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Resumen 

Este libro delimita el tránsito como un proceso de la migración internacional. Las detec-
ciones de migrantes irregulares en áreas urbanas y rurales y el incremento de deteccio-
nes de tráfico de migrantes, según cifras de Migración Colombia justificaron la necesidad 
de analizar la relación entre el perfil de la Migración de Tránsito Irregular (MTI) y la 
actuación de la Policía Nacional en el municipio de Ipiales-Nariño, a partir de tres obje-
tivos específicos: (i) describir el perfil migratorio; (ii) identificar la actuación de la Policía 
Nacional; y (iii) las prácticas policiales al respecto. Para tal fin, se aplicaron entrevistas 
en profundidad a 22 migrantes encontrados en Sala Transitoria Migratoria (STM), 12 in-
formantes clave y 21 policías de diferente grado y unidad. Los resultados visualizan el 
perfil desde el contexto del territorio de tránsito y abordan las estrategias institucionales. 
Se concluyó que la importancia de lograr una articulación institucional para atender la 
población migrante debe ser desde un enfoque integral e inclusivo que trascienda el ám-
bito de seguridad.

Palabras clave: 

Migrante, migración, policía, migración internacional, política migratoria 
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El abordaje estatal de la migración internacional como asunto de seguridad, se 
refleja en las políticas migratorias, las prácticas rutinarias de las instituciones 
encargadas de la seguridad pública y los imaginarios negativos que constru-

yen los ciudadanos hacia los migrantes irregulares; los cuales redundan en comporta-
mientos xenófobos y discriminatorios.

La actuación de la Policía Nacional tiene asiento en las directrices del Gobierno na-
cional y está sujeta al modelo de gestión institucional, por ello, se basa en una dinámica 
de control, localización y vigilancia. Con el fin de lograr una aproximación a la migra-
ción internacional desde la Migración de Tránsito Irregular (MTI) se realizó una inves-
tigación institucional que describe el perfil migratorio en el municipio Ipiales, ubicado 
en el departamento de Nariño en la frontera de Colombia y Ecuador ; caracterizado por 
el constante paso de migrantes intercontinentales y extracontinentales, el uso de redes 
migratorias (familiares, sociales y criminales) para cumplir con el trayecto migratorio y 
la solidaridad de la población autóctona del territorio de tránsito; así como la respuesta 
institucional reflejada en la actuación policial. 

La idea de este libro, no es decir solo lo que hace la Policía Nacional de Colombia 
y lo que debería hacer, sino que, además explica desde el contexto mismo la necesidad 
de incorporar enfoques de gestión renovados que permitan dar más respuestas progra-
máticas y menos coyunturales a dicho proceso. El reto es entender la migración inter-
nacional como un asunto público transversal de naturaleza global con impacto local, 
es decir, que ocupe un lugar privilegiado en los planes y políticas sectoriales del orden 
nacional y territorial con el fin de adoptar un modelo de gestión diferente basado en la 
delimitación de competencias, funciones y responsabilidades.

Desde el ámbito institucional implica ver más allá de los delitos asociados, por ejem-
plo, reconocer la participación de actores no estatales, identificar las zonas urbanas y 
rurales empleadas, atender a la población en situación de vulnerabilidad que compone 
estos flujos y brindar las condiciones de seguridad una vez se encuentren en territorio 
nacional, con la finalidad de integrar y articular tanto los niveles de despliegue como 

PróLogo



10

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque

las unidades policiales, en función de las dimensiones de la migración internacional 
que son de su competencia y gestionar las que son compartidas con otras instituciones.

Es un honor para mí, presentar este libro resultado de un ejercicio investigativo y 
reflexivo desarrollado por el Centro de Inteligencia Prospectiva, el cual se expone a de-
bate académico y se consolida como aporte diferencial en los ámbitos doctrinal y social. 

Brigadier General Jesús Alejandro Barrera Peña
Director de Inteligencia Policial



11

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque

Contenido

Introducción ..........................................................................................................................    13

Contexto conceptual ...........................................................................................................     17

1.   La migración de tránsito irregular: un subproceso de la migración internacional 17
2.   Gestión migratoria: enfoque de seguridad del Estado para atender la MTI.......... 18
3.   Antecedentes investigativos ......................................................................................... 19
4.   Marco normativo y doctrinal  ....................................................................................... 20

Metodología ......................................................................................................................... 23

1.   Tipo de investigación ..................................................................................................... 23
2.  Muestra  ........................................................................................................................... 23
3.   Técnicas e instrumentos de recolección de la  información ..................................... 24
4.   Método de análisis de la información ......................................................................... 27

Contexto de la investigación.............................................................................................  31

1.   Características demográficas, geográficas y sociopolíticas del 
     municipio de Ipiales  ...................................................................................................... 31
2.   Rasgos de la seguridad pública .................................................................................... 31

Resultados  ........................................................................................................................... 33

1.   Perfil de la MTI en el municipio de Ipiales ................................................................. 33
2.   Actuación de la Policía Nacional frente a la MTI ....................................................... 42
3.   Prácticas policiales con respecto al perfil migratorio ................................................ 51

Líneas de acción institucional .........................................................................................     55

1.   Propuesta de actuación de la Policía Nacional 55
2.   Propuesta de actuación institucional y de articulación interinstitucional 56

Conclusiones ........................................................................................................................     57
Recomendaciones ...............................................................................................................    59
Referencias ..........................................................................................................................    60
Anexos ...................................................................................................................................   64



12

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque

Lista de tablas y figuras

Tabla 1. Perfiles sociodemográficos de los policías 24
Tabla 2. Perfiles sociodemográficos de los migrantes 25
Tabla 3. Perfiles sociodemográficos de los informantes clave 26
Tabla 4. Características de los grupos focales 27
Tabla 5. Caracterización del perfil de la migración de tránsito en Ipiales 28
Tabla 6. Pasos fronterizos en el municipio de Ipiales 35
Tabla 7. Perfil profesional de los migrantes en tránsito irregular       37
Tabla 8. Servicios requeridos por los migrantes            38
Tabla 9. Prácticas policiales relacionadas con el perfil migratorio       51

Figura 1. Mapa del municipio de Ipiales          32
Figura 2. Puente Internacional Rumichaca           34 
Figura 3. Rol y comportamiento de la comunidad frente a la MTI          41
Figura 4. Ámbitos de actuación policial          43
Figura 5. Actuación policial en terminal de transporte terrestre Ipiales      43
Figura 6. Registro a vehículos por parte de la Policía Nacional       45
Figura 7. Esquema para la medición de la gobernanza migratoria       56

Siglas

GAO  Grupo Armado Organizado
OIM  Organización Internacional para las Migraciones
ENCOR Estrategia Nacional contra el Crimen Organizado
GASIN  Grupo de Asuntos Internacionales
MTI  Migración de Tránsito Irregular
CAI  Centro de Atención Inmediata
STM  Sala Transitoria Migratoria
DISEC  Dirección de Seguridad Ciudadana
DICAR  Dirección de Carabineros y Seguridad Rural
DIPOL  Dirección de Inteligencia Policial
DITRA  Dirección de Tránsito y Transporte
CI3  Centro Integrado de Información de Inteligencia
MNVCC Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes
POLFA  Policía Fiscal y Aduanera 



13

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque

En el periodo 2015-2016 se registró un incremento del flujo de migrantes irregula-
res  al país a través de diferentes zonas de frontera. Según Migración Colombia 
(2016) a la fecha de corte 11/09/2016 se detectaron 29.857 casos de tráfico de 

migrantes, en su mayoría de nacionalidad haitiana y cubana. La frontera colombo-ecua-
toriana fue la más concurrida dada su posición geográfica y conexión con los países de 
Centroamérica, esto permitió que al interior del país se consolidara una ruta migratoria 
que comprendía los municipios de Ipiales-Nariño, Cali-Valle del Cauca, Medellín y Tur-
bo-Antioquia. Aunque estos puntos geográficos hacen parte de Colombia, el denomi-
nado territorio de tránsito, según el uso a lo largo del trayecto corresponde a zonas de 
ingreso, tránsito y salida, respectivamente.

El ingreso de migrantes a Colombia es disímil e irregular, su tránsito invisible y 
clandestino, y la salida análoga e incontable; por estas razones es difícil saber con exac-
titud el porcentaje de migrantes irregulares en tránsito para aplicar las sanciones ad-
ministrativas de acuerdo el caso. Una aproximación cuantitativa al fenómeno implica 
revisar el comportamiento de tráfico de migrantes a través de: a) número de víctimas; 
b) número de deportaciones y expulsiones; y c) notas de prensa. Por su parte, un acer-
camiento cualitativo implica ir más allá para identificar los elementos de la migración 
de tránsito irregular desde diferentes dimensiones.

La MTI afecta no solo a los países de tránsito, sino también a los de origen y destino. 
De esta manera, cada país establece medidas que inciden directa e indirectamente en 
los otros. Por ejemplo, el 9 de mayo de 2016 el Gobierno de Panamá restringió el paso 
de migrantes en la frontera sur con la intención de frenar el flujo de migrantes irre-
gulares. Esta medida trajo consecuencias para Colombia, dado que surgieron nuevas 
manifestaciones de la migración de tránsito. En primer lugar, se presentó una aglome-
ración de migrantes irregulares en el municipio de Turbo-Antioquia, que concluyó con 
asentamientos temporales y la creación de albergues improvisados en condiciones poco 
favorables; mientras solicitaban apoyo económico para continuar con la ruta migratoria 
hacia Centroamérica. 

introducción
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En segundo lugar, se plantearon dos fases de intervención: una persuasiva para 
convencer a los migrantes de acogerse a una deportación voluntaria, y una reactiva que 
comprendía la deportación obligatoria, con intervención de la Policía y Fiscalía. Este 
hecho dio como resultado que, gran parte de los migrantes irregulares se ampararan a 
la deportación voluntaria, lo que generó una autorización “salvoconducto” para aban-
donar el país en un tiempo máximo de 30 días. 

En tercer lugar, se descongestionó el territorio del municipio de Turbo y finalizó la 
coyuntura, pero no se solucionó el problema, pues generó: a) un cambio de las rutas 
migratorias y apertura de pasos ilegales, haciendo uso de territorios inhóspitos y des-
habitados de zona montañosa ubicados en la frontera colombo panameña; b) aumento 
del tráfico de migrantes, ya que las nuevas rutas incrementaron la necesidad de contar 
con el apoyo de un coyote; y c) incremento del riesgo de pérdidas humanas en el intento 
por cruzar la frontera. 

Las manifestaciones mencionadas cuestionan tanto la política migratoria orientada 
a disuadir y contener la migración de tránsito irregular mediante el fortalecimiento del 
control fronterizo, como las intervenciones institucionales de carácter punitivo y correc-
tivo -orientadas a las personas-. Así mismo, develan la correspondencia entre la migra-
ción de tránsito irregular y el tráfico ilícito de migrantes, y demuestran la intervención 
de actores de diferente nivel lo cual plantea nuevos retos para el abordaje del fenómeno. 

El tráfico ilícito de migrantes en Colombia es un delito (Artículo 188, Ley 599 de 
2000) con sanción de tipo penal, mientras que el ingreso y permanencia irregular “es 
una infracción grave que tiene como consecuencia natural la deportación” (Artículo 15, 
Resolución 714 de 2015), en otros términos, se cataloga como falta administrativa con 
sanciones del mismo orden. Aunque son actividades de naturaleza distinta, abordar 
una involucra la otra simultáneamente. 

Las condiciones territoriales y la naturaleza de la ruta migratoria configuran un per-
fil único y una actuación institucional con capacidad de adaptarse y responder a las ten-
dencias, sin dejar de lado su estado de subordinación a los lineamientos institucionales 
y los principios establecidos en las políticas migratorias. En este contexto, del trazado 
geográfico mencionado, se definió el municipio de Ipiales como el territorio de tránsito 
objeto de análisis para responder al interrogante ¿Cómo se relaciona el perfil de la MTI 
y la actuación de la Policía Nacional en dicho municipio?

En este orden de ideas, el objetivo general de la investigación consistió en analizar 
la relación entre el perfil de la MTI y la actuación de la Policía Nacional en el municipio 
de Ipiales. Para tal fin se establecieron tres objetivos específicos: en primer lugar, des-
cribir el perfil de la MTI del municipio; en segundo lugar, identificar la actuación de la 
Policía Nacional frente a la MTI; y en tercer lugar,  distinguir las prácticas policiales con 
respecto al perfil migratorio.

El presente libro se organiza en cinco apartados. El primero, muestra un esbozo 
general de las características geográficas y de seguridad del municipio de Ipiales; el 
segundo, describe el perfil de la MTI de Ipiales a partir de los elementos fácticos eviden-
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ciados en esta zona del país; el tercero, identifica la actuación de la Policía Nacional; el 
cuarto, presenta las prácticas policiales relacionadas con el perfil migratorio; y el quinto, 
plantea una propuesta de actuación institucional basada en la gobernanza migratoria 
en la que se delimitan competencias y fijan responsabilidades al respecto.
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La mirada conceptual corresponde a un enfoque desde las ciencias sociales de la 
migración internacional que vincula la migración de tránsito como un subproce-
so equiparable a la emigración, inmigración y retorno, y se soporta en la teoría de 

redes migratorias. Por otro lado, se sitúa en las relaciones internacionales, frente al enfo-
que de seguridad del Estado para atender las migraciones internacionales. Finalmente, 
se presentan los antecedentes investigativos desarrollados en México; principal país de 
tránsito de la región y Colombia; territorio objeto de estudio. 

1.  La migración de tránsito irregular: un subproceso de la migración internacional

La migración es un “movimiento de población hacia el territorio de otro Estado o den-
tro del mismo que abarca todo movimiento de personas sea cual fuere su tamaño, su 
composición o sus causas” (Organización Internacional para las Migraciones [OIM], 
2013, p. 38), implica un “cambio de residencia, que puede ser o no permanente” (Monta-
ño, 2015, p. 40) y abarca cuatro subprocesos: emigración, tránsito, inmigración y retorno 
(Blanco, 2000 y González, 2016). Sus tipologías dependen de la categoría que se analice, 
según el límite geográfico pueden ser internas o externas (Blanco, 2000); en otras pala-
bras, nacionales e internacionales. 

La migración internacional traspasa las fronteras de los Estados, emplea países de 
origen, tránsito y destino para el desarrollo de los cuatro subprocesos, y puede ser regu-
lar o irregular (OIM, 2006). Es regular cuando está sujeta a los controles administrativos 
e irregular “cuando una persona ingresa a, o vive en, un país del cual no es ciudadano 
o ciudadana, violando sus leyes y regulaciones de inmigración” (Castles, 2010, p. 51). 

Históricamente, países como México, Turquía y Marruecos se consideran países de 
origen, tránsito y destino (Wihtol, 2013), de acuerdo a Palma (2015) Colombia también 
empieza a perfilarse así; oportunidad para analizar la MTI en territorio colombiano. 
Entiéndase esta como “el proceso social que resulta a partir de un flujo de personas mi-
grantes que necesitan pasar por uno o varios territorios geográficos intermedios, entre 
su origen y el destino, donde están implicadas sus fronteras” (González, 2016, p. 46).

contexto concePtuAL
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Considerando que “el flujo de migrantes no es administrado por una sola entidad, 
sino por múltiples actores” (Izcara, 2012, p. 46), en su mayoría “actores no estatales” 
(Wihtol, 2013, p. 14), por ejemplo, “organizaciones civiles, religiosas y grupos de pobla-
ción que apoyan a los migrantes en tránsito” (Nájera, 2016, p. 261); y que demanda la 
“participación muy dinámica y creciente de actores sociales e institucionales de distinto 
tipo, con actuaciones legales y no, con pesos relativos en lo nacional, regional y local” 
(Casillas, 2008, p. 174); es preciso señalar la importancia de los recursos sociales en el 
tránsito migratorio, y con ello, la configuración de redes migratorias como factor expli-
cativo de la dirección y el volumen de los flujos migratorios. 

Las redes migratorias subyacen de las redes sociales. Estas últimas “se pueden en-
tender como un sistema dinámico y en construcción continua que involucra a conjuntos 
de individuos e instituciones que se identifican en las mismas necesidades o problemá-
ticas y que además se organizan para potenciar sus recursos” (Díaz, 2009, p. 9). Respec-
to a las redes migratorias se pueden definir como 

Estructuras sociales mayores que trascienden los límites geográficos y tienen un 
carácter eminentemente transnacional, e involucran a todas aquellas personas e ins-
tituciones que están vinculadas al hecho migratorio: políticas de Estado (origen y 
destino), migrantes, empleadores y empleadoras, ONG, personal de servicios so-
ciales (preferentemente educación y salud), instituciones religiosas, asociaciones de 
migrantes (Pedone, 2010, p. 107).  
Entre las ventajas de su uso se destaca, “tener contacto con personas que ya hayan 

pasado por un proceso similar” (Pardo, 2015, p. 43); “bajar los costos y los riesgos de 
los movimientos internacionales y acceder a los beneficios del acceso al empleo en los 
lugares de llegada” (Pedone, 2010, p. 104).

2.  Gestión migratoria: enfoque de seguridad del Estado para atender la MTI

La migración internacional puede abordarse desde tres paradigmas: neorrealista, su 
fin primordial es la seguridad y soberanía, se genera a partir del control fronterizo de 
los organismos de seguridad  para la administración de las migraciones; neoliberal, no 
aborda la migración como un problema de seguridad, por el contrario, es un proceso 
que coadyuva al desarrollo económico, destaca la cooperación entre países para la ges-
tión migratoria; y estructuralista, basado en la gobernanza migratoria que permite la 
articulación entre países y promueve la protección integral de la población migrantes 
(Martínez, 2016).

Colombia actúa desde una visión neorrealista que se centra en el control exclusivo 
de zonas de frontera y espacios geográficos de tránsito migratorio. Esta actividad es 
desarrollada por las Fuerzas Militares y Policía Nacional junto con la autoridad migra-
toria, Migración Colombia.

Desde esta perspectiva, los migrantes irregulares se convierten en un riesgo para 
la seguridad, no solo por lo que representan, sino por las implicaciones futuras que 
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pueden generar (Lara, 2008). Motivo por el que, la migración se incluye en las políticas 
gubernamentales como una prioridad en seguridad con el objetivo de “controlar y de-
fender las fronteras; así como combatir la migración irregular, y una de las estrategias 
que se adopta es el aumento de la protección de las fronteras a través de la intensifica-
ción de la vigilancia armada” (Martínez, 2016, p.187). 

3.  Antecedentes investigativos 

Las investigaciones desarrolladas en México distinguen cuatro enfoques: humanitario, 
demográfico (cualitativo-cuantitativo), caracterización de actores y rutas, e impacto de 
las políticas migratorias.

El primero, abarca los riesgos que corren los migrantes durante su tránsito por te-
rritorio mexicano (Izcara, 2015); la vulnerabilidad y su condición de víctimas por parte 
organizaciones criminales (Calleros, 2013); y la participación de organizaciones no guber-
namentales por medio de hogares de paso denominados casas migrantes (Guevara, 2015). 

El segundo enfoque, describe elementos como nacionalidad, estado civil, nivel de 
escolaridad, recursos, motivación, compañía durante el tránsito, duración del tránsito, 
entre otros (Reyes, 2014); además, caracteriza los flujos migratorios mediante el uso 
de datos estadísticos de detección de migrantes en zonas de frontera (Encuesta sobre 
Migración en las Fronteras norte y sur de México [EMIF], 2011); y construye perfiles so-
ciodemográficos, laborales y de desplazamiento de los migrantes de tránsito irregular 
desde un compilado histórico comparado (Instituto Tecnológico Autónomo de México 
[ITAM], 2014).

El enfoque de caracterización de actores y rutas enfatiza en redes de coyotes adap-
tadas a los cambios provocados por las políticas migratorias restrictivas (Izcara, 2015); 
así como en las organizaciones criminales y pandillas que se benefician del tránsito de 
migrantes (Dudley, 2012); y devela las rutas empleadas por estos grupos para el paso 
de migrantes (Nájera, 2016). El cuarto, establece los efectos del endurecimiento de las 
políticas migratorias en la dinámica de los flujos (Martínez, Cobo y Narváez, 2015); y 
cuestiona los métodos reactivos para ejercer control y supervisión en las fronteras (Cas-
tillo, 2000).

En Colombia se identifican dos tendencias investigativas: una, reconoce la existen-
cia de la migración de tránsito sin profundizar en los elementos característicos (perfil, 
actores, rutas, etc.) de esta, la otra, relaciona la migración de tránsito con el tráfico ilícito 
de migrantes.

De acuerdo con lo anterior, la Organización Internacional para las Migraciones 
(OIM) (2012) realiza un perfil migratorio en el cual vincula la migración irregular como 
una categoría vigente asociada a la presencia de migrantes extracontinentales que uti-
lizan el país como tránsito. De igual forma Cano, Ramírez y Cabrera (2013) identifica-
ron oleadas, agentes, organizaciones y rutas migratorias en Colombia, reconociéndolo 
como territorio de tránsito hacia Norteamérica. Por otra parte, Palma (2015) consolidó 
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el sistema migratorio colombiano contemporáneo destacando a Colombia no solo como 
un país de origen, sino también como territorio de tránsito, destino y retorno. 

Desde otro ángulo, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 
(UNODC) en Colombia (2013) caracteriza el tráfico de migrantes en el país y aborda el 
estudio de los sujetos en tránsito como víctimas en este delito. Además, identifica y des-
cribe a Colombia como un país de origen, tránsito y destino de las víctimas del tráfico 
ilícito de migrantes. En el contexto policial, Estupiñán, Salcedo y Montaño (2014) deter-
minaron las características del tráfico ilícito de migrantes en Colombia y describieron 
los elementos de respuesta institucional para contrarrestar este delito. 

Igualmente, Novoa (2015) aludió a la migración ilegal y su relación con el tráfico de 
migrantes, por esta razón, abordó desde la perspectiva de los migrantes nacionalidades, 
motivaciones para emigrar, ciudades principales de asentamiento temporal y motivos 
para emplear a Colombia como país de tránsito, y desde los traficantes las rutas em-
pleadas, los medios de transporte para finalmente definir acciones institucionales que 
permitan disminuir el tráfico ilícito de migrantes. 

4.  Marco normativo y doctrinal

Las responsabilidades de la Policía Nacional con respecto a la migración internacio-
nal según la normatividad colombiana (Decreto 1692 de 24/10/2016; Decreto 0834 de 
24/04/2013 y Decreto 4062 de 31/10/2011) consisten en suministrar información a Mi-
gración Colombia que permita la identificación de estructuras criminales y brindar las 
condiciones de seguridad a los migrantes que transitan por Colombia. 

De este modo, la Policía Nacional no tiene un rol definido frente al migrante (suje-
to) ni a la migración (objeto), por tanto en los dos casos surgen respuestas más coyun-
turales que programáticas orientadas a tomar acciones de emergencia para paliar la 
situación de manera temporal. Las prácticas policiales son procesos empleados en el 
territorio nacional con cualquier tipo de población, mientras que el perfil migratorio es 
de orden local, situación que provoca incongruencias entre los dos. 

La actuación institucional con respecto a la migración internacional se orienta por el 
Plan Estratégico Institucional, el cual prioriza la lucha contra el crimen transnacional, la 
trata de personas y el tráfico de migrantes. De la misma forma, los diferentes documen-
tos doctrinales institucionales relacionados con migración son elaborados por unidades 
diferentes, condición que genera respuestas desarticuladas sin objetivos comunes. Por 
ejemplo:

El tomo 2 “Gestión del servicio” define lo siguiente

[…] la Policía Nacional, a través de su servicio de policía rural, garantiza la co-
bertura, el trabajo integrado con la comunidad, la permanencia y continuidad del 
servicio policial, en aras de atender los problemas de seguridad y convivencia en 
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estas regiones, con lo cual asegura el control social y territorial para contrarrestar 
los factores de desestabilización y la reaparición de amenazas en la gradual paci-
ficación del país (p. 19). 

Igualmente, establece para las actividades delincuenciales relacionadas con narco-
tráfico, piratería y contrabando en territorios fronterizos el apoyo de unidades como 
Policía Fiscal y Aduanera (POLFA), Dirección de Investigación Criminal e INTERPOL 
(DIJIN), Dirección de Carabineros y Seguridad Rural (DICAR),  Dirección de Antinar-
cóticos (DIRAN)  y  Dirección de Inteligencia Policial (DIPOL).

El tomo 2.3 “Estrategia de la Policía Nacional para la Consolidación de la Seguridad 
Ciudadana” se establece que la Policía Nacional en cumplimiento de sus funciones tie-
ne la necesidad de desarrollar planes integrales en zonas de frontera orientados a acti-
vidades disuasivas, preventivas y de control, y contrarrestar manifestaciones delictivas. 
De igual manera, el despliegue policial en territorios periféricos de los ámbitos urbano 
y rural mediante el trabajo articulado de unidades operativas especiales en entornos 
con arraigo criminal.  

El tomo 2.4 “Política para la Consolidación del Servicio de Policía Rural” se  descri-
be “la prestación del servicio en atención a poblaciones ubicadas en zona de frontera, 
el cual se orienta a garantizar las condiciones de seguridad y convivencia ciudadana en 
estas poblaciones, así como a desarrollar tareas de prevención, investigación criminal y 
control que contribuyan a neutralizar las diferentes manifestaciones de la delincuencia 
trasnacional” (p. 26).

De esta forma, la Estrategia Nacional contra el Crimen Organizado (ENCOR) liderada 
por la Dirección de Investigación Criminal e Interpol despliega capacidades institucio-
nales para combatir el crimen organizado tipo A (Grupo Armado Organizado) y tipo B 
(Grupo Delictivo Organizado; Grupo de Delincuencia Común Organizado) mediante la 
actuación coordinada con las Fuerzas Militares en control de territorios, desarrollo ope-
racional y protección de las comunidades. Las organizaciones transnacionales dedicadas 
al tráfico ilícito de migrantes son objeto de esta estrategia, por tanto, se atiende el delito y 
no el fenómeno migratorio.

Por su parte, la Dirección de Seguridad Ciudadana (DISEC) a través del área de pre-
vención, convivencia y seguridad ciudadana construyó la guía “Parámetros mínimos 
de actuación policial cuando se presenta un caso con extranjeros” que ofrece pautas a 
los miembros de la institución para desarrollar procedimientos donde se encuentren 
involucrados extranjeros. 

La Subdirección General de la Policía Nacional mediante el Grupo de Asuntos In-
ternacionales (GASIN) elaboró los instructivos 035 del 17/07/2012 donde se especifica 
la difusión normativa migratoria, además de los decretos 4062 y 015 del 09/04/2014, 
con el fin de dar a conocer a los funcionarios policiales la documentación requerida para 
migrantes de paso por el territorio colombiano. 
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Desde la perspectiva institucional, la actuación policial frente a migrantes irregula-
res convoca la participación de diferentes especialidades y modalidades, sin embargo, 
desde la dispersión doctrinal se evidencia que no hay unidad institucional al respecto, 
en la medida que se elaboran documentos doctrinales y tipos documentales de manera 
aislada y sin establecer la distinción entre extranjeros y migrantes.  
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1.  Tipo de investigación 

Se utilizó el paradigma interpretativo con enfoque cualitativo (Koetting, 1984) soporta-
do en el método de la etnografía, puesto que enfatiza el trabajo de campo como meca-
nismo para participar “abiertamente o de manera encubierta en la vida de las personas 
durante un período de tiempo” (Hammersley y Atkinson, 1994, p. 15). El trabajo de 
campo se realizó en dos fases y en un sitio concreto, el municipio de Ipiales. La primera 
se desarrolló en noviembre de 2015, momento en el que hubo un incremento significa-
tivo del flujo de migrantes a quienes se aplicaron las entrevistas para construir el perfil 
migratorio del municipio Ipiales, principalmente, en el terminal de transporte terrestre 
y en el Puente Internacional Rumichaca. En febrero de 2017 se desarrolló la segunda 
fase, en la cual el flujo de migrantes disminuyó sustancialmente, de esta manera, se en-
trevistaron policías e informantes claves y se realizaron grupos focales para identificar 
las prácticas institucionales y policiales más recurrentes. Durante las dos fases, se efec-
tuaron las observaciones no sistemáticas con el fin de ampliar la información recogida 
mediante las demás técnicas de recolección. 

2.  Muestra
 

Los entrevistados se seleccionaron de manera intencional según la disponibilidad y ac-
ceso a las personas, cabe señalar que, conviven con el fenómeno directa e indirectamen-
te. Los datos de la tabla 2 corresponden a las personas entrevistadas.

3.  Técnicas e instrumentos de recolección de información 

Las técnicas de recolección de información fueron: observación no sistemática, entrevis-
tas en profundidad y grupos focales; las tres aportaron tanto a la construcción del perfil 
migratorio como a la identificación de la actuación policial.

metodoLogíA
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NO Grado Cargo Unidad
1 Coronel Comandante Distrito de Policía Ipiales

DISEC

2 Capitán Comandante Estación de Policía Ipiales

3 Sargento vice-
primero

Comandante CAI Terminal de Transporte Terrestre 
Pasto

4 Patrullero Integrante patrulla de vigilancia - CAI Terminal de 
Transporte Terrestre Pasto5 Patrullero

6 Intendente Comandante - CAI Terminal de Transporte Terrestre 
Ipiales

7 Patrullero Auxiliar de información CAI Terminal de Transporte 
Terrestre Ipiales

8 Intendente 
Jefe

Jefe grupo de prevención y educación ciudadana- 
Estación de Policía Ipiales

9 Teniente 
Coronel Jefe Regional de Inteligencia

DIPOL

10 Capitán Jefe Grupo Producción de Inteligencia
11 Subteniente Jefe Unidad Básica de Inteligencia Policial Ipiales
12 Subintendente Analista - Unidad Básica de Inteligencia Policial 

Ipiales13 Patrullero 
14 Intendente

Analista de Inteligencia – Seccional de Inteligencia 
Policial de Nariño

15 Patrullero
16 Patrullero
17 Subintendente

18 Intendente 
Jefe Integrante de patrulla– Seccional de Tránsito y 

Transporte Nariño
DITRA19 Subintendente

20 Intendente Analista - Seccional de Inteligencia de tránsito y 
transporte

21 Subintendente Guía canino Distrito de Policía Ipiales DICAR

Fuente: elaboración propia, 2018

Tabla 1. Perfiles sociodemográficos de los policías



25

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque

NO Nacionalidad Sexo Profesión Lugar de 
entrevista

Fecha de la 
entrevista

1 Cubana F Médico 
naturista CAI Terminal de 

Ipiales
6 de noviembre 

de 2015
2 Cubana M Médico 

naturista

3 Cubana M Licenciado en 
educación física Sala Transitoria 

Migratoria (STM) 
Ipiales

7 de noviembre  
de 2015

4 Cubana F Enfermera
5 Cubana F Ninguna
6 Cubana M Ninguna
7 Cubana M Mecánico

CAI Terminal 
de Ipiales

8 de noviembre  
de 20158 Cubana F Médico

9 Cubana F Contadora

10 de noviembre 
de 2015

10 Cubana M Conductor
11 Cubana F Ama de casa
12 Cubana M Estudiante
13 Cubana M Electricista

11 de noviembre 
de 2015

14 Cubana M Ninguna
15 Cubana F Estilista
16 Cubana F Secretaria
17 Cubana M Agricultor

Sala Transitoria 
Migratoria (STM) 
Pasto

12 de noviembre 
de 2015

18 Cubana M Agricultor
19 Cubana M Albañil
20 Cubana M Comerciante
21 Cubana F Chef
22 Cubana F Abogada

Tabla 2. Perfiles sociodemográficos de los migrantes

Fuente: elaboración propia, 2018
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NO Cargo Entidad

1 Coordinador de los puestos de migración de 
Nariño y Putumayo

Migración Colombia2 Director Regional Antioquia Chocó
3 Director Regional Nariño

4 Asesor oficina de atención al migrante Ministerio de Relaciones 
Exteriores Colombia

5 Personero municipal Procuraduría general
6 Asesor Alcaldía Ipiales Alcaldía de Ipiales
7 Secretario de Derechos Humanos Alcaldía de Medellín

8 Director Centro de Estudios e Investigaciones 
Latinoamericanas (CEILAT) Universidad de Nariño

9 Coordinador Universidad de Nariño – Ipiales

10 Coordinador Hogar de Paso el Buen 
Samaritano

Organización No guberna-
mental  (ONG) Misión Scala-
briniana

11
Investigador Corporación Ciudad Región

12

Tabla 3. Perfiles sociodemográficos de los informantes clave

Fuente: elaboración propia, 2018

La observación no sistemática o no estructurada se empleó, ya que reduce los 
posibles sesgos de recolección de datos y maximiza la construcción de categorías de 
análisis. Esta técnica es flexible por su condición ocasional y no controlada, en la me-
dida que permite al investigador adentrarse en la realidad del objeto de estudio (Cas-
tro; Castro  y Morales, 2008). La observación se realizó en el Terminal de Transporte 
Terrestre de Ipiales y el Puente Internacional Rumichaca en jornadas diurnas, durante 
la primera y segunda fase de trabajo de campo por medio a la respuesta a preguntas 
formuladas y validadas previamente con base en las categorías rol, ámbito y procedi-
miento, construidas a partir de los lineamientos doctrinales de la Policía Nacional. En 
este sentido, esta técnica se enfocó particularmente en identificar la actuación policial 
frente al perfil migratorio. 

Las entrevistas en profundidad o conversación sostenida con los informantes clave, 
policías y migrantes, orientada al aprendizaje, comprensión y conocimiento de aconte-
cimientos y actividades (Taylor y Bogdan, 1987); relacionados con el objeto de estudio. 

Se realizaron entrevistas a 22 migrantes encontrados en Sala Transitoria Migratoria 
(STM) (con previa autorización de la autoridad migratoria y consentimiento informado 
de los migrantes) y Comando de Atención Inmediata (CAI), Terminal de Transporte Te-
rrestre Ipiales, de la Policía Nacional (lugar al que fueron trasladados por los policías); 
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21 policías de diferente grado (5 oficiales, 10 mandos del nivel ejecutivo y 6 patrulleros) 
y unidad policial (DISEC, DIPOL, DITRA y  DICAR) y 12 informantes clave (investi-
gadores, oficiales de Migración Colombia, líderes comunitarios y representantes del 
gobierno local).

También, se creó un banco de preguntas a partir de las categorías propuestas por 
González (2016); (ver tabla 5), las cuales se seleccionaron en las entrevistas según el tipo 
de población a abordarse. Las preguntas se validaron con dos expertos: uno temático y 
otro metodológico.  

Los grupos focales son una herramienta para recopilar información de manera gru-
pal a partir de la interrelación entre participantes e investigador, se privilegia la discu-
sión en grupo y la interacción grupal, por eso no se trata de que cada persona responda 
una pregunta, sino de explorar el conocimiento y las experiencias en conjunto (Kitzin-
ger, 1995). La aplicación de esta técnica se orientó con el banco de preguntas creado para 
la recolección de información y se empleó en tres grupos poblacionales: funcionarios 
públicos (oficiales de Migración Colombia y policías), cuando no era posible realizar 
una entrevista en profundidad de manera individual; los migrantes, cuando el grupo 
tenía parentesco familiar, y estudiantes, debido a la posibilidad de abordarlos en el aula 
de clase. 

Tabla 4. Características de los grupos focales

1. El uso de plataformas tecnológicas es la forma más recurrente para la identificación de rutas.

NO Población  Núm. 
Participantes

1 Oficiales de migración 6
2 Policías 6
3 Migrantes 5

4 Estudiantes de posgrado "Especialización en estudios latinoame-
ricanos y Maestría en gerencia social”- Universidad de Nariño. 10

Fuente: elaboración propia, 2018

4.  Método de análisis de la información 

El tratamiento y análisis de la información se realizó de la siguiente manera:
 
- Revisión y organización del material: se hizo la transcripción de las entrevistas 

e información de notas de campo, como de la observación no sistemática. Poste-
riormente, se integró la información de los dos investigadores con la finalidad de 
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Elemento Categorías Subcategorías

Geográfico
Ruta

Uso
Vía
Paso fronterizo

Ubicación
Espacial
Fronteriza

Demográfico
Estructura

Nacionalidad
Edad
Sexo
Estado civil

Dimensión
Escolaridad
Ocupación

Económico
Recurso para el tránsito

Material
Inmaterial

Servicio requerido
Primario
Secundario

Político 
Normatividad vigente

Autoridad migratoria
Condición del migrante
Sanción

Relación con países fronterizos
Bilateral
Fronteriza

Sociocultural 
e identitario

Relaciones sociales
Comportamiento social
Rol
Vínculo

Identidad cultural hacia el migrante
Solidaridad
Discriminación

Contexto cultural
Multiculturalidad
Tradición

Temporal Duración del tránsito migratorio Tiempo

Fuente: adaptado de González, 2016.

Tabla 5. Caracterización del perfil de la migración de tránsito en Ipiales
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generar una matriz de recolección unificada que evite la duplicidad de informa-
ción y a la vez complemente la visión de la realidad indagada. En esta parte se 
descubrieron tendencias en las conversaciones las cuales fueron consideradas en 
el siguiente paso. 

 
- Categorización y codificación de la información: se tomó como referente las ca-

tegorías planteadas por González (2016) con respecto al perfil de la migración 
de tránsito irregular, no obstante, surgieron nuevas categorías que se incluyeron 
como parte  de este. Para la actuación de la policía fue necesario el uso de catego-
rías emergentes, construidas a partir de la interpretación de los datos recolecta-
dos, la extracción de cuestiones significativas y la identificación de características 
estables, entre otros. 
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1.  Características demográficas, geográficas y sociopolíticas del municipio de Ipiales

Ipiales se encuentra al sur de la región andino-amazónica del departamento de Nariño 
a 85 km de la capital –Pasto–, es un territorio mayoritariamente selvático que tiene 
frontera directa al sur y al occidente con la República del Ecuador. Esta región por su 
ubicación es considerada como una zona geoestratégica no solo de Colombia, sino de 
Latinoamérica (Hernández, 2015); debido a la interconexión vial por la ruta Panameri-
cana que comunica el interior del país con la ciudad de Quito, en la cual se desarrollan 
variadas actividades de comercio y transporte convirtiéndolo en un atractivo económi-
co para las multinacionales y las organizaciones delincuenciales. Tiene una población 
de 145.073 habitantes de los cuales el 26,78% es población étnica (indígena, negra mula-
ta o afrocolombiana y población Rom).

2.  Rasgos de la seguridad pública

Ipiales por ser territorio fronterizo es atractivo para las organizaciones delincuenciales; 
por su ubicación geográfica facilita el despliegue de actividades ilegales como narcotrá-
fico, contrabando, tráfico ilícito de migrantes, generando factores de inseguridad rela-
cionados con homicidios, hurtos y secuestros, “estas manifestaciones delictivas afectan 
la tranquilidad y la supervivencia, no solo es la percepción de inseguridad, es una rea-
lidad del “miedo”, que puede desbordar la acción de las autoridades y la viabilidad de 
la sociedad” (Alcaldía Municipal de Ipiales, 2016, p.  44). El municipio es un corredor 
estratégico por la variedad de vías secundarias utilizadas para el transporte de mercan-
cías de contrabando, actividades de narcotráfico y movilización de migrantes irregula-
res hacia la región del Urabá.

contexto de LA investigAción
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Figura 1. Mapa del municipio de Ipiales. Fuente: elaboración propia, 2018.

NARIÑO 

IPIALES 

164,600 Has de extensión 

ECUADOR 

COLOMBIA 



33

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque

1.  Perfil de la MTI en el municipio de Ipiales

Desde una perspectiva estatal la MTI representa un riesgo para la seguridad pública, 
porque está en contravía de los lineamientos y políticas nacionales preestablecidas y 
desafía la soberanía del país, incluso, puede configurarse como una amenaza cuando 
implica corrupción y crimen organizado (OIM, 2013). Por el contrario, una visión pro-
pia de actores sociales diferentes al Estado aprueba esta actividad en la medida que 
representa un beneficio económico, aunque paralelamente derive problemas de segu-
ridad pública. 

La incongruencia entre la visión de los actores estatales y no estatales permite la 
configuración de un “complejo entramado social” (Sassen como se citó en Álvarez, 
2011, p. 11) que genera tensiones sociales que dificultan la actuación en seguridad de las 
instituciones. A continuación, se describe el perfil en el municipio de Ipiales con el fin 
de obtener una aproximación de las realidades geográficas, demográficas, económicas, 
políticas, socioculturales,  identitarias y temporales que lo componen. 

1.1  Geográfico

Ipiales es un municipio del departamento de Nariño situado en el extremo suroeste de 
Colombia en la frontera con la República del Ecuador, su topografía es mayormente 
selvática montañosa. Es un espacio geográfico utilizado por migrantes irregulares, no 
es frontera directa con los países destino (Norteamérica), pero hace parte de una ruta 
migratoria que involucra municipios, países, y en ocasiones, continentes. Encima de ser 
un territorio de tránsito, es decir, intermedio, en el ámbito nacional representa el punto 
de partida del paso por Colombia. Esto indica que existen otros municipios del país 
nominados zona de tránsito y salida para los migrantes, bien sea, de manera fluvial, 
aérea y terrestre. 

resuLtAdos
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Figura 2. Puente Internacional Rumichaca. Fuente: Centro de Inteligencia Prospectiva, 2016.

Desde esta perspectiva, el trazado de la ruta más usual que coincide con la vía 
Panamericana es terrestre, inicia en el Puente Internacional Rumichaca (Frontera Co-
lombo- ecuatoriana) ubicado en Ipiales y termina en el municipio de Turbo-Antioquia1, 
municipios como Cali-Valle del Cauca, Popayán- Cauca y Medellín- Antioquia, etc., son 
empleados de manera esporádica ante eventualidades o casos especiales como manifes-
taciones sociales, alteración del orden público, entre otras. 

Ahora bien, “las rutas como soporte material del recorrido son el punto de referen-
cia para la actuación de los distintos actores involucrados, su importancia estratégica 
cambia en función del aumento y diversificación de los controles migratorios y de los 
riesgos. Las rutas son plásticas y se van recreando o inventando en la medida que se 
agravan los obstáculos” (González y Aikin, 2017, p. 49-52), por esta razón, existen otras 
alternativas de tránsito migratorio las cuales no inician necesariamente en el municipio 
de Ipiales. 

En el caso de este municipio, el ingreso al territorio colombiano a través de él permi-
te el uso de pasos fronterizos regulares2e irregulares (ver tabla 6) los cuales superan la 
capacidad de despliegue y control de las autoridades migratorias debido a su extensión, 
proliferación y dispersión territorial. Existe relación entre el cruce fronterizo asistido, 

1. El uso de plataformas tecnológicas es la forma más recurrente para la identificación de rutas.
2. Según resolución 003761 del 24 de noviembre de 2014 del Instituto Colombiano Agropecua-

rio (-ICA)-
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a saber, acompañado por un agente facilitador, y el uso de pasos irregulares, mientras 
que, cuando utilizan pasos regulares este puede ser asistido o solitario. 

3. Clasificación y uso de las vías Ley 769 2002 Código Nacional de Tránsito y Transporte. 

Regulares Irregulares

Rumichaca

Santa Bárbara
El Carmelo
Cartagena
El frailejón
Cerro de Troya
Pulcas
Calle Larga
Urbina
Capulí
Cuatro Esquinas

Tabla 6. Pasos fronterizos en el municipio de Ipiales

Fuente: elaboración propia, 2018. A partir de datos suministrados por Departamento de Policía 
de Nariño. Policía Nacional de Colombia.

El tránsito se configura después de que el migrante atraviesa la frontera y se mo-
viliza por vías del perímetro urbano y rural3, entre ellas, la autopista Panamericana 
que tiene conexiones internacionales y nacionales, las carreteras principales y secun-
darias en entornos municipales y departamentales, las vías privadas específicamente 
ubicadas en predios como casas deshabitadas, fincas y lotes baldíos, y los senderos 
peatonales de acceso a las terminales de transporte. La salida está determinada según 
el medio de transporte dispuesto para tal fin y en consecuencia de los recursos dispo-
nibles, en ocasiones, por el desconocimiento de algunos migrantes surge la necesidad 
de contactar organizaciones criminales dedicadas al tráfico de migrantes, con la inten-
ción de optimizar el tiempo y los recursos. 

La ruta tiene diversos usos y trayectos, según la información recabada son emplea-
das de tres formas: a) compartida, susceptible de emplearse para el desarrollo de acti-
vidades delincuenciales (contrabando, tráfico de armas, narcotráfico, trata de personas) 
especialmente, al confluir con pasos irregulares; b) temporal, cuando las condiciones 
de la ruta no son favorables y comprenden lugares inhóspitos; y c) alterna, por la in-
tensificación de los controles migratorios en las vías más recurrentes se definen rutas 
secundarias habilitadas.
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1.2  Demográfico4 

La complejidad de la migración de tránsito irregular está dada en términos de compo-
sición más que de direccionalidad. El flujo es unidireccional, puesto que tienen como 
destino Estados Unidos, únicamente; mientras que la composición es heterogénea y 
vincula personas provenientes de diferentes lugares del mundo. 

Los migrantes en tránsito irregular provienen principalmente de los continentes 
de América, Asia y África, de estratos socioeconómicos medio/bajo; algunos apropian 
costumbres (formas de vestir, lenguaje, entre otros) de la población local para pasar 
desapercibidos ante las autoridades migratorias, por ejemplo, “los migrantes estudian 
el acento para pasar por tumaqueños y no ser detectados por las autoridades”5, en cier-
tos momentos, esta situación es imperceptible debido a la similitud fisionómica de los 
migrantes externos con los internos.

Los rangos de edad oscilan entre los 1 y 23, entre 24 y 46 y entre 47 y 69 años, el 
primero vincula niños y jóvenes; estos últimos en su mayoría con estado civil solte-
ro; el segundo y el tercero, vincula jóvenes y adultos con estado civil soltero, viudo o 
divorciado. Cabe señalar que, el sexo masculino es el más representativo entre los mi-
grantes irregulares, quienes tienen conocimiento empírico en oficios relacionados con 
agricultura, albañilería, comercialización de productos, conducción de vehículos y me-
cánica automotriz. Por su parte, el sexo femenino representa una minoría en este grupo 
poblacional y se caracteriza por desarrollar actividades en lugares como salas de belleza 
(estilista), oficinas (secretaria) y hogar (ama de casa).

Tanto hombres como mujeres que se dedican a las actividades mencionadas presen-
tan grado de escolaridad primario, secundario y técnico. Otro segmento de migrantes en 
tránsito irregular tiene estudios superiores de pregrado y posgrado (profesional y más-
ter), los perfiles académicos corresponden a las áreas de ciencias económicas, ingenierías, 
ciencias sociales y humanas, ciencias de la salud,  ciencias básicas y aplicadas (Ver tabla 7). 

Desde la perspectiva de la administración local, los migrantes en tránsito irregular 
son considerados población flotante con demandas de distinto orden, salud, bienestar 
social y seguridad, debido a su constante aglomeración en espacios urbanos, lo cual 
conlleva a un desborde de capacidades institucionales para la atención y asistencia tan-
to de la población nativa como de la flotante. 

1.3  Económico

El nivel de escolaridad básica  y el estrato socioeconómico bajo y medio definen par-
cialmente la escasez de los recursos económicos; otra situación que denota esta realidad 

4. Los datos que se muestran en este componente del perfil migratorio fueron suministrados por 
el Distrito de Policía del municipio de Ipiales, Comando de Atención Inmediata Terminal. 

5. Entrevista realizada a funcionario público del municipio de Ipiales.
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es la ausencia de los documentos migratorios legales debido al elevado costo según su 
capacidad financiera. Así pues, el costo del tránsito migratorio por Colombia oscila en-
tre 1140 y 940 USD6 sin contar cuando el migrante es identificado por las autoridades y 
está sujeto al proceso administrativo de deportación. Las deportaciones y devoluciones 
implican mayor gasto, pese a que, generan experiencias que consolidan nuevas estrate-
gias migratorias para los migrantes. 

Los recursos con los que cuenta el migrante pueden ser materiales e inmateriales. 
Los primeros son de tipo económico y permiten financiar el tránsito migratorio, a esta 
clasificación corresponde el capital, la tierra y el trabajo. En palabras de Casillas (2008) 
el ahorro inicial, el trabajo temporal durante el tránsito, los envíos de dinero de familia-
res o amigos, la ayuda humanitaria otorgada por hogares de paso para migrantes y el 
aventón en transporte de carga, son mecanismos que costean los bienes y servicios de 
los migrantes. 

6. Para el inicio de 2016 el precio del dólar oscilaba entre 1820 y 2000 pesos colombianos. 

Tabla 7. Perfil profesional de los migrantes en tránsito irregular

Áreas del conocimiento Carreras profesionales

Ciencias económicas
Contaduría
Economía

Ingenierías

Ingeniería de comunicaciones
Ingeniería de sistemas
Ingeniería civil
Topografía

Ciencias sociales y humanas

Comunicación social
Artes plásticas 
Diseño gráfico
Derecho

Ciencias de la salud
Enfermería
Medicina
Odontología

Ciencias básicas y aplicadas
Química
Agronomía

Fuente: elaboración propia, 2018. A partir de datos suministrados por el Distrito de Policía del 
municipio de Ipiales, Comando de Atención Inmediata Terminal.
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“El capital económico es directa e inmediatamente convertible en dinero” (Bermuz, 
2001 p. 135), lo cual permite la obtención de servicios primarios como transporte7 (te-
rrestre) por medio del uso de buses intermunicipales e interdepartamentales y automó-
viles informales (taxis, particulares, microbuses) que ofrecen rutas directas y servicio 
personalizado; hospedaje, en hostales aledaños al terminal de transporte y casas de 
familia disponibles para alojar migrantes; alimentación, a través de la compra de víve-
res en supermercados y tiendas, así como en restaurantes recomendados y orientación 
que determina la posibilidad de acceder a los otros servicios de forma rápida y segura. 
Adicionalmente, concede capacidad financiera al migrante para adquirir servicios se-
cundarios como el cambio de divisas, autorizaciones migratorias fraudulentas y otorgar 
dadivas a funcionarios públicos que facilitan su paso por puntos específicos del trayec-
to migratorio.

El trabajo es un medio para optimizar las condiciones económicas durante el tránsi-
to, se desarrolla de manera informal en espacios públicos a través de actividades como 
ventas ambulantes y arte callejero. La tierra es el territorio de tránsito que el migrante 
define por necesidad para pasar temporalmente y así cumplir el recorrido migratorio, 
es otro recurso económico utilizado como herramienta de traslado y espacio de asenta-
miento temporal (González, 2016).

Tabla 8. Servicios requeridos por los migrantes

Tipo Servicio Precio

Primario

Transporte terrestre 
(Puente Internacional Rumichaca-Necoclí) 90 USD

Transporte marítimo 
(Necoclí-Sapzurro- La Miel) 500 – 700 USD

Hospedaje (Ipiales) 20 USD
Alimentación (desayuno, almuerzo y cena) 30 USD
Indumentaria y vestuario (caracterización) 100 USD
Orientación (guías en zona selvática) 20USD

Secundario

Cambio de divisas 50USD
Autorización migratoria fraudulenta
 (ingreso a Colombia) 100 USD

Dádivas a funcionarios públicos 
(terminal de transporte, vías principales) 100 USD

Fuente: elaboración propia, 2018. A partir de información recogida en el municipio de Ipiales 
Nariño.

7. El medio de transporte empleado depende de los recursos disponibles del migrante como de 
los riesgos y vulnerabilidades a las que está expuesto.
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Los inmateriales hacen referencia al capital social y las redes migratorias consolida-
das para disminuir los riesgos, dinamizar el tránsito y optimizar el tiempo. El capital 
social es un “conjunto de factores intangibles (valores, normas, actitudes, confianza y 
redes)” (Urteaga, 2013, p.57) que permiten el uso del capital, el trabajo y la tierra de 
forma productiva para lograr objetivos migratorios, así mismo, “está constituido por la 
totalidad de los recursos potenciales o actuales asociados a la posesión de una red du-
radera de relaciones más o menos institucionalizada de conocimiento y reconocimiento 
mutuos” (Bermuz, 2001, p. 148). 

1.4  Político

Según la normatividad colombiana el migrante en tránsito irregular es objeto de san-
ciones administrativas, salvo que infrinja la legislación penal, mientras que, los terceros 
facilitadores de la migración irregular son sancionados punitivamente. En este contexto, 
para el Estado colombiano, el migrante es una víctima, aunque, en la mayoría de los casos 
contacten por iniciativa propia a sus potenciales colaboradores. Al respecto, la Conven-
ción de las Naciones Unidas (2000)8 se refiere a estos como personas objeto de tráfico. 

Cada tipo de sanción sugiere la participación de determinada institución. Por 
ejemplo, las administrativas (deportación, expulsión) son competencia de la autori-
dad migratoria por su naturaleza funcional y jurídica, entretanto las punitivas involu-
cran órganos de justicia e instituciones encargadas de la seguridad. La identificación 
de migrantes en tránsito durante las actividades de vigilancia policial demanda el 
desarrollo de un procedimiento en el que se trasladan y dejan a disposición de la au-
toridad migratoria. 

Una figura representativa de las medidas administrativas es el salvoconducto, dado 
que, su vigencia es facultad de la autoridad migratoria y por esta razón, constituye la 
estrategia más empleada para descongestionar el territorio de tránsito. En el 2016 ante 
el incremento del flujo de migrantes surgió la necesidad de asignar turnos a través de 
fichas en el puesto de control migratorio terrestre Rumichaca para la entrega de salvo-
conductos en la ciudad de Pasto, con el fin de evitar la aglomeración de migrantes en el 
espacio público. Aspectos como este, demuestran que las políticas públicas frente a la 
MTI son emergentes y no declaradas.

A pesar de ello, la Resolución 714 de 2015 define que el ingreso y la permanencia 
irregular son infracciones graves que tienen como consecuencia natural la deportación 
y en caso de ser reiterativa la expulsión, esto supone que el tránsito irregular de per-
sonas deriva las mismas consecuencias. Contrario a esto, “el que promueva induzca, 
constriña, facilite, colabore o de cualquier otra forma participe en la entrada o salida de 
personas del país, sin el cumplimiento de los requisitos legales, con el ánimo de lucrarse 

8. Anexo III. Protocolo contra el tráfico ilícito de migrantes por tierra, mar y aire, que complemen-
ta la Convención de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional.
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o adquirir otro provecho para sí u otra persona” (Art. 188 del Código Penal Colombia-
no, 2000); incurre en el delito tráfico de migrantes. 

No solo la normatividad vigente, sino también las relaciones bilaterales entre Co-
lombia y Ecuador y las relaciones fronterizas entre Ipiales y Tulcán definen el tránsito 
migratorio irregular, en la medida que es simétrico y están basadas en la cooperación 
económica, política, social y de seguridad. Sumado a esto, los bajos niveles de conflic-
tividad social en la zona fronteriza reducen y limitan el despliegue de actividades de 
control y, en consecuencia, aumentan las posibilidades de transitar libremente sin res-
tricción alguna.

1.5  Sociocultural e identitario

En el contexto cultural coexisten diversos grupos sociales y étnicos (blancos y mestizos, 
indígenas, afrocolombianos y gitanos9) que conciben la migración según el legado y las 
tradiciones transmitidas de forma generacional. Aunque cada uno tiene particularida-
des, desde la perspectiva de la multiculturalidad las más representativas son: a) visión 
de territorio sin frontera geográfica; b) rechazo hacia la institución policial, por cuestio-
nes de incompatibilidad con los procedimientos desarrollados; c) cultura del atajo, vale 
decir, del menor esfuerzo posible; y d) desarrollo de actividades económicas informales 
justificado como mecanismo de supervivencia. De esta manera, las tradiciones configu-
ran el marco de referencia social y definen comportamientos de aprobación frente a la 
migración, basados en acciones de complicidad, permisividad y oportunismo.

En la primera, los actores desarrollan roles de guía, facilitador, transportador, trami-
tador, etc., con la intención de obtener beneficio económico de manera permanente, es 
decir, el entorno cultural es favorable. La segunda, es una acción ocasional que vulnera 
las normas legalmente establecidas mediante el tráfico de influencias, la indiferencia 
social y la omisión de funciones. La tercera, consiste en la conveniencia económica para 
ejecutar temporalmente actividades informales (hospedaje, transporte) de favorabili-
dad a los migrantes, aquellas están basadas en el anonimato, la discreción y el secreto.  
De las acciones surgen vínculos de proximidad y dependencia entre los actores y el 
migrante consolidados con familiares y amigos por medio de redes sociales, y esporá-
dicos, con pobladores locales, autoridades y organizaciones delincuenciales. Las rela-
ciones sociales se configuran por iniciativa propia y espontáneamente, estas últimas, 
surgen cuando no existe voluntad del migrante por requerir servicios, por ejemplo, con 
los actores institucionales.

 En efecto, el contexto cultural y las relaciones sociales se convierten en “factores de 
consolidación que son tendencias del entorno que interactúan con los flujos migratorios 
y los redimensionan y consolidan” (Martínez, 2016, p. 108); al determinar la identidad 

9. Según cifras presentadas por el DANE en el censo del 2005.



41

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque

cultural hacia el migrante. Sumado a esto, el regionalismo es una expresión social que 
establece dos situaciones, por un lado, la solidaridad cuando existe aceptación de la 
comunidad manifiesta en asistencia social como actividades de orientación y apoyo, 
provisión de alimentos y protección de quienes intentan vulnerar sus derechos. Por el 
otro, la discriminación es producto de una estadía prolongada del migrante en la que 
se genera rechazo y desconfianza por parte de la población local, al ver amenazada su 
estabilidad económica y territorial. 

1.6  Temporal

La duración del tránsito migratorio está condicionada por los recursos que posee el 
migrante para desplazarse por los diferentes países y contactar los servicios de los tra-
ficantes, si estos son abundantes su estadía específicamente por el municipio de Ipiales 
puede durar máximo seis horas, por el contrario, si sus capacidades económicas no son 
las suficientes la permanencia de esta población se extiende a días e inclusive semanas.   

Otro elemento estructural que determina la duración del tránsito migratorio está 
relacionado con el conocimiento que poseen sobre las características geográficas de la 
región, dicho de otro modo, cuáles rutas son las que deben tomar para no ser detecta-
dos por las autoridades migratorias y qué personas es necesario contactar para que los 
ayuden a transitar en el menor tiempo posible, pese a que los migrantes en tránsito irre-
gular ya tienen establecidas las rutas para desplazarse, la presencia de las autoridades 
migratoria y de seguridad condiciona el uso de estas vías por lo cual deben alternar su 
estadía por otras zonas geográficas que demandan mayor tiempo en su recorrido.

Figura 3. Rol y comportamiento de la comunidad frente a la MTI Fuente: elaboración propia, 2016
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2.  Actuación de la Policía Nacional frente a la MTI

La Policía Nacional, aunque no es autoridad migratoria, en el despliegue de la actividad 
de su función se enfrenta a situaciones diversas, incluso, a  ocupaciones públicas resi-
duales que convergen en roles no definidos que debe atender por su permanencia cons-
tante en el territorio. En entornos rurales distantes de las cabeceras municipales donde 
no hay presencia de la autoridad migratoria y de otros organismos del Estado. La Poli-
cía Nacional se encarga de atender integralmente la migración al brindar soporte de las 
actividades realizadas a las autoridades correspondientes. En zonas urbanas, identifica, 
traslada y entrega los migrantes irregulares a la autoridad migratoria. Por consiguiente, 
su actuación se enfoca al establecimiento de controles en zonas de frontera, protección 
de los derechos de los migrantes y participación en la administración migratoria del 
país a nivel nacional y local. 

La administración de las migraciones requiere la vinculación de actores sociales, 
políticos e institucionales, quienes desde sus facultades y funciones asumen las res-
ponsabilidades asignadas en la política migratoria del país. Dicha política debe ofrecer 
lineamientos generales para atender la migración interna y externa desde un enfoque 
multidimensional en el cual el componente de seguridad se complementa con otros 
(Borge, 2006). La actuación de la Policía Nacional frente a la administración migratoria 
se fundamenta en acciones de prevención en zonas fronterizas con énfasis en el control 
y la vigilancia de puntos de ingreso a territorio nacional y la identificación de organiza-
ciones criminales dedicadas al tráfico ilícito de migrantes.

En resumidas cuentas, la actuación policial se enmarca en ámbitos, roles y proce-
dimientos. Estos últimos consisten en la secuencia de actividades que realiza el policía 
para atender a la población de migrantes en tránsito irregular, los roles se construyen 
desde la actitud y aptitud que asume el policía al respecto y los ámbitos son escenarios 
determinados en los que el policía se desenvuelve desde el enfoque misional que debe 
proceder. En este sentido, a continuación se describe cada uno de estos. 

2.1  Ámbitos de actuación policial

La Policía Nacional de Colombia en la estructura del servicio establece modalidades 
(funciones asociadas a los procesos institucionales) y especialidades (función policial 
asignada a unidad o grupo en apoyo de la misión institucional); esta organización per-
mite optimizar los recursos y focalizar las capacidades para atender las necesidades de 
seguridad y convivencia en los territorios. A partir de este modelo funcional, la institu-
ción define las estrategias que cada modalidad o especialidad debe asumir para atender 
determinado proceso y/o riesgo social. 

Desde este enfoque, la actuación de la policía con respecto a la migración se desarro-
lla en cinco ámbitos los cuales también se agrupan en a) acciones preventivas y disua-
sivas; y b) acciones de investigación, control de delitos y contravenciones (Reglamento 
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del Servicio de Policía, artículo 153). La figura 4 muestra el esquema de funcionamiento 
y el despliegue institucional cuando se presenta este proceso social en el territorio. 

2.1.1  Ámbito No. 1: vigilancia urbano/rural

La capacidad institucional para atender las necesidades que demanda la sociedad abar-
ca diversos espacios geográficos, por esto, existen unidades operativas como la DISEC 
y  la DICAR encargadas de la vigilancia urbana y rural, con el fin de lograr cobertura 

Figura 4. Ámbitos de actuación policial. Fuente: elaboración propia, 2018
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Figura 5. Actuación policial en terminal de transporte terrestre Ipiales. 
Fuente: elaboración propia, 2016
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nacional de servicio de policía. El patrullaje es la “acción material” (Cortés, 2016) y recu-
rrente que regula el comportamiento social para la convivencia y seguridad ciudadana  
y, mediante esta actividad es posible identificar la población migrante.

 En el ámbito urbano, las detecciones de migrantes son frecuentes en terminales de 
transporte, hospedajes y restaurantes, lugares en los que acceden a servicios básicos, en 
tanto que, en el ámbito rural es en el territorio fronterizo donde ingresan los migrantes, 
bien sea, por los pasos autorizados o no; en realidad, en este espacio geográfico conver-
gen otras autoridades que de manera corresponsable y articulada contribuyen a la ges-
tión territorial de la seguridad. En el marco de estas actividades, cuando se encuentran 
grupos de migrantes con menores de edad, la especialidad de la policía encargada de 
garantizar sus derechos es infancia y adolescencia adscrita a la Dirección de Protección 
y Servicios Especiales (DIPRO).

2.1.2  Ámbito No. 2: investigación judicial

Las actividades de investigación judicial corresponden a los mecanismos desplegados 
por las unidades desconcentradas de la DIJIN fundamentadas, por un lado, en iden-
tificar actores y estructuras delincuenciales del orden nacional e internacional que se 
benefician económicamente de la migración de tránsito irregular a partir del ofreci-
miento de servicios primarios y secundarios a los migrantes irregulares y, por otro, en 
contrarrestar los delitos asociados a este proceso social como son contrabando, tráfico 
ilícito de migrantes, narcotráfico, trata de personas y terrorismo.

Este ámbito tiene cobertura principalmente en el cordón fronterizo (zonas de ingre-
so a territorio colombiano), lugares de tránsito (terminal de transporte-puente interna-
cional) y sitios de alojamiento de migrantes (hoteles aledaños al terminal de transpor-
te-casas de familia). 

2.1.3  Ámbito No. 3: labores de inteligencia policial en lo local

El enfoque sistémico y por procesos que dinamiza el ciclo de inteligencia policial es el 
que facilita la lectura multidimensional de la MTI mediante la identificación de acto-
res intervinientes, rutas migratorias, estrategias de tránsito, riesgos y vulnerabilidades, 
entre otras. Desde este contexto, se generan alertas para anticipar riesgos, líneas de ac-
tuación institucional y se orienta la implementación de planes, proyectos y programas 
a nivel local.

2.1.4  Ámbito No. 4: control fronterizo y aduanero

Las labores en el ámbito rural no se limitan al patrullaje, unidades como DICAR y POL-
FA establecen capacidades para ejercer control en la zona de frontera, las prioridades 
de actuación están circunscritas en tres ejes: el primero, identificar las personas que 
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Figura 6. Registro a vehículos por parte de la Policía Nacional. Fuente: elaboración propia, 2016

ingresan a territorio colombiano por los pasos regulares e irregulares; el segundo, ca-
racterizar los actores y estructuras que brindan servicios primarios y secundarios a los 
migrantes; y el tercero, registrar personas y elementos (vehículos, maletas) que puedan 
ser amenaza para los habitantes colombianos, así como, el despliegue de capacidades 
institucionales en ese espacio geográfico que permite combatir los delitos asociados.

2.1.5  Ámbito No. 5: prevención en materia de seguridad vial

En las actividades preventivas que desarrollan los funcionarios adscritos a la Dirección 
de Tránsito y Transporte (DITRA), específicamente, en los puestos de control del ámbi-
to urbano y rural  a través de las actividades de identificación y registro a personas se 
identifican migrantes en condición de irregularidad, actores facilitadores del tránsito 
migratorio y medios de transporte empleados para movilizar esta población. Esta ac-
tividad permite anticipar el tránsito de migrantes y posibles violaciones de Derechos 
Humanos por parte de las organizaciones delincuenciales dedicadas a esta actividad 
como también la configuración de redes migratorias. 
 

2.2  Roles del policía respecto a la MTI

El policía en su labor cotidiana de servicio se enfrenta a diversos retos asociados a la 
migración irregular que demandan experticia y conocimiento para lograr una aten-
ción eficiente, oportuna y coherente. La actuación al respecto desde el marco general 
se orienta desde políticas y lineamientos institucionales, pero esta área específica no 
está plenamente definido, no existe un procedimiento que indique como el policía 
debe atender esta situación, en efecto, la respuesta corresponde a una visión intersub-
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jetiva derivada de la experiencia que se transmite constantemente entre los policías 
de la unidad.

La necesidad de atender diferentes situaciones de la migración de tránsito irregular 
relacionadas con los ámbitos de actuación demanda del policía una actuación diversi-
ficada que deriva roles con aciertos y desaciertos en algunos casos. Los roles obedecen 
a tareas atribuidas producto del conocimiento y de la realidad experimentada, de esta 
manera, pueden estar aprobadas y validadas institucionalmente o no, tal como se mues-
tran a continuación:

2.2.1   Garante de Derechos Humanos de los migrantes

La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos 
(ACNUDH) colocó de manifiesto que “los Estados, en cumplimiento de sus obligacio-
nes jurídicas, tienen el deber de respetar, proteger y velar por el cumplimiento de los 
Derechos Humanos de todos los migrantes” (2014, p.16). En tal virtud, el policía como 
representante del Estado en contacto permanente con la comunidad, aparte de hacer 
cumplir la normatividad vigente, protege los derechos humanos de los migrantes in-
distintamente de las condiciones de modo, espacio y lugar. Por eso, más allá del estatus 
migratorio que caracterice a los migrantes desde el momento que ingresan a Colombia, 
en este caso, territorio de tránsito, es necesario ofrecer atención, ayuda, orientación y 
apoyo en cuanto a los mecanismos para acceder a procesos de regularización.

Cuando el policía toma contacto con los migrantes para el desarrollo de procedi-
mientos policiales retoma los principios jurídicos con el fin de evitar el peregrinaje ins-
titucional, aun cuando no presenta la documentación necesaria para estar en el país. De 
igual modo, cuando la comunidad denuncia situaciones de hacinamiento o maltrato 
hacia los migrantes, este indaga origen, causas y actores involucrados para proteger la 
integridad de los migrantes.

2.2.2  Asesor e informador
 

En actividades de vigilancia urbana y rural el policía detecta migrantes en tránsito 
irregular, aunque en algunos casos son los migrantes quienes acuden a las unidades 
policiales para obtener información acerca de su actividad migratoria. Independiente-
mente del procedimiento realizado por el policía ante la solicitud del migrante, se ofrece 
orientación y apoyo en cuanto a: procesos de regularización, hogares de paso, medios 
de transporte, contexto de seguridad, restaurantes y hostales, entre otros. Con esto no 
se intenta favorecer o facilitar la migración irregular, por el contrario,  se minimiza los 
riesgos de esta población al buscar información por otros medios. 

2.2.3  Facilitador de la migración de tránsito irregular

La experiencia y empoderamiento del policía para identificar no solo a migrantes en 
tránsito irregular, sino también a las personas, grupos y organizaciones que favorecen el 
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paso migratorio permite el afianzamiento de un amplio conocimiento en el que se dis-
tinguen oportunidades y dificultades en la zona de frontera, vulnerabilidades del tráfi-
co de migrantes y mecanismos más apropiados para atravesar el territorio de tránsito. 
Lo anterior, le brinda fundamentos para el cumplimiento de objetivos institucionales, 
pero en ocasiones, trasciende este ámbito para posicionarse en el individual. 

Los beneficios personales son de tipo económico, social y laboral, dicho de otra 
forma, se busca obtener ingresos adicionales, ganar aceptación y respaldo de la pobla-
ción autóctona del municipio y mantener estabilidad en el lugar de trabajo. Este último 
se refiere a la necesidad de atender otras prioridades en seguridad que determinan el 
resultado de la gestión en términos cuantitativos y se refleja en la evaluación de desem-
peño individual.  En este sentido, la omisión de funciones al no interceptar medios de 
transporte público e ignorar la presencia de migrantes irregulares en espacios públicos 
y abiertos al público es una de las formas más recurrentes en este caso.  

Se destaca que, la falta de medios de transporte para conducir migrantes desde 
lugares remotos y la incompatibilidad de horarios con la autoridad migratoria hace 
que  el policía en algunos casos incurra en omisión de funciones, inclusive, cuando no 
necesariamente se traduzca en un beneficio para él.  

2.2.4  Experto y conocedor del territorio de tránsito

En el marco del MNVCC la actividad de policía se desarrolla en sectores fijos y delimi-
tados denominados cuadrantes a partir de los cuales el policía adquiere conocimiento 
del entorno e identifica las problemáticas de seguridad a través de la proximidad con la 
comunidad. De esta manera, el policía apropia habilidades antropológicas que le per-
miten reconocer las características morfológicas y culturales de la población autóctona 
y, con base en esto, advierte la presencia de grupos poblacionales ajenos al territorio. 
Por ejemplo, en un espacio público –terminal de transporte– en el que concurre un gran 
número de personas logra identificar los migrantes en tránsito irregular, así estos inten-
ten soslayar a las autoridades valiéndose de su color de piel, el empleo de vestimenta 
acorde al lugar y el acoplo de lenguaje propio de la región.

Por otra parte, el policía devela contingencias de la seguridad que se vincula con 
la MTI como presencia de organizaciones de tráfico de migrantes, apertura de pasos 
irregulares en zona fronteriza, connivencia de la comunidad para favorecer el tránsito 
irregular e ingreso de personas con antecedentes judiciales.

Las habilidades, el conocimiento y la experiencia que adquiere el policía en el ejer-
cicio de su labor lo motivan a proceder de diversas formas de acuerdo a la situación 
que se presente en su servicio (Klockars citado en Guillén, 2015), igualmente, puede 
hacer uso de sus potestades legales y facultades discrecionales. La apropiación y em-
poderamiento del policía permiten la consolidación de conocimiento no controlado el 
cual tiene aplicabilidad para el cumplimiento de los objetivos institucionales, a pesar de 
ello, conlleva en algunos casos al favorecimiento de la migración irregular, por ejemplo, 
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ignorar la presencia y el paso de migrantes irregulares, atender otras prioridades en 
seguridad de mayor impacto en la comunidad.

2.2.5  Auxiliar de la gestión migratoria

El procedimiento que desarrolla el policía en el marco de la MTI está soportado en el 
conocimiento empírico de la realidad territorial y el saber teórico de la normatividad 
migratoria. El primero está relacionado con la identificación de los pasos irregulares, las 
rutas migratorias, las bandas delincuenciales, los hogares de paso y las Organizaciones 
No Gubernamentales por medio de su actividad inherente de prevención (registro de 
personas, vehículos y establecimientos de comercio), y el segundo está vinculado me-
diante las orientaciones de la autoridad migratoria en temas de documentación (falsifi-
cación, sellos migratorios y salvoconductos) y Derechos Humanos.

Al respecto, Rodríguez (2001) consideró de suma importancia la capacitación a po-
licías en temas de Derechos Humanos de los migrantes, principalmente, a aquellos que 
laboran en zona de frontera para una efectiva política migratoria. Este conocimiento 
permite al policía administrar y gestionar los recursos logísticos para desarrollar el tras-
lado de migrantes irregulares hasta las instalaciones de la autoridad migratoria.

2.3 Procedimiento policial para atender la MTI

Durante la labor de servicio policial en un espacio geográfico delimitado el policía se 
expone y enfrenta a diversas manifestaciones de violencia y criminalidad que deman-
dan de su saber en el desarrollo de procedimientos policiales para así garantizar la 
seguridad de la jurisdicción donde labora. El municipio de Ipiales por sus condiciones 
geográficas y de seguridad requiere que el policía aparte de enfrentarse a riesgos socia-
les comunes como homicidios, hurtos, secuestros, riñas, etc., también se apropie de una 
capacidad empírica en procedimientos con migrantes irregulares. A continuación, se 
describen las etapas que desarrollan los funcionarios del MNVCC  en el procedimiento 
con este tipo de población.

2.3.1  Conocimiento del entorno

La dinámica del servicio policial permite cercanía y proximidad del policía con el en-
torno y la comunidad desde la cual se logra un reconocimiento de las características 
geográficas, demográficas y de seguridad de la jurisdicción donde él trabaja. Este co-
nocimiento empírico ofrece la capacidad de identificar los coyotes o facilitadores de la 
migración de tránsito irregular, así como caracterizar a la población autóctona y flotante 
a partir de su morfología y dialecto. Los policías expertos10 trasmiten el conocimiento 

10. Policías que llevan más tiempo en la unidad donde laboran. 
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construido colectivamente a los novatos, en cuanto a trámites administrativos, formas 
de desplazamiento, tiempos para el traslado, contacto con la autoridad migratoria, au-
toridades corresponsables, entre otros. De igual forma, cuando una unidad policial reci-
be por primera vez casos relacionados inmediatamente toma contacto con aquellos que 
tienen dominio del tema para no incurrir en acciones equívocas.  

En cuanto a la legalidad de los documentos y sellos migratorios el policía adquiere 
conocimiento de la autoridad migratoria, Migración Colombia,  a través de espacios 
formales de capacitación o informales como diálogos de consulta y asesoría en redes 
sociales. Otra forma de adquirir conocimiento sobre aspectos relacionados con la MTI 
es en el desarrollo de Centros Integrados de Información de Inteligencia (CI3) espacio 
liderado por la DIPOL en el que convergen diferentes autoridades para el intercambio 
de información desde el ámbito estratégico y operacional.

Es de resaltar que, los policías del MNVCC han desarrollado capacidades proce-
dimentales con migrantes en condición de irregularidad mediante la práctica, pero no 
han generado una base de datos que les permita conocer el cúmulo de personas que han 
transitado de forma irregular por su jurisdicción.

2.3.2  Identificación del migrante

Este es el primer acercamiento del policía con el migrante donde efectúa actividades 
como registro de personas11, verificación de documentación y consulta de antecedentes. 
Del mismo modo, comprende el espacio interactivo donde el policía obtiene informa-
ción que se vincula con los mecanismos de acceso al país, rutas empleadas, nacionali-
dad, agentes colaboradores, motivaciones para estar en Colombia, fuente de recursos 
económicos, entre otras cosas. 

La entrevista es la técnica empleada indistintamente del idioma que manejen los 
migrantes, en otras palabras, en los casos donde sea diferente al español el policía em-
plea las siguientes alternativas: a) solicitar apoyo a la patrulla de la especialidad de tu-
rismo; b) usar el traductor virtual; o c) capitalizar las habilidades de manejo de idioma 
de otros migrantes. Vale aclarar que, el policía no individualiza los migrantes a menos 
que tengan antecedentes delincuenciales o incurran en delitos en flagrancia.  

2.3.3  Traslado del migrante 

El traslado del migrante hacia las instalaciones de Migración Colombia se realiza de las 
siguientes formas:

Traslado en vehículos asignados a Migración Colombia. 

11. En caso de ser objeto de judicialización se informa a Migración Colombia.
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•  Traslado en vehículos asignados a la Policía Nacional. 
•  Traslado en vehículos de servicio público tipo taxi.

La decisión de emplear uno u otro medio de transporte no es del policía, sino que 
está sujeta a la disponibilidad de medios de transporte de las unidades policiales y de 
los oficiales de Migración Colombia. Los medios policiales se emplean cuando no es 
posible la comunicación con la autoridad migratoria, se detectan migrantes en jornadas 
nocturnas y durante los fines de semana, y ante la aglomeración de migrantes irregu-
lares en las unidades policiales, de lo contrario, es la autoridad migratoria quien los 
traslada. El uso de vehículo de servicio público se da en casos excepcionales y los costos 
lo asume el policía. 

En lugares remotos y alejados de las instalaciones de Migración Colombia el policía 
que detecta migrantes irregulares exige su presentación en la oficina de migración más 
cercana e informa a la autoridad migratoria del caso presentado. Esto acarrea costos 
adicionales (alimentación, hospedaje) al uniformado, pero se hace con el fin de garanti-
zar los Derechos Humanos. 

Los tiempos para trasladar al migrante hacia las instalaciones de Migración Colom-
bia están sujetas a disponibilidad de espacio, por lo cual, en ocasiones el migrante se 
presenta al día siguiente, por añadidura, algunos procedimientos con esta población 
ameritan tratos especiales por la condición de asilado o refugiado.

2.3.4  Soportes de la actividad realizada

Los mecanismos que soportan el procedimiento realizado son registro de datos per-
sonales del migrante en el libro de población de la unidad policial donde se constata 
el buen trato y respeto por sus derechos; comunicación oficial dirigida a la autoridad 
migratoria la cual detalla información personal, estado físico y de salud del migrante 
en el momento de ceder la custodia de los mismos; y el reporte a la central de radio en 
el que se informa el trámite.

Dentro de las actividades posteriores al traslado del migrante a las instalaciones de 
Migración Colombia el policía emite un poligrama con los datos relevantes del proce-
dimiento, de la misma forma, realiza un reporte mensual al Comando de Departamen-
to de Policía, a la Seccional de Inteligencia Policial y de Investigación Criminal al dar 
cuenta detallada de las actividades realizadas con migrantes y su respectivo registro 
fotográfico. En algunas ocasiones los servicios de impresión, comunicación e internet 
requeridos para emitir soportes del procedimiento son responsabilidad del policía, in-
dependientemente de la capacidad logística que tenga la unidad. En la actividad de 
traslado del migrante a la autoridad competente el policía no tiene respaldo jurídico en 
caso de accidente o situación especial en los medios de transporte lo cual expone tanto 
a los migrantes como a los policías. 
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3.  Prácticas policiales con respecto al perfil migratorio

El componente político del perfil migratorio en el municipio de Ipiales, en la categoría 
normatividad vigente establece las competencias y facultades de la autoridad migrato-
ria y policial, y la condición y estatus del migrante desde la cual establece las sanciones 
aplicables, ya sean punitivas o administrativas. Este componente se construye a partir 
de las “principales alternativas de actuación del Estado en el marco de las relaciones 
internacionales” (Martínez, 2016, p. 181); entre las cuales están:

a) Administrar las migraciones.
b) Gestionar las migraciones.
c) Gobernanza migratoria.

Tabla 9. Prácticas policiales relacionadas con el perfil migratorio

Perfil Ámbito de actuación Práctica
Político Ninguno Ninguna

Geográfico

A1: Vigilancia urbano/rural 
A4: Control fronterizo y aduanero.
E5: Prevención en materia de 
seguridad vial.

Identificación y control de rutas 
migratorias

Demográfico
A1: Vigilancia urbano/rural
E5: Prevención en materia de 
seguridad vial.

Caracterización de la población 
migrante

Económico
A1: Vigilancia urbano/rural
E5: Prevención en materia de se-
guridad vial.

Verificación de lugares, 
personas y vehículos.

Inspección de documentos

Sociocultural 
e identitario

A2: Investigación judicial.
A3: Labores de Inteligencia 
Policial en el ámbito local.

Identificación de organizacio-
nes delincuenciales

Temporal Ninguno Ninguna

Fuente: elaboración propia, 2018

Teniendo en cuenta los ámbitos de actuación, el procedimiento realizado y los roles 
asumidos por los policías en el municipio de Ipiales  se evidencia que el modelo de ac-
tuación del Estado colombiano tiene como objetivo controlar las migraciones mediante 
instrumentos como la regulación de visados y control de fronteras, para esto se requie-
re la participación de actores estatales que fungen como autoridades y contribuyen al 
cumplimento de estos. En Colombia la Fuerza Pública está integrada en forma exclusi-
va por las Fuerzas Militares y la Policía Nacional (, Artículo 216, Constitución Política 
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de Colombia, 1991), y también, por la autoridad migratoria12 que se crea mediante el 
Decreto 4046 de 2011. El control migratorio recae sobre Migración Colombia, entretanto 
otras instituciones son corresponsables en la medida que dure el desarrollo de sus fun-
ciones (patrullaje y vigilancia urbana y rural) donde conozcan casos relacionados con 
temas migratorios.  

Se estima que las estrategias institucionales implementadas “orientan la direccio-
nalidad, temporalidad, selectividad, voluntariedad y composición de las migraciones” 
esto indica, que constantemente modifican el perfil migratorio.

En el elemento geográfico la ubicación y las rutas demandan una actuación policial 
diversificada en los ámbitos 1, 4 y 5. La cobertura de las unidades policiales en el mu-
nicipio de Ipiales es local y se restringe a una jurisdicción específica, en contraste, el 
proceso migratorio no tiene límite y trasciende de lo local a lo nacional, no se trata de 
un asentamiento definitivo sino de un paso o tránsito temporal que demanda atravesar 
otras zonas del país. En tal sentido, la respuesta institucional obedece a la jurisdicción y 
competencia de cada unidad, es segmentada, y las medidas implementadas consagran 
una lógica contraria en el ámbito local a la que prima la escala nacional. Por ejemplo, la 
ruta migratoria solo es posible explorarla hasta un punto determinado al considerar los 
límites geográficos de actuación de cada unidad policial. 

La dimensión y composición de la población emigrante e inmigrante en los países 
de origen y destino es cuantificable, mientras que en territorios de tránsito la clandesti-
nidad de los movimientos reduce la posibilidad de identificar el porcentaje de personas 
que pasan de manera irregular y, aún más, cuando se emplean estrategias y mecanis-
mos de ocultamiento en las ciudades. 

En el factor demográfico una de las formas más recurrentes para la identificación 
de población migrante por parte de la policía es a través del patrullaje urbano y rural 
en el cual se logra identificar la incorporación de nuevos actores en el territorio y, 
al mismo tiempo, vislumbrar sus respectivos objetivos e intenciones a partir de un 
ejercicio de caracterización y perfilación in situ de la población autóctona (oriunda) y 
flotante (ajena) en la inmersión total en el territorio. En la práctica policial existe una 
base de datos de migrantes irregulares detectados y reportados a la autoridad migra-
toria con la finalidad de tener un registro detallado a nivel institucional, dado que la 
Policía Nacional no es autoridad migratoria y, por ende, no es una fuente oficial para 
reportar esta información.

 En el aspecto económico verificar la procedencia de los recursos empleados por el 
migrante para el tránsito es una tarea compleja para el policía, aún más, cuando estos se 
adquirieron en el país de origen. No obstante, la inspección de lugares abiertos al públi-

12. Organismo civil de seguridad, denominada Migración Colombia, que se encarga de ejercer 
las funciones de autoridad de vigilancia y control migratorio y de extranjería del Estado 
colombiano dentro del marco de la soberanía nacional y de conformidad con las leyes y la 
política que en la materia defina el Gobierno Nacional.



53

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque

co que ofrecen servicios a los migrantes, así como la instalación de puestos de control en 
vías públicas son una oportunidad que tiene el policía para identificar nichos de crimi-
nalidad, casos de vulneración de Derechos Humanos, favorecimiento de la comunidad, 
falsificación de documentos, etc. 

Frente al entramado sociocultural e identitario existe una tendencia al favoreci-
miento de la migración irregular que configura redes migratorias facilitadoras de ser-
vicios para los migrantes, es allí, justamente, donde el policía por medio de labores de 
inteligencia policial e investigación criminal fija su atención para la identificación de or-
ganizaciones criminales y delincuenciales dedicadas al tráfico ilícito de migrantes, esto 
quiere decir que, se dejan de lado las conexiones y afiliaciones de los grupos sociales a 
la redes migratorias. Empero, se desarrollan jornadas de sensibilización a la comunidad 
lideradas por el grupo de prevención ciudadana en las que se abordan las implicaciones 
legales de contribuir al paso de migrantes y/o al vulnerar sus Derechos Humanos. 

En cuanto a la temporalidad del flujo migratorio no existe una actividad específi-
ca que intente modificarla, sin embargo, los planes y estrategias implementadas por 
la Policía Nacional, especialmente, en seguridad vial y prevención mediante puestos 
de control en vías nacionales alteran la duración promedio de un trayecto migratorio, 
situación que no atiende a las prioridades nacionales, puesto que el propósito no es re-
trasar sino impedir el paso de migrantes en tránsito irregular por Colombia.  



54

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque



55

Perfil de la Migración de Tránsito Irregular en el municipio de Ipiales-Nariño: conocimiento para guiar la actuación de la Policía Nacional

Luisa Fernanda Pedraza Uribe, Duván Norberto Contreras Solaque

1.  Propuesta de actuación de la Policía Nacional

Por lo que se refiere al enfoque del Estado colombiano fundamentado en el control de 
las migraciones y, por consiguiente, a la intensificación de la seguridad las prácticas 
policiales construidas alrededor de la migración de tránsito irregular son de carácter 
reactivo. Como resultado de esta investigación se vislumbra el rol de la Policía Nacional 
como autoridad migratoria auxiliar que proclama el cumplimiento de la normatividad 
y políticas migratorias así como de los Derechos Humanos. 

De modo que, las funciones de la Policía Nacional relacionadas con la MTI suscep-
tibles de adoptarse son: 

• Auxiliares de la gestión y el control migratorio. 
• Salvaguarda de los ciudadanos y ciudadanas que circulan en la zona fronteriza (espe-

cialmente para los que realizan operaciones comerciales y laboran en ese perímetro).
• Vigilantes encargados de evitar los delitos transnacionales tales como el tráfico, la 

trata de personas, armas y drogas en el ámbito de la seguridad nacional. 
• Proteger en coordinación con otras instituciones gubernamentales las riquezas na-

turales al asegurarse de que no se destruyan las fuentes de aguas potables y el me-
dio ambiente en general. 

• Velar por la protección de las víctimas de abusos, particularmente, las que ocurren 
contra las personas más vulnerables.

 A partir de esta claridad normativa en la que se delimiten competencias y responsa-
bilidades para la Policía Nacional es posible definir los mecanismos internos para el 
despliegue de actividades relacionadas, por el momento, solo se formulan estrate-
gias aisladas y segmentadas sin propósitos definidos.

 Para la Policía Nacional es necesario nombrar un gerente del tema migratorio el cual 
estará encargado de:

• Generar lineamientos doctrinales de actuación policial en los ámbitos estratégico, 
táctico y operacional frente a la migración internacional.

LíneAs de Acción institucionAL
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• Supervisar y controlar el cumplimiento de los objetivos estratégicos por parte de las 
regiones de policía, departamentos y metropolitanas. 

• Articular capacidades institucionales con otras entidades gubernamentales respon-
sables del tema migratorio.

2.  Propuesta de actuación institucional y de articulación interinstitucional

Es necesario pensar una política pública migratoria que involucre los procesos de la 
migración internacional como son emigración, migración de tránsito, inmigración y re-
torno desde las perspectivas internacional y sociológica con el propósito de considerar 
la posibilidad de definir autoridades migratorias del siguiente orden:

• De regulación operativa.
• De regulación normativa.
• De supervisión.

De igual forma, que se evalué el avance y progreso a través de indicadores de go-
bernanza migratoria que se evidencian en la siguiente figura:

Figura 7. Esquema para la medición de la gobernanza migratoria
Fuente: elaboración propia, 2018. Adaptado de The Economist Intelligence Unit (2016)
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La migración de tránsito irregular entraña un conjunto de procesos sociales e institu-
cionales, que en alguna medida es posible evidenciarlos a través del perfil y reconocer 
la existencia de redes migratorias que ponen en evidencia la configuración de organi-
zaciones transnacionales dedicadas al tráfico de migrantes. De este modo, conocer en 
profundidad el perfil migratorio permite al Gobierno Nacional/Local, y la autoridad 
migratoria diseñar planes, proyectos y programas desde cada elemento, al igual que, 
delimitar la actuación de las instituciones frente al fenómeno.

Existe una interdependencia entre el perfil migratorio y la actuación de las insti-
tuciones del Estado, estas evolucionan de manera simultánea, comparten el contexto 
histórico cultural, involucran diversos actores para el despliegue de sus actividades, 
están sujetos a las políticas migratorias vigentes en los países, incurren en prácticas no 
aceptadas, priman los intereses individuales sobre los colectivos, contienen procesos 
históricos de transferencia de conocimiento, etc. 

Los resultados de la investigación sugieren la importancia de replicar el análisis de 
los elementos del perfil migratorio en otros contextos geográficos, a otros procesos de la 
migración internacional, y a las tipologías migratorias con el fin de complementar el 
“mapeo del sistema de migración colombiano” (Palma, 2015, p. 24).

La clandestinidad de los migrantes en tránsito irregular es un factor que limita la 
recolección de información para la construcción del perfil migratorio, puesto que existe 
temor de expresar ante las autoridades migratorias y de seguridad sus posturas, viven-
cias y experiencias, imaginando que pueden ser objeto de captura.

La presencia de la Fuerza Pública y la autoridad migratoria en pasos regulares, 
promueve la existencia de la figura de tramitadores que gestionan a los migrantes do-
cumentos falsos o adulterados para cumplir con los requisitos de ingreso al país, hasta 
emergen facilitadores migratorios que ofrecen servicios de acompañamientos por pasos 
irregulares que comprenden zonas inhóspitas. 

Los ámbitos, roles y procedimientos que enmarcan el actuar policial se consolidan 
a partir del conocimiento y de los lugares de tránsito migratorio y la experiencia del 
policía en la identificación de actores y rutas, así como de las características de la pobla-

concLusiones
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ción autóctona. De igual forma, el respeto y la protección de Derechos Humanos de los 
migrantes son los elementos orientadores para los procedimientos de atención y ayuda.

Pese a que la perspectiva neorrealista es el horizonte de actuación del Estado colom-
biano y sus instituciones, el policía desarrolla acciones diferenciales alienadas tanto a 
las necesidades de las administraciones locales como a  las de los migrantes. Por eso, el  
agente de control migratorio en el margen de sus competencias, incorpora en el queha-
cer policial en cumplimiento de su misión, un enfoque social y de Derechos Humanos 
convirtiéndolo en gestor migratorio.

La planeación y ejecución de las prácticas policiales se subordinan a las políticas 
migratorias y al plan estratégico institucional. Es labor del Gobierno Nacional expedir 
lineamientos de política pública que permitan la articulación institucional desde una 
perspectiva de gobernanza migratoria.  Asimismo, es necesario que las administracio-
nes locales, ejecuten e implementan planes, proyectos y programas, y convoquen la in-
tervención de entidades públicos y privadas para fijar un marco de actuación institucio-
nal que trascienda el ámbito de seguridad. En el marco de esta actividad, es importante 
establecer estrategias para atender los diferentes grupos poblacionales relacionados con 
migración de tránsito, retornados, refugiados, entre otros.

La doctrina policial prioriza la vigilancia y control fronterizo y la afectación de gru-
pos criminales transnacionales, sin mencionar de manera específica las responsabilida-
des en materia migratoria. No obstante, desde la actividad de policía se identificó que 
el profesional apropia el conocimiento y experiencia adquirida para ocupar roles de 
garante de Derechos Humanos, conocedor del territorio de tránsito y gestor migratorio, 
que aportan a la construcción de la gestión migratoria desde una perspectiva territorial.

Los roles desarrollados por el policía son resultado por un lado, de la falta de par-
ticipación activa de algunas instituciones a causa de la ausencia de talento humano y 
medios logísticos, y por otro, del enfoque de actuación del Estado; transformar este con-
texto sería posible en la medida que fortalezca la gobernanza local de las migraciones.
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1. Caracterizar los trayectos migratorios más recurrentes, con la finalidad de indagar 
las dinámicas institucionales, socioculturales y políticas, y complementar la mirada 
desde el campo territorial en torno a la migración internacional. 

2. Revisar aspectos históricos y sociales de los migrantes en tránsito irregular, de igual 
modo, los económicos, sociales y políticos de países de origen y destino, los cuales 
justifican en alguna medida el perfil hallado. 

3. Establecer claridad conceptual y jurídica frente a lo que implica ser migrante y 
extranjero, puesto que tienen connotaciones diferentes según la forma de ingreso 
al país.

4. Formular estrategias institucionales de carácter preventivo para minimizar la con-
figuración de redes migratorias locales que pueden trascender a lo trasnacional y 
criminal.

5. Actualizar la doctrina institucional con respecto a los responsables de atender las 
zonas de frontera y la migración internacional

6. Estudiar la diversidad de perfiles migratorios en clases y procesos de la migración 
internacional.

7. Diferenciar las estrategias operacionales de las preventivas, aunque tiene relación el 
tráfico de migrantes con la migración de tránsito irregular, es necesario atender los 
componentes del perfil desde el ámbito preventivo.

recomendAciones
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 Anexo 6. Árbol morfológico del elemento temporal
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“Cuando llegues a Tulcán coge un taxi que te deje antes del puente porque los 
descarados de los policías de Ecuador están en combinación con ellos, es preferi-
ble llegar a pie y en el puente coger un taxi del lado de Colombia y le pides que te 
lleven a la terminal. Allí, en caso de que los detenga la poli, pues no darles más de 
50 dólares, ellos se hacen los cabrones que te llevan preso y demás pero es cuento. 
Cambia a 1820 o más frente al casino Montecarlo los USD en pesos colombianos 
necesitaras unos 180.000 pesos para boletos, unos 100 USD en Quito para com-
prarse un par de botas como las que usan los militares en Cuba porque las van 
a necesitar para cruzar a Panamá y para cruzar Nicaragua. A las 3pm sale el bus 
bolivariano para Medellín desde Ipiales Colombia, su precio es de 98 mil pero 
puedes regatear hasta 80 mil  menos. Puedes hablar siempre con el chofer para 
regatear e incluso recogiéndote fuero del terminal y abordar el bus como si no co-
nocieran. El viaje desde Ipiales a Medellín es de 20 horas. Lleven agua y comida 
ligera, galletas dulce y de sal, chocolates, pan, mayonesa, atún y cereales. En Pas-
to hay un retén a la salida del terminal. No falla, con 50USD se cuadra o hablen 
con el chofer para que los recoja al salir sin no quieren dar tanto. Antes de llegar 
a Medellín, cerca de Manizales para desayunar, 10 mil pesos. Llegas a las 11 am 
de la siguiente mañana a Medellín, salen separados a coger un taxi que los lleve 
al terminal norte, 10 mil pesos. Al llegar al terminal norte entren separados y 
busquen la ventanilla 34 compran el tiquete para Necoclí. Vale 70 mil pesos pero 
traten de regatear el precio. El bus sale a las 2pm, dura 10 horas hasta Necoclí. 
Hay un retén por Cañas Gordas y otro entre Turbo y Necoclí, ese es el más fula 
aunque no siempre esta, si esta cuadren 30 o 50 USD, siempre esconda celulares y 
cosas de valor, nosotros no chocamos con ese. Antes de salir de Medellín llamen a 
Yon Jairo el lanchero (0057) 3106750218, o a Fernando él te espera en Necoclí a las 
12am, te llevará a su casa, cobra 700 USD pero regateen que si van en grupos de 
más de 4 personas le pueden bajar el precio. Además, de lo que se paga al lanche-
ro por la lancha, de Necoclí el lanchero te lleva hasta la playita de cabo tiburón, 
Sapzurro, pero mejor es con Fernando que te lleva a la Playa la Miel, que es ya 
Panamá, son unas 3 horas de camino 125 millas en el mar, esa es una platita que 
está cerca de la frontera panameña. Ahí te recoge el guía es un peladito de color, 
joven de unos 18 años y le indicara el sendero para subir la única loma que separa 
Colombia de Panamá, a este pelao hay que pagarle 20 dólares por cada uno, son 
unos 45 minutos de ascenso y descenso de las dos lomas grandes que separan la 
playita de cabo tiburón con la playita La Miel que ya es territorio panameño”.

Anexo 7. Instrucciones de un migrante de nacionalidad cubana para realizar tránsito 
migratorio por Colombia
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Anexo 7. Instrucciones de un migrante de nacionalidad cubana para realizar tránsito 
migratorio por Colombia

Mi vida, aquí está la guía paso a paso de lo que yo hice. Aunque nadie hace el 
viaje exactamente igual.

Yo salí a las 6 y pico de la tarde. Hay quienes viajan de día y otros dicen que en 
la noche es mejor porque la policía no está tan activa. No te disfraces, vístete 
sencillo, sin gorros ni mucha escondedera, normal. Lleva gorra y gafas pero guar-
dadas en la mochila. En la mochila echa todo lo que creas que puedas necesitar, 
toalla, róbate las colchas del avión y échalas que casi no ocupan espacio, chancle-
tas, aseo, conservas, cosas que te puedan servir para dormir en el piso y taparte. 
Fosforera para encender, linternita pequeña, cosas que te sirvan para acampar, tu 
sabes, pero tampoco llenes un gusano de cosas. No salgas de Quito con más de 
200 USD, porque corres el riesgo de que te lo quiten y lo clavas ben. Nada de me-
terlo en la faja de los pantalones ni tubos de desodorante o crema, yo escondí en 
la lengüeta de un tenis, pero bien curioso que no se notará y en la costura de atrás 
del pantalón, la safe (sic) metí el dinero y luego lo cosí bien curioso. Cuando te 
paran y te van a virar, no te dan vueltas, te cogen y te viran, cuando tú ves que se 
empiezan a dar lija es que quieren dinero. Tú siempre les pides que te colabores, 
que saliste con poco. Ten en la cartera 20 USD de carnada para que te los quiten 
y cuando te pidan más no tienes u no tienes, que te registren. En mi grupo venía 
uno que le saco el foro de atrás de la mochila, metió dinero y luego la cosió, y 
otros lo meten entre el zapato y la suela, lo despegan y luego lo pegan. Inventa, 
tú eres creativo, pero siempre me preguntas antes. Saca fotocopias del pasaporte 
y mucho cuidado con el original, si no es necesario no lo saques.

1. En Quito coges un bus para Carcelén (te debe costar unos 25 Ctvs).
2. Ya en Carcelén te bajas y en esa misma terminal sacas pasaje para Tulcán, que 

cuesta unos 9 USD por personas. Este viaje es largo, dura varias horas.
3. Ese bus llega finalmente como a una especie de parada donde hay taxis que 

te llevan hasta la frontera con Colombia que se llama Ipiales, Yo llegué a Tul-
cán de noche y por eso seguí directo a Ipiales, hay quienes se rentan en un 
hostal hasta que sea de noches porque en la frontera está la policía colombia-
na que da al pecho y ahí estás muy cerca y te pueden virar. Los taxis cobran 
aproximadamente 3 USD por persona pero a veces piden más, tú pagas sí 
crees razonable y si no regatea. Averigua a cuentos pesos colombianos está 
el dólar para que no te metan el pie. Porque ellos te dicen el precio en pesos 
colombianos y te pasman.

4. Cuando te montas en el taxi, este te deja en la misma frontera, ya ahí vas a 
ver a la policía en las patrullas, ni los mires, bajándote de ese taxi te montas 
al momento en los que vas a ver allí y le dices que te lleven para la terminal. 
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Este taxi cobra entre 3 y 5 USD, a nosotros nos clavaron 20 por no saber en 
cuanto valoraban el dólar, tú siempre regatea que ellos ceden.

5. En la terminal no hables con nadie, no llames la atención. Ahí hay unas buse-
ticas que salen para Cali, cobran unos 12 o 15 USD, hay choferes que te echan 
para adelante, cuadra con el sin forma foco y le dan 20 USD por cada uno. Por 
el camino vas a ver pilas de retenes, a veces el mismo chofer les hace señas 
para que paren el bus. 

6. En Cali te bajas discreto y sí ya habías cuadrado con el chofer le dices que te 
saque el pasaje para Medellín. En esa terminal esperas cuidándote de la policía, 
hubo gente que se fue para un hostal hasta la hora de salida. Mira a ver. En Cali 
pueden dar salvoconducto, pero han virado también. Yo me baje en la terminal 
y por suerte no tuve problemas, pero me dijeron que porque no me había bajado 
antes de llegar. No recuerdo cuanto costo el pasaje para Medellín.

7. Igual, cuando vayas a salir para Medellín, montas en el bus que casi siempre 
son expresos y le dices al chofer que te cuide de los retenes, no pagues más 
de 15 USD. Ese bus te deja en una terminal de Medellín. En esa no, creo que 
esa es la terminal sur y tienes que ir para la norte o viceversa, pregunta muy 
discretamente en que terminal se saca pasaje para Necoclí, sales coges un taxi 
para la otra terminal y sacas pasaje para Necoclí que es donde se coge la lan-
cha. Con el pasaje en la mano llamas al contacto de la lancha que se Erlys, que 
te doy el número después, o vas para la casa museo y hablas allí diciendo que 
un familiar tuyo se fue con ellos y te recomendó. 

8. En casa de Erlys, que fue la que me sacó a mí te van a querer cobrar caro por-
que te dicen que te dejan en playas La Miel y que no tienes que subir la moma, 
MENTIRA, tú regatea que te lo bajan a 450 y a menos también. Tú exiges que te 
saque Dago, que es el marido de ella y vive ahí y lleva años en eso, porque ella a 
quien pone es a un sobrino. Ese dado es buena gente y tiene experiencia. Tú vas 
a estar en su casa, durmiendo en unos cuartos con colchones de junquillo.
Trata de hablar con Dago a ver. Cuando ya sales en la lancha te sientas atrás 
siempre. Llegas a la playa y te aparece un guía que te quiere cobrar 50 usd por 
subirte la loma sin que te pierdas, no pagues más de 20. 
Bueno bb, ya la otra parte te la hago mañana que es muy tarde y tengo que 
ir mañana a los de los papeles. Guarda este correo o imprímelo y yo te voy 
mandando los otros para que lo tengas todo clarito.  Mi número nuevo es 
7865239052. Ya tengo sueño. Muaaaaa te amo mi vida. 
Trata de comprar sardina, atún y cosas así en Necoclí antes de coger la lancha 
porque en La Miel todo es muy caro. De ser posible lo comprar todo antes de 
llegar a Necoclí porque allí la gente de la casa es la que sale a comprarte las 
cosas y te meten el pie. El número del contacto de la lancha es 5754563163 y 
5749008709. Se llama Erlys. Cuando vayas a coger la lancha coge salvavidas 
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rápido que a veces no alcanzan. El viaje dura dos o tres horas. Ojalá te dejen 
en La Miel, pero es difícil por eso REGATEA todo lo que puedas. Cuando lle-
gues seguro te sale un guía que te quiere cobrar 50 USD por subirte la loma, 
esa loma es peligrosa pero no es tan difícil de cruzar aunque si necesitas un 
guía que te oriente, sube como un cohete sin alzar la voz, que por ahí hay 
guerrilla y también asaltan. Ahora atiende, cuando llegues a playa La Miel, 
antes de entregar el pasaporte en el puesto guarda fronteras, trata de tallar 
con un lanchero para que te saque rápido de Puerto Obaldía, normalmente 
cuestan 15 USD por persona, quizás por 30 o 40 te lleven, habla primero ver 
si te puedes ir rápido, de lo contrario te metes 4 o 5 días allí pasando trabajo. 
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