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Resumen

Las pedagogias activas promueven en el estudiante ser el actor principal de
su proceso educativo, con lo cual favorece aprendizajes practicos y contextua-
lizados en la realidad de las comunidades. De ahi, que este estudio tiene el
objetivo de determinar el estado actual de las practicas pedagdgicas de los do-
centes del programa Administracion Policial, que permita replantear los abor-
dajes didacticos en la docencia de la Escuela de Cadetes de Policia General
Francisco de Paula Santander Omana (Ecsan).

Metodologicamente, el estudio tuvo enfoque cualitativo con alcance descrip-
tivo y analisis hermenéutico de las categorias identificadas. Se aplicaron dos
técnicas de recoleccion de informacion la encuesta y la consulta a expertos.
La poblacion de estudio fueron los docentes y los estudiantes del programa
de pregrado en Administracion Policial de la Ecsan, asi como expertos acadé-
micos e investigadores de la Policia Nacional, la Universidad de la Salle y la
Universidad Nacional.

Los principales hallazgos dan cuenta que las practicas pedagdgicas de los do-
centes del programa han hecho un transito paulatino hacia la incorporacién
de metodologias activas, en las que se privilegia el aprendizaje basado en pro-
blemas, la simulacién y el andlisis de casos. Sin embargo, existe todavia un
lento desarrollo en cuanto a incorporacién de las tecnologias de la informa-
cién y la comunicacion en las clases, asi como el desarrollo de competencias
digitales por parte de los docentes.

Palabras clave: educacién, ensefianza, formacion, pedagogia, policia.

Abstract

Active pedagogies promote the student as the main actor in the educational
process, favoring practical and contextualized learning in the reality of the
communities. The objective of the study was to establish the current state of
the pedagogical practices of the teachers of the police administration program,
which allows rethinking the didactic approaches in teaching at the “General
Francisco de Paula Santander Omana” Police Cadet School - ECSAN.
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Methodologically, the study had a qualitative design with a descriptive scope,
with a hermeneutic type analysis of the identified categories. Two information
collection techniques were applied, such as the survey and expert consulta-
tion. The population under study were ECSAN teachers and students of the
undergraduate program in Police Administration, as well as academic experts
and researchers from the National Police, the Universidad de la Salle and the
Universidad Nacional.

The main results showed that the pedagogical practices of the teachers of the
ECSAN Police Administration program show a gradual transition towards
the incorporation of active methodologies, privileging problem-based learn-
ing, simulation and case analysis. However, there is still slow development in
terms of the incorporation of information and communication technologies in
classes, as well as the development of digital skills by teachers.

Keywords: Education, Pedagogy, Police, Teaching, Training.

Introduccion

Responder a las nuevas formas de ensefiar y aprender de los estudiantes es
una constante de los procesos educativos contemporaneos, que buscan ser
mas efectivos en cuanto a las grandes transformaciones politicas, sociales,
econdmicas y tecnologicas que ha experimentado la mayoria de los paises del
mundo. En su informe mundial Towards knowledge societies, La Organizacion
de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la Educacién (Unesco,
2005) indicaba que el mundo estaba transitando de la sociedad de la informa-
cion a la sociedad del conocimiento. Internet ha logrado que la informacién
se difunda de forma masiva y en tiempo real, sin importar su lugar de ori-
gen. Ello evidencia una nueva necesidad: desarrollar habilidades adicionales,
como el analisis reflexivo-critico, y capacidades cognitivas diferenciales, que
permitan filtrar la gran cantidad de informacion a la que el estudiante tiene
acceso, en relacion con la que necesita realmente (Bindé, 2005).

De ahi que el papel de la educacion adquiere especial relevancia en cuanto
a su tarea formadora del ser humano y de las habilidades que necesita para
enfrentar los desafios del mundo actual. Scott (2015), sefiala, al respecto, que el
mundo es complejo y que persisten algunos problemas, para lo cual es preciso

23



Transformacion educativa: Integrando pedagogias activas en la formacion inicial del nivel
directivo de la Policia Nacional de Colombia

que los y las estudiantes desarrollen competencias como la capacidad de ana-
lisis, el pensamiento creativo, el andlisis critico, la iniciativa y la autonomia.
La misma autora también refiere que las instituciones educativas deben hacer
cambios sustanciales en sus modelos pedagdgicos y curriculos, haciéndolos
mas amplios, flexibles e interdisciplinarios.

Con ello, se facilita el desarrollo de habilidades para la resolucién de proble-
mas, la reflexién, el metaconocimiento, la innovacién y la creatividad. Aqui
las practicas pedagogicas constituyen un puente de interaccion entre la ins-
tituciéon educativa, lo que se ensefia, el que ensefa y el sujeto que aprende.
Sobre lo mismo, Parra et al. (2021) indican que la practica pedagogica es un eje
educacional integrador entre la perspectiva pedagdgica de la institucion y los
actores educativos, como docentes, estudiantes y directivos.

Lo anterior ha sido una reflexiéon permanente para las instituciones de edu-
cacién superior, en su interés por examinar la diversidad de elementos que
convergen en el acto educativo. Aqui se cuentan el curriculo, las estrategias
de ensefianza, la interaccién pedagdgica, la planeacion didactica, el docente,
el estudiante y los saberes. Todos ellos permiten asumir la educacion como un
proceso evolutivo que impacta de manera directa en la formacion integral de
los seres humanos (Matienzo, 2020).

Siguiendo estos postulados, la Policia Nacional de Colombia, a través de su
Institucidon Universitaria, la Direccién de Educaciéon Policial (Diepo), ha esta-
blecido como uno de sus propositos centrales “formar, capacitar y entrenar de
manera integral al personal uniformado de la instituciéon con fundamento en
los principios de democracia y derechos humanos” (Policia Nacional, 2023a,
p- 4). El gje de sus programas académicos se orienta al fortalecimiento de las
competencias actitudinales, aptitudinales y cognitivas de los hombres y muje-
res de la Policia Nacional, con el fin de prestar un servicio de policia cercano,
oportuno y efectivo para la comunidad. Lo anterior, se realiza a través de las
escuelas de policia en todo el territorio nacional.

Modelos pedagdgicos en la Ecsan

La Escuela de Cadetes de Policia General Francisco de Paula Santander
Omana lidera la formacidn inicial de los oficiales de la institucidn, a través
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de dos programas: el pregrado en Administracién Policial y el postgrado
Especializacion en Servicio de Policia. El primero, en el cual, ademas, se foca-
liza este estudio, tiene el objetivo de formar integralmente al futuro adminis-
trador policial para que, en su ejercicio profesional, aporte a la construccién
colectiva de la seguridad en los territorios a su cargo, asi como a la preven-
cion de la criminalidad y promociéon de la convivencia pacifica. Tal propoésito
se cumple a través de una malla curricular que aborda tres componentes de
formacion: disciplinario, fundamentacién y electivo, con un total de sesen-
ta y seis asignaturas, contenidas en el Proyecto Educativo Pedagogico —PEP
(Ecsan, 2020).

Ahora bien, en cuanto a las estrategias y técnicas utilizadas por los docentes
del programa, los microcurriculos sugieren el uso de talleres, paneles, juegos
de roles, simulacién, conferencias y analisis de casos, entre otros; en los cuales
el profesor puede elegir las mas adecuadas, de acuerdo con los propositos del
aprendizaje esperado. Un aspecto importante en esta seleccion es propender
por el aprendizaje experiencial y activo de los estudiantes (Ecsan, 2023). Lo
anterior es objeto de verificacién y seguimiento permanente por parte de la
Oficina de Evaluacion y Calidad de la Escuela, a través de instrumentos como
la valoracién del desempetio docente, sobre el uso de las técnicas y estrategias
didacticas en clase, el desarrollo de habilidades propias de cada asignatura, la
generacion de ambientes de aprendizaje auténomo y la promocién del pensa-
miento critico reflexivo.

Los resultados evidenciaron que para los periodos 2022-2, 2023-1 y 2023-2,
Administraciéon Policial obtuvo un promedio de 4.1 en el criterio de estra-
tegias de aprendizaje, valoracion considerada aceptable para los estandares
de la escuela y consecuente con la meta fijada por el Instructivo 00016 Dinae
(DINAE, 2014). Sin embargo, los estudiantes han manifestado, a través de la
indagacion cualitativa, algunos puntos susceptibles de mejoria, relacionados
con las metodologias de los docentes, tales como la necesidad de hacer clases
mas dinamicas, utilizar herramientas tecnolégicas, mas practica y menos teo-
ria, clases mas activas con mayor integracién de los estudiantes, etc. (Oficina
de Evaluacion y Calidad. Ecsan, 2023).

De ahi surge la necesidad de indagar sobre el uso de las diferentes estrategias
y técnicas diddcticas por parte de los docentes de Administracion Policial. Por
lo cual se plantearon las siguientes preguntas de investigacion: ;cdmo desarro-
llan sus practicas pedagogicas los docentes del programa de Administracién
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Policial?, ;qué técnicas y estrategias didacticas son las mas frecuentes?, y
(coémo replantear abordajes didacticos partir del uso de pedagogias activas?

Estos cuestionamientos se hicieron teniendo en cuenta los objetivos de la edu-
cacién policial, consignados en el proceso de transformacion institucional mas
humano (2023), que contempla una linea de accién relacionada con la tarea
de formar, capacitar y entrenar al personal policial, consecuentemente con
el actuar ético, el seguimiento estricto de los procedimientos, el uso propor-
cional de la fuerza y el respeto irrestricto por los derechos humanos (Policia
Nacional, 2023b).

De ahi que la necesidad de replantear sus procesos educacionales, haciéndo-
los mas dinamicos y flexibles, constituye un reto para las escuelas de policia.
Asi también, el propiciar la incorporacién de nuevos enfoques que permitan
a los estudiantes ser el centro de la actividad pedagogica, para que logren
desarrollar las habilidades que requiere el mundo actual, de acuerdo con el
Informe sobre el futuro del empleo del Foro Economico Mundial (2023). Todo ello,
tendiendo en cuenta que los trabajos hoy en dia requieren habilidades como el
pensamiento analitico y creativo (Di Battista et al., 2023).

Pedagogias activas en la ensenanza superior

Las pedagogias activas se enfocan en el estudiante, considerado el actor prin-
cipal del proceso de ensefianza y aprendizaje. De ese modo, se favorecen la
participacion activa, la creatividad y el pensamiento critico y reflexivo (Peralta
& Guaman, 2020). Dewey y Dewey (1962) planteaban, a mediados del siglo
XX, esta propuesta centrada en el estudiante que, segiin su idea, basaba su
proceso de aprendizaje en cinco fases: (1) la experiencia actual y real del alum-
no, (2) la identificacion de un problema real, (3) la recoleccién de datos sobre
ese problema, (4) la busqueda de soluciones con su correspondiente hipdtesis
y (5) la comprobacion de estas.

Una de las caracteristicas mas importantes de las pedagogias activas es que su
fundamento epistemoldgico se encuentra en la teoria constructivista, en la que
el estudiante adquiere un rol protagdnico (Asuncién, 2019). Ademas, propicia el
trabajo colaborativo, cooperativo y la participacion activa (Misseyanni et al.,
2018); descarta el proceso memoristico de la pedagogia tradicional (Gomez

26



Transformacion educativa: Integrando pedagogias activas en la formacion inicial del nivel
directivo de la Policia Nacional de Colombia

et al; 2020); fomenta la creatividad y la reflexion critica (Muntaner-Guasp et al.,
2020); y utiliza la resolucion de problemas reales como recurso didactico (Silva
& Maturana, 2017).

Autores como Misseyanni et al. (2018), Defaz-Taipe (2020) y Judrez et al. (2019),
entre otros, han planteado una diversa gama de metodologias activas. Entre
las mas utilizadas en educacién superior se encuentran (1) el aprendizaje ba-
sado en problemas (ABP), (2) el analisis de casos, (3) flipped classroom o aula
invertida, (4) la simulacion, (5) la metodologia por proyectos y (6) la gamifi-
cacion, entre otras. Estas metodologias buscan situar al estudiante en un con-
texto real, para que, a través de su aprendizaje, desarrolle habilidades para
enfrentar los desafios que se presenten.

El ABP surgio en los afios 1960 en el campo de la educacion médica. Después,
se desplego a diversas ciencias. Parte de la investigacién sobre un conflicto de
la realidad (problema), que los estudiantes deben comprender, con lo cual se
genera la apropiacion de conceptos, el desarrollo de habilidades para recolectar
informacidn, procesarla y analizarla y, posteriormente formular hipotesis, com-
probarlas y presentar alternativas de solucion. El ABP estimula la creatividad,
el pensamiento critico y el aprendizaje colaborativo (Guaman y Espinosa 2022).

El estudio de caso es una metodologia activa ampliamente utilizada en edu-
cacién superior para el desarrollo del pensamiento critico y otras habilidades,
sobre todo, en el campo de las ciencias sociales. Al respecto, Albarran y Diaz
(2021) indican que esta metodologia parte de la seleccién cuidadosa y rigurosa
de uno o varios casos de la vida real, para que los estudiantes los analicen y
formulen alternativas de solucién. La principal ventaja de esta metodologia es
la contextualizacién de los aprendizajes, porque se parte de situaciones reales,
con multiples variables que exigen, tanto del docente como del estudiante, la
aplicacion de los conceptos vistos y la habilidad para enfrentar desafios. Con
este método, se desarrollan capacidades de andlisis, sintesis y evaluacién de la
informacidn, asi como el trabajo en equipo, la creatividad, la innovaciéon y
la toma de decisiones.

La simulaciéon es una metodologia activa que ha tenido un gran avance con la
incorporacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en
la educacion y el uso de simuladores que integran software de diferentes nive-
les y propositos. Se recrea una parte de la realidad, donde el usuario puede
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interactuar, explorar y construir sus conocimientos, de manera segura, dismi-
nuyendo el riesgo para si mismo y para otros (Castro et al., 2020).

En cuanto a la realidad simulada, Castro y sus colaboradores (2020) plantean
que la simulacion permite al estudiante vivir experiencias similares a la reali-
dad. Este aspecto favorece la articulacion de la teoria con la practica, despierta
la curiosidad y el deseo de aprender y puede compartir informacién con sus
compafieros y su docente. Ademas, lo prepara para el ambito laboral.

The flipped classroom (aula invertida) ha sido incorporada con éxito en los tl-
timos afos a la educacion universitaria, por cuanto permite integrar las TIC;
con los estudiantes como protagonistas de las clases. Rodriguez y Ruiz (2020)
definen al aula invertida como un enfoque pedagdgico que parte del apren-
dizaje individual del estudiante, en la medida en que prepara las tematicas y
luego se desarrolla en un aprendizaje grupal, dinamico e interactivo. En este
modelo, el profesor es un facilitador que orienta a los alumnos, a través de
materiales y recursos fisicos o en linea de corta duracion. Los docentes uni-
versitarios que se valen de esta metodologia refieren que logra mayor moti-
vacion de los estudiantes y mayor compromiso. Ello conlleva el desarrollo de
diversas habilidades, como el trabajo en equipo, la solucién de conflictos, la
creatividad, la reflexividad y el pensamiento critico.

Ahora bien, la metodologia por proyectos se basa en la posibilidad que tiene
el estudiante de construir su propio conocimiento a través del trabajo en un
proyecto. Esta metodologia fomenta el interés de los alumnos, porque parte
de las propias necesidades de ellos, por lo cual el aprendizaje se vuelve signi-
ficativo. De acuerdo con esto, el estudiante planea su propia ruta de desarrollo
para alcanzar los objetivos que se ha propuesto. La metodologia propicia el
desarrollo de los conocimientos por los estudiantes, es flexible y dinamica,
vincula a los estudiantes con el entorno y el contexto, permite la integraciéon de
las disciplinas y fomenta su creatividad (Yaffar & Nemecio, 2020).

La gamificacion, por su parte, constituye una pedagogia activa que incorpora
el uso de TIC y otras herramientas digitales. Nivela et al. (2021) indican que la
gamificacion utiliza los elementos del disefio de los videojuegos, como medio
para fomentar el aprendizaje de los estudiantes. Con ello, se logra que apren-
der sea mas atractivo y motivador. Estos autores también afiaden que el éxito
en esta metodologia radica en el disefio correcto, la planificacion y el desarro-
llo del juego, asi como en la definicién clara de los propdsitos formativos.
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Finalmente, Asuncion (2019) indica que las pedagogias activas representan las
siguientes ventajas para el proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion
superior: (1) generan un aprendizaje auténtico y contextualizado, (2) propi-
cian la apropiacion de conceptos por parte de los estudiantes, (3) promueven
la formacion integral desde el saber, el saber ser y el saber hacer, (4) facili-
tan la integracién de diferentes métodos activos, (5) desvirtiian la ensefianza
tradicional basada en la memoria y la posicidn pasiva de los estudiantes, (6)
motivan la participacidn activa del estudiante, (7) fomentan el aprendizaje co-
laborativo, cooperativo y auténomo y (7) permiten la aplicacion de las TIC y
el desarrollo de las competencias digitales, entre otras.

Método y herramientas

El estudio se abordé desde un enfoque cualitativo, con alcance descriptivo,
donde se privilegio caracterizar el objeto de estudio, detallando con claridad
las partes intervinientes (Ramos-Galarza, 2020). Asimismo, se buscé atribuir
un significado o explicar el alcance de cierta concepcion en la experiencia
(Jiménez-Becerra, 2020). Ello permitid, en dltimas, dar respuesta al objetivo
general en cuanto a determinar el estado actual de las practicas pedagogicas
predominantes en los docentes del pregrado en Administracién Policial, a fin
de replantear los abordajes didacticos en la docencia de la Ecsan.

Técnicas e instrumentos

Se seleccionaron dos técnicas de recoleccién de informacién. Por un lado, se
hicieron dos tipos de encuesta, uno aplicado a estudiantes del pregrado en
Administraciéon Policial y el otro, a los docentes. Por otro lado, se realizaron
entrevistas a cinco expertos en educacion: dos adscritos a la Policia Nacional, dos
mas son docentes del Doctorado en Educacién y Sociedad de la Universidad de
la Salle y el tiltimo es un investigador posdoctoral de la Universidad Nacional.

Para el disefio del cuestionario de la encuesta dirigida a los docentes, se for-
mularon quince preguntas de corte cualitativo, sin “respuesta correcta”, con
el fin de identificar la practica pedagdgica de los docentes de Administracion
Policial, con base en categorias como planeacion de clases, uso de estrategias
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didacticas y evaluacion de los aprendizajes. Adicionalmente, se disefi¢ una
encuesta espejo, con diez preguntas para los estudiantes, para contrastar las
respuestas de los docentes con las de los alumnos.

Estos instrumentos se sometieron a validacion por expertos. Ellos reportaron
la confiabilidad a través del indicador alfa de Cronbach: ot=89,24% para la
encuesta a docentes y de 85,6% para estudiantes. La aplicacion se realizo du-
rante octubre de 2023, a través de herramientas tecnoldgicas, previa firma del
consentimiento informado de los participantes.

La consulta a expertos se realizé con base en un cuestionario con tres pre-
guntas orientadoras, sobre el uso de las metodologias activas en la educacion
superior, las posibilidades formativas de estas para la educacion policial, y
las tendencias educativas que se avizoran para la formaciéon de las nuevas
generaciones de oficiales de la Policia Nacional. Para la aplicacién se solicit6
el consentimiento informado y su ejecucién se llevd a cabo en noviembre de
2023, por parte de la investigadora.

Poblacién participante

Para la seleccion de la muestra, se hizo uso de un muestreo no probabilistico
intencional, que permiti6 seleccionar la poblacion con base en las necesidades
de la investigacion (Otzen y Manterola., 2017). Se obtuvo la participacion de
44 docentes (19 mujeres y 25 hombres) del programa Administracion Policial,
lo que corresponde al 78% del total de los docentes.

La muestra se concentrd en cuatro grupos homogéneos, resultado de la in-
formacién sociodemografica (género, edad, tipo de vinculacion docente y an-
tigiiedad). El primer grupo quedd constituido por nueve docentes (20.45%),
personal uniformado retirado de la Policia Nacional, con mds de ocho afios
de docencia. En este grupo se encuentra aproximadamente una proporcion
equitativa para hombres y mujeres. El segundo grupo estuvo integrado por
veinte docentes (45.46%), también con una distribucion equilibrada en térmi-
nos de género, contratistas externos con ejercicio docente de desde menos de
uno hasta los tres afos.
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A su turno, el tercer grupo conto con un total de ocho docentes (18.18%), en su
mayoria hombres uniformados activos, con un tiempo de docencia de hasta
un ano. Finalmente, el cuarto grupo contd con siete docentes (15.99%): cuatro
hombres y tres mujeres, no uniformados, activos de la Policia Nacional con un
tiempo de trabajo en la docencia de maximo un ano.

Ahora bien, la encuesta a estudiantes se aplico a 189 participantes del mismo
programa, que estuvieran cursando como minimo el cuarto cuatrimestre, lo
que corresponde al 86% de la poblacién de la Ecsan. Esta poblacion se seg-
mento en dos grupos: uno integrado por 24 estudiantes (12.7%), en su mayoria
hombres de 19-25 afios, con dos afios en la escuela. El segundo grupo quedd
configurado con 165 estudiantes (87,3%), con una proporcién aproximada de
50% hombres y 50% mujeres, de 26 y 30 afios en adelante, con un tiempo en la
escuela de 7-18 meses.

La consulta a expertos, por su parte, contd con cinco profesionales en dife-
rentes areas del conocimiento, con titulo de maestria y doctorado: dos inves-
tigadores de la Policia Nacional, dos docentes del programa de Doctorado en
Educacion y Sociedad, ofrecido por la Universidad de la Salle, y un investiga-
dor postdoctoral de la Universidad Nacional de Colombia.

Analisis de datos

Para el analisis de los datos, se hizo un tratamiento diferenciado de los datos
cualitativos resultado de las encuestas y de la consulta a expertos, a través
de la estadistica descriptiva y la modelacion, basada en teoria de respuesta al
item (TRI), con tres parametros (3PL). Este método resultd pertinente no solo
para estimar de manera cuantitativa el rasgo latente, sino para determinar la
dificultad de las preguntas, la tasa de respuesta al azar y la capacidad de los
items para distinguir (discriminante) entre los cuestionamientos indagados.

Posteriormente, se realizé un ejercicio de triangulacién hermenéutico, enten-
dido como el entrecruzamiento de la informacién obtenida, producto de la
aplicaciéon de las técnicas e instrumentos de recoleccidn, sobre el objeto de
la investigacion. Con ello se logra una comprension general de los resulta-
dos (Cisterna-Cabrera, 2005), a fin de establecer las practicas pedagogicas que
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predominan en los docentes de Administracion Policial, con miras a replan-
tear sus abordajes didacticos, a partir de las pedagogias activas.

Resultados

A continuacién, se presentan los resultados, obtenidos de las técnicas apli-
cadas a la poblacién de estudio; y tres categorias de analisis: planeacién de
clases, desarrollo pedagogico y rol del docente.

Al indagar sobre la planeacion de las clases, el 68.18% de los docentes prefie-
re preparar un cronograma de acuerdo con el microcurriculo enviado por la
escuela, mientras que el 31.81% manifiesta identificar primero los objetivos
de aprendizaje y las necesidades de los estudiantes. El 97.2%, a su vez, con-
sidera que un elemento esencial previo a la planeacion de clases en la escue-
la es adaptar la ensefianza a las necesidades y estilos de aprendizaje de los
estudiantes.

En cuanto al plan de estudios y el microcurriculo entregado para el ejercicio
de planeacion, el 54.5% de los docentes realiza adaptaciones de la ensefianza,
en funcion del nivel del grupo de estudiantes; el 22.7% incluye modificacio-
nes de acuerdo con su conocimiento y experiencia docente; y el 13.6% sigue
puntualmente el microcurriculo entregado por la Escuela, sin modificaciones.

Ahora bien, en cuanto al desarrollo pedagdgico de las clases, el 59.1% de los
docentes presenta las “reglas de juego” de su clase, las teméticas que van a tra-
bajarse y los criterios de evaluacion; el 38.6% realiza un sondeo previo sobre
los conocimientos de los estudiantes y sus necesidades de aprendizaje; y solo
el 2.3% de los docentes facilita material de lectura para que los estudiantes
preparen sus clases.

Para mantener el interés de los estudiantes durante las clases, el 75% de los
docentes realiza retroalimentacion continua sobre las tematicas abordadas en
clase, el 13.6% prefiere ser flexible en el momento de evaluar; y el 6.8% propor-
ciona material de lectura o consulta adicional sobre las tematicas de la clase.

Sobre la evaluacion de los aprendizajes, el 84.1% de los docentes considera que
el proposito fundamental es medir el progreso de los estudiantes en relacién
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con las tematicas expuestas. Entretanto, solo el 13.6% afirma que evaltia con el
fin de revisar los aspectos que no han quedado suficientemente claros.

Sobre la funcion de los docentes en la escuela, el 56.8% de estos se identifica
como un guia que estimula la indagacién y el pensamiento critico reflexivo
de los estudiantes; el 31.8%, como quien orienta el proceso de aprendizaje,
resolviendo las dudas y fomentando el autoaprendizaje de los estudiantes; y
el 11.4% restante asume que su papel es transmitir informacion, conocimiento
y experiencia en el campo del conocimiento que orienta.

En relacion con la tecnologia, el 47.7% de los docentes considera que su uso
es importante para desarrollar aprendizajes, mientras que el 43.2% indica que
pueden hacerse clases mixtas, en las que en unas ocasiones se utilice la tecno-
logia y en otras no.

Sobre el desarrollo de las competencias investigativas en los estudiantes, el
59.1% indicé que su clase fomenta la curiosidad investigativa y complementa
la generacion de otros conocimientos; y el 28.6% de los docentes indico que su
asignatura no tiene mayor relacién con los proyectos de investigacién de los
estudiantes.

Sobre las técnicas y estrategias didacticas utilizadas en clase, se obtuvieron
los resultados que se muestran en las figuras 1-2. Los resultados en la figura 1
muestran que las técnicas de simulacion y exposiciones son las de mayor uso
por parte de los docentes en sus clases: 20.5%. Sigue la técnica de analisis de
casos, con 18.2%. En la figura 2, por el contrario, los estudiantes afirman que la
técnica mas utilizada por sus docentes es la exposicion con un 20,5% seguida
por los talleres y la clase magistral con un 18,2%.

Ahora bien, los resultados de la modelacion basada en la teoria de respuesta
al item (TRI) con tres pardmetros (3PL) permiten reportar los porcentajes de
satisfaccion e insatisfaccion de los encuestados con cada item, de la manera en
que se presenta en la tabla 1.
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Figura 1
Uso de técnicas diddcticas — apreciacion de los docentes
Simulacién 20,5%
Gamificacion (mediado por tecnologia) 11,4%
Juego de roles 11,4%
Expo:l:::en:: ;:sust?‘n:rfcl_?nes por 20,5%
Andlisis de casos 18,2%
Talleres 9,1%
Clase magistral 9,1%

Figura 2.
Uso de técnicas diddcticas — profesores apreciacion estudiantes

Tabla 1.
Uso de estrategias y técnicas diddcticas

Tamaiio de muestra n = 44

1 Porcentaje Porcentaje de Estimacién Estimacion
Item de ) I ., Estimacion . tasa de
) ., Insatisfaccion discriminante
Satisfaccion (%) dificultad TRI TRI respuesta al
(%) ° azar TRI
Uso de juegos 77.27 22.73 -0.71 74.84 0.18
Uso de simulacién 81.82 18.18 -0.89 74.22 0.18
Docente activo 88.63 11.37 0.50 53.67 0.84
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Tamaio de muestra n = 44

Porcentaje i i . Estimacion
item Porcentaje de . " Estimacién
de ) . Estimacion L. tasa de
i L. Insatisfaccion discriminante
Satisfaccion (%) dificultad TRI TRI respuesta al
(%) i azar TRI
Planeacion de las
. . 54.55 45.45 0.52 40.93 0.36
estrategias y técnicas
Practica pedagogica 31.82 68.18 1.50 34.00 0.27
Mantener el interés 79.55 20.45 0.98 3.55 0.75
Uso de gamificacién 72.73 27.27 -0.82 2.79 0.00
Uso de analisis de
84.09 15.91 -1.34 2.34 0.00
casos
Uso de la tecnologia 93.18 6.82 -3.60 0.84 0.00
Fomentar la
. 75 25 -1.78 0.72 0.00
Investigacion
Uso de exposiciones 52.27 47.73 -0.64 -3.44 0.29
Uso de clases
15.90 84.1 -1.32 -41.93 0.00

magistrales

Los items con mayor dificultad estan asociados al uso de tecnologias y la in-
vestigacion. Adicionalmente, el item asociado a percibir el uso de pedagogias
activas no solo es el de mayor insatisfaccion, sino también el de mayor dificul-
tad para la muestra de encuestados.

Por otro lado, en el instrumento aplicado a los estudiantes se evidencia que los
items con mayor capacidad para distinguir el tipo de pedagogia son: el uso de
la tecnologia, la evaluacion de los estudiantes y el mantener el interés de estos
en las clases. Ademas, se observa que los items con mayor dificultad son los
relacionados con el uso de técnicas didacticas como la simulacion, tener una
interaccién docente-estudiante adecuada y el enfoque en las clases (tabla 2).

De esta manera, es consecuente la forma como los docentes asumen su prac-
tica pedagogica, con los propdsitos que esperan alcanzar en el aprendizaje de
sus estudiantes. Se observa una estrecha relacion entre la planeacion de las
clases, el desarrollo y la evaluacion, mientras que, en el instrumento aplicado
a los estudiantes, se centra en la relacion docente-estudiante y en la manera
como esta impacta en el tipo de evaluacion y el interés de los estudiantes por
las clases.
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Tabla 2.
Pricticas pedagdgicas identificadas por los estudiantes en docentes de Administracion
Policial

Tamafo de muestra n=189

. . . . Estimacion
item Porcentaje de  Porcentaje de o Estimacion
. " . ) ., Estimacion o tasa de
satisfaccion insatisfaccion i, discriminante
(%) (%) dificultad TRI RI respuesta al
azar TRI

Uso de tecnologia 56.61 43.39 -0.29 89.10 0.00
Evaluaciones

) 53.44 46.56 0.93 7.71 0.44
formativas
Mantener el interés 79.36 20.64 0.64 7.23 0.72
Uso de talleres 96.30 3.7 -2.54 1.95 0.00
Docentes preparados 77.25 22.75 0.11 1.55 0.59
Uso de analisis de

92.06 7.94 -2.92 1.00 0.00

casos
Uso de juegos 81.82 18.18 -1.93 0.99 0.00
Uso de gamificacion 79.89 20.11 -1.94 0.85 0.00
Uso de simulacion 82.53 17.47 -2.41 0.74 0.00
Int ion d te-
nieraccion docente 89.95 10.05 -3.48 0.70 0.00
estudiante
Enfoque practico 76.72 23.28 -2.44 0.53 0.00
Retroalimentacion 79.36 20.64 -6.27 0.04 0.52
Uso clase magistral 44.44 55.56 -1.78 -8.49 0.42

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
en las practicas pedagogicas docentes en la Ecsan

Para cuantificar la importancia de cada item en las técnicas de ensefianza de los
docentes del programa de Administracion Policial, se utilizo el modelo lineal
de regresion multiple y analisis Dofa, segtin el cual, fortalezas son los items con
importancias y desempefios por encima de sus respectivas medias; oportunidades
son los items con desempefio por encima de la media e importancia por debajo
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de la media; debilidades, los items con importancias y desempefios por debajo de
la media; y amenazas, los items con una importancia por encima de la media y
desemperio por debajo de la media. Los resultados evidenciaron que elementos
como la tecnologia, el uso de analisis de casos, simulaciones, juegos y gamifica-
cion representan las mas grandes fortalezas del grupo de encuestados (tabla 2).

Tabla 3.
Matriz Dofa—Docentes del pregrado en Administracién Policial

Satisfaccion  Importancia

. ) ., ) Clasificacion
Item Estimacién 8 Pr (>|t]) promedio porcentual

0-100 (%) Dofa

Planeacion de la clase 2.27 0.559 98 1.97 Oportunidades
Uso de la Tecnologia 3.83 0.090 93 6.87 Fortalezas
Docente activo -0.63 0.783 89 0.27 Oportunidades
::soie andlisis de 439 0.048 84 8.23 Fortalezas
Métodos combinados 2.41 0.178 82 3.91 Oportunidades
Uso de simulaciones 6.20 0.002 82 12.21 Fortalezas
Mantener el interés 1.67 0.305 80 2.28 Oportunidades
Uso de juegos 5.66 0.004 77 11.12 Fortalezas
Investigacion 5.52 0.001 75 10.86 Fortalezas
Uso de gamificacion 6.20 0.000 73 12.22 Fortalezas
Contexto en

permanente cambio 4.87 0.000 55 9.59 Amenazas
Uso de exposiciones -1.83 0.161 52 3.02 Debilidades
Uso de clases -2.66 0.133 16 454 Debilidades

magistrales

En cuanto a los estudiantes, manifestaron que las fortalezas también radican
en el uso de andlisis de casos, simulaciones, juegos y gamificacion. Sin embar-
go, la tecnologia para el grupo de estudiantes encuestados es el elemento mas
critico (tabla 4).
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Tabla 4.
Matriz Dofa—Apreciacion de los estudiantes de Administracién Policial sobre la pric-
tica pedagogica de los docentes del programa

Satisfaccion : e
. . . . Importancia Clasificacion
ltem Estimacion B Pr (>]t]) promedio
porcentual (%) Dofa
0-100
Uso de talleres 2,13 0,182 96 3.89 Oportunidades
Uso de andlisis de
8.80 0.000 92 19.67 Fortalezas
casos
Int i6 te-
nteraccion docente 2.44 0.018 90 5.37 Oportunidades
estudiante
Uso de juegos 5.06 0.000 83 11.31 Fortalezas
Uso de simulaciones 7.63 0.000 83 17.05 Fortalezas
Uso de gamificacién 5.79 0.000 80 12.93 Fortalezas
Mantener el interés
R 1.87 0.012 79 412 Oportunidades
sobre la asignatura
Hacer consultas 0.72 0.300 79 1.13 Oportunidades
Oportunidades de los .
1.16 0.100 77 2.33 Oportunidades
docentes
Enfoque 0.92 0.193 77 1.65 Oportunidades
Tecnologia 4.88 0.000 57 10.92 Amenazas
Evaluacién formativa 3.35 0.000 53 7.49 Debilidades
Uso de cl
S0 de c1ases -1.05 0.079 44 2.15 Debilidades

magistrales

En sintesis, segn las encuestas tanto de docentes como de estudiantes, las
técnicas diddcticas como tales analisis de casos, simulaciones, juegos y gamifi-
cacion se utilizan en algunas clases, lo que evidencia que existe un interés por
incorporarlas a la practica pedagdgica del programa. Aunque algunos conser-
van métodos tradicionales, es claro que la ensefianza policial ha dedicado es-
fuerzos importantes en estas nuevas tendencias. Por otro lado, la relacion entre
los docentes y estudiantes, expresada como interaccion pedagdgica, tiempo de
consultas, propdsito de evaluaciéon y mantener el interés de los estudiantes en
la clase, se ve como una oportunidad, que puede volverse fortaleza que coad-
yuva al proposito de la innovacion pedagogica en la escuela.
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Aportes del uso de las pedagogias activas en la educacion superior policial

Los expertos dieron respuesta a las preguntas relacionadas con el aporte del
uso de las pedagogias activas en la educacién superior policial. Hicieron én-
fasis en tres aspectos: (1) la necesidad de actualizacién permanente del nivel
directivo de la institucion. Frente a ello, los participantes en las entrevistas
indicaron que la principal necesidad en la actualizacion dentro del servicio de
policia es “capacitar a los oficiales frente a los diferentes mecanismos que les
permita realizar una apreciacion real del territorio, de lo local y de los diferen-
tes contextos sociales, econémicos, politicos y demograficos del pais” (E 1y 2).

Asi también, consideran que es “indispensable la actualizacion de los oficiales
en el actuar propio dentro del servicio de Policia, en especial las relaciones del
agente de policia con las autoridades politico-administrativas, la comunidad
y las instituciones publicas o privadas” (E 3 y 4). Este aspecto lograria la ma-
terializacion de alianzas colaborativas para la prevencion de los fendmenos
delincuenciales y la lucha contra de la criminalidad.

En segunda instancia, los entrevistados hicieron enfatizaron en la evoluciéon
permanente de la educacion policial, para lograr el “afianzamiento de los co-
nocimientos y las capacidades individuales y colectivas de los uniformados
para el mejoramiento del servicio de policia, por medio de la educacion y la
formacién especializada” (E 5).

Cada una de las respuestas dadas por los entrevistados se relaciona con la pre-
ocupacion constante en el uso de practicas pedagdgicas innovadoras, conec-
tadas con la realidad del servicio de policia en el territorio; y contextualizadas
en las necesidades de los ciudadanos. Ello, frente a las dindmicas cambiantes
de la convivencia y la seguridad ciudadana, a fin de que se logre cerrar la
brecha entre lo que se ensefa en la escuela y el servicio que la Policia ofrece a
la nacién.

En tercer lugar, frente al uso de las pedagogias activas en la Ecsan, se inda-
g6 a los expertos sobre los principales factores de cambio que deberian tener
las practicas de ensenanza de los docentes. A ello manifestaron, entre otros
aspectos, que debe existir apertura en las metodologias, incluyendo técnicas
y estrategias que vinculen directamente al estudiante, para que sea €l quien
se apropie de su proceso pedagogico; y el docente cumpla un papel de tutor,
acompanando y haciendo una retroalimentacién constantemente.

39



Transformacion educativa: Integrando pedagogias activas en la formacion inicial del nivel
directivo de la Policia Nacional de Colombia

Sus respuestas hicieron énfasis en el abanico de posibilidades de las pedago-
glas activas, para que el docente transite del rol tradicional como tnico po-
seedor del conocimiento, hacia uno mas dialogante, donde se construyen los
saberes de manera colaborativa y cooperativa. Se destacan, en este aspecto, las
palabras del Entrevistado No. 5, quien indicd:

Es preciso evolucionar en las practicas pedagdgicas de los docentes po-
liciales, incorporando catedras incluyentes, motivadoras, dindmicas que
permitan al estudiante experimentar y equivocarse, para aprender sobre
los errores cometidos y que se constituyan en un aprendizaje que dificil-
mente sera olvidado. (E 5)

Los entrevistados coincidieron también en que el uso de las pedagogias acti-
vas en la educacion policial es un mecanismo didactico que aporta significati-
vamente en la formacion de profesionales de Policia mas idoneos, reflexivos,
criticos, que conocen sobre su quehacer profesional y que son capaces de re-
solver los problemas cotidianos que encontraran en su ejercicio laboral. Por
ello, dado que es primordial concebir el abordaje educativo policial desde la
gestion pedagoégica de la ensefanza y el aprendizaje, debe existir una cohe-
rencia permanente en la forma como los docentes policiales desarrollan su
ejercicio profesoral, para que los estudiantes aprendan a enfrentar de manera
efectiva las necesidades de seguridad y convivencia de la comunidad, acom-
pafiados de buenas practicas éticas que desarrollen la actitud profesional y
humana en el momento de realizar su labor en el Policia.

Estos resultados, tanto de las encuestas a docentes y estudiantes del programa
administracion policial como de las entrevistas a los expertos, evidencian tam-
bién la necesidad de trabajar en el uso adecuado de la tecnologia, pues, si bien
para los docentes de la Ecsan es una fortaleza, los estudiantes lo consideran
una amenaza. Ello quiere decir que su uso ain es muy restringido por parte
de los docentes, quienes prefieren valerse de técnicas mas tradicionales en las
clases. De igual manera, es preciso continuar en el proceso de transformacion
de las practicas pedagdgicas de los docentes de la Ecsan, dando transito a pe-
dagogias activas que posibiliten una formacién profesional que habilite a sus
hombres y mujeres para afrontar con idoneidad los nuevos desafios y proble-
mas asociados a la seguridad y la convivencia ciudadana.
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Discusion

Los resultados anteriores permiten presentar algunas consideraciones impor-
tantes sobre el transito que ha dado la Ecsan de la pedagogia tradicional al uso
de metodologias activas, asi como algunos desafios para su correcta imple-
mentacion, con el aporte de los expertos consultados:

1.

Frente a los desafios que se presentan en la educacion superior, relacio-
nados con la capacidad que debe tener la universidad para adaptarse a
los vertiginosos cambios del mundo moderno (Bauman, 2007); es claro
que la Ecsan, como institucion lider en la formacién del nivel directivo de
la Policia Nacional, ha iniciado una ruta de transformacién de su modelo
educativo. Esto, buscando formar profesionales de policia mas competen-
tes, con habilidades para enfrentar los retos y desafios de la convivencia y
la seguridad ciudadana en los diferentes territorios del pais.

De ahi que las pedagogias activas surjan como una respuesta oportuna
a esos desafios, para generar procesos de ensefianza y aprendizaje mas
efectivos, centrados en el aprendizaje de los estudiantes. Ellos pueden ser
los protagonistas de su propia formacion, propiciando el desarrollo de
nuevas habilidades, como el pensamiento critico y creativo, la solucion de
conflictos, la innovacion y la empatia social (Morales & Rodriguez, 2022).

Los docentes de la Ecsan, del programa Administracién Policial, son cons-
cientes del cambio generacional que se suscita en los nuevos oficiales de la
institucion. De ahi que implementan el aprendizaje basado en problemas
y el método de proyectos, como un espacio que genera mayor motivacion
en los estudiantes y de igual forma, los prepara para enfrentar la direccion
del servicio de policia, donde encontraran una serie de dificultades, que se
podran sortear con las habilidades que han desarrollado en su proceso de
formacion.

Es claro que la implementacion de estas metodologias requiere no solo la
voluntad de los docentes. Por el contrario, es necesario todo un engranaje
académico administrativo de la escuela, asi como nuevos ambientes de
aprendizaje, mas modernos, agiles y dinamicos. A lo que se suma una
infraestructura fisica y tecnologica adecuada, para lograr los propdsitos
formativos planteados, basados en TIC, herramientas digitales, investiga-
cién e innovacion. Cordero et al. (2022) afirman que debe abandonarse la
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idea de usar los viejos paradigmas y abordar una mirada pedagdgica y
didActica que posibilite nuevas formas de pensar los modelos educativos
en el mundo (p. 89).

Es evidente que, en la educacion policial, existen aprendizajes especificos
y parametros formativos propios de la formacién de los profesionales de
policia, para desempefiarse en los cargos establecidos por la instituciéon
policial. Sin embargo, este aspecto no es contrario a las nuevas formas
educacionales de la educacion superior moderna, cuyo objetivo es la pre-
paracién de los jovenes, para una sociedad mejor; de modo que sean em-
paticos y sensibles frente a los problemas de las comunidades; y capaces
de presentar alternativas viables de solucién (Lazaro-Lorente, 2022).

Las pedagogias activas en la Ecsan propenden por el desarrollo integral de
los futuros oficiales de la institucion, porque, a través de métodos como
el aprendizaje basado en problemas, el analisis de casos y la simulacion,
los estudiantes de Administracién Policial integran no solo el desarrollo
de habilidades duras (propias del saber policial), sino también habilida-
des blandas, como el trabajo en equipo, la empatia, la solidaridad y la
inteligencia emocional. Ello cobra sentido, pues, como indican Olmedo
et al. (2023), no es suficiente con formar buenos técnicos o especialistas en
areas especificas, sino que es necesario desarrollar habilidades emociona-
les, interpersonales, que permita a los futuros profesionales insertarse de
manera adecuada en el mundo laboral.

En consecuencia, las pedagogias activas favorecen el trabajo colaborativo
y cooperativo, la responsabilidad social, la creatividad y la innovacion.
Lo anterior, con el fin de formar ciudadanos responsables con su entorno,
sensibles y propositivos. Estos aspectos se consideran esenciales en la edu-
cacién policial que, como indica el articulo 83 de la Ley 2179 de 2021, se
concentra en la ensefianza de las bases para el ejercicio de la profesion po-
licial, con fundamento en la legislacion, a través de métodos tedrico-prac-
ticos que garanticen un apropiado desarrollo de las competencias necesa-
rias para la prestacion del servicio publico de policia y las condiciones de
seguridad y convivencia de las comunidades.
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Conclusiones

Una visién transformadora de la educacién puede alinearse con la que concibe
la tarea de educar como la formacion de mejores seres humanos, capaces de
comprender, enfrentar y aportar a la sociedad, con mas posibilidades y opor-
tunidades, en procura de desarrollar proyectos de vida colectivos e indivi-
duales que garanticen un desarrollo personal en los ambitos social, ambiental,
econdmico y politico de las naciones. La Ecsan ha dado un paso importante
de la pedagogia tradicional hacia el uso de las metodologias activas y, aun-
que aun se perciben en las aulas de clase algunos docentes que persisten en
métodos magistrales y tedricos, es claro que existe una necesidad urgente de
replantear las formas como se ensefa y se aprende.

Las pedagogias activas derivan en aprendizajes mas contextualizados y signi-
ficativos, que demandan, a su vez, posibilidades mas alla del uso de diversos
métodos y técnicas, en sus aplicaciones metodoldgicas y didacticas. De esa
forma es posible pasar a concentrarse en las relaciones sociales entre las perso-
nas, los recursos y las mediaciones, no solo desde la perspectiva instrumental
y los curriculos.

Las nuevas tendencias educacionales en el &mbito policial han dado impulso
al uso de diferentes mediaciones, recursos y técnicas que favorecen un apren-
dizaje mas significativo, donde el estudiante es el protagonista. Con ello se fa-
vorece el desarrollo de nuevas habilidades para enfrentar los retos y desafios
de la convivencia y la seguridad ciudadana en el pais, asi como la prestacion
de un servicio de policia mas oportuno, efectivo y cercano a los ciudadanos.

Existe, desde luego, siempre en la educacién una dificultad clara en el mo-
mento de ajustar el curriculum universitario a la velocidad y ritmo de la pro-
duccioén y distribucion de los conocimientos técnicos y cientificos. A lo que se
suma la rapida obsolescencia del conocimiento, por el acceso ilimitado a la
informacion que provee internet, asi como su poca profundidad y compren-
sion, lo que origina, a su vez, nuevos paradigmas para la educacién policial.

Frente a un mundo en constante cambio, la educacion debe ser lo suficiente-
mente rapida para sintonizarse con los horizontes de la era digital (Bauman,
2007). Asi las cosas, el reto de la educacion policial y especialmente de la Ecsan
para lograr la formacién de profesionales de policia que respondan a las nue-
vas dinamicas sociales y convivenciales demanda esfuerzos tanto de orden
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pedagdgico como didéctico. Asimismo, sus fines deben encaminarse a lograr la
efectividad del liderazgo en el servicio de policia, con respecto a los propositos
formativos de los nuevos oficiales que enfrentaran un mundo lleno de incer-
tidumbre, donde es preciso formar personas con habilidades y conocimientos
pertinentes; hombres y mujeres flexibles, adaptables, criticos, reflexivos, sen-
sibles y empaticos con los problemas que los rodean, capaces de establecer un
nexo activo con la sociedad y los ciudadanos.
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