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Resumen

Se analizaron los aportes de la pedagogía activa en la formación ética y vocacio-
nal para el servicio en los futuros oficiales de la Policía Nacional de Colombia. 
Para tal efecto, se acudió al enfoque metodológico cuantitativo, teniendo en 
cuenta el tipo de investigación documental y descriptiva. La muestra pobla-
cional fue de 529 estudiantes, a quienes se aplicó una encuesta por medio de 
Google forms. Los datos se analizaron a partir del indicador alfa de Cronbach, 
el análisis multivariado de datos de segmentación por el método k-means, el 
modelo lineal de regresión múltiple y el análisis Dofa. En cuanto a los resulta-
dos, la satisfacción de los estudiantes frente a la pedagogía activa está relacio-
nada con los enfoques por competencias, los fundamentos epistemológicos, 
la didáctica y la práctica pedagógica. Igualmente, los elementos relacionados 
con los ejes metodológicos, fundamentos epistemológicos, enfoques por com-
petencias y la didáctica y la práctica pedagógica. Sin embargo, los elementos 
más críticos se asocian a la formación del pensamiento ético, la resolución de 
problemas en contexto y la formación del pensamiento crítico y reflexivo. Se 
concluye que la pedagogía activa en la formación policial se fundamenta en 
recursos didácticos que favorecen el proceso de enseñanza-aprendizaje, a par-
tir de la observación, la experimentación, la interactividad contextualizada, el 
trabajo cooperativo multidisciplinario y la motivación, los cuales responden a 
las necesidades e intereses de los estudiantes.
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Abstract

The contributions of active pedagogy in the ethical and vocational training for 
service in future national police officers were analyzed. For this purpose, the 
quantitative methodological approach was used, taking into account the type of 
documentary and descriptive research. The population sample is 529 students 
to whom a survey was administered through the Google forms platform. The 
data were analyzed using Cronbach’s Alpha indicator, multivariate analysis of 
segmentation data using the K-MEANS method, the linear multiple regression 
model and SWOT analysis. Regarding the results, student satisfaction with 
active pedagogy is related to competency-based approaches, epistemological 
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foundations, didactics and pedagogical practice. Likewise, the elements related 
to the methodological axes, epistemological foundations, competency-based 
approaches and didactics and pedagogical practice. However, the most critical 
elements are associated with the formation of ethical thinking, problem solving 
in context, and the formation of critical and reflective thinking. It is concluded 
that active pedagogy in police training is based on didactic resources that favor 
the teaching-learning process based on observation, experimentation, contextu-
alized interactivity, multidisciplinary cooperative work and motivation, which 
respond to the needs and student interests.

Keywords: ethics, training, pedagogy, police, vocation, aptitude.

Introducción

La formación de los futuros oficiales de la Policía Nacional de Colombia es un 
compromiso que exige la total responsabilidad de la institución policial, a fin 
de garantizar la convivencia y la seguridad ciudadana. Por tanto, referirse a la 
pedagogía activa como una construcción estratégica para apoyar los procesos 
educativos de los estudiantes implica fundamentar teóricamente el quehacer 
policial, así como la promoción práctica de la formación ética y vocacional de 
los oficiales.

Con respecto a los aportes de la pedagogía activa y la formación ética de los 
futuros oficiales, se establecen a partir de los ejercicios reflexivos que invo-
lucran paradigmas éticos, dilemas morales, el establecimiento de modelos 
de aprendizaje colaborativo, el aprendizaje experiencial y la práctica de los 
valores (Fajardo-Pascagaza & Carrascal, 2022). Desde la pedagogía activa, se 
reconoce el papel del estudiante en la construcción del conocimiento (Policía 
Nacional de Colombia, 2010), porque indaga, analiza y aplica el conocimien-
to, a partir de estrategias de aprendizaje basadas en problemas, en el trabajo 
colectivo y en el trabajo independiente. Por tanto, desde la pedagogía activa, 
el futuro oficial adquirirá las herramientas y las estrategias necesarias para 
interactuar en situaciones reales de su cotidianidad teniendo en cuenta casos 
reales, simulaciones y ejercicios reflexivos los cuales apropia desde el pen-
samiento crítico, ético y creativo, para dar lugar a la toma de decisiones de 
acuerdo con los contextos sociales de su cotidianidad.
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Así pues, se evidencia un problema en los desafíos que la sociedad emergen-
te presenta al futuro oficial de la policía, dado que se complejiza la integra-
ción dialéctica de los contenidos éticos de naturaleza teórica, con la realidad 
práctica que vive el policía. De esta manera, se establece la necesidad de im-
plementar una pedagogía activa que ayude a internalizar los principios y fun-
damentos éticos, en búsqueda de una mejor prestación del servicio con ética y 
vocación policial (Mena, 2020).

Otro elemento problémico abordado desde la pedagogía activa se relaciona 
con la diversidad de perspectivas culturales, políticas, sociales, religiosas, fa-
miliares y personales que el estudiante enfrente y que debe asumir, al tomar 
decisiones a partir de argumentos con suficiente madurez ética y vocacional. 
Otro aspecto evidente de la problemática analizado desde la pedagogía activa 
y su relación con los procesos de formación ética y vocacional de los oficia-
les de la policía es el establecimiento del equilibrio entre las construcciones 
teóricas doctrinales y la praxis de la realidad cotidiana que es, en últimas, el 
escenario del debate donde se halla la brecha que debe superarse, a partir de 
una propuesta pedagógica que ayude a enfrentar estos desafíos.

En cuanto los antecedentes investigativos relacionados con la participación 
activa de los estudiantes en los procesos de enseñanza aprendizaje, las peda-
gogías emergentes del siglo XX a partir de Dewey (2001) y María Montessori 
han dado lugar a aprendizajes con énfasis en la experimentación, los proce-
sos interactivos y la participación activa de los estudiantes. Los referentes de 
la pedagogía activa trazados desde Montessori enfatizan en el desarrollo de 
la autonomía y la iniciativa de los estudiantes. Así también, los aportes de 
Waldorf dan lugar al desarrollo de la creatividad y el ambiente libre. En este 
orden están además los aportes de Summerhill, cuya referencia es la partici-
pación de los estudiantes por medio de la toma de decisiones. Igualmente, los 
aportes a la pedagogía de Wild dan lugar a la experimentación con el entorno, 
de acuerdo con los ritmos y la actitud creativa.

Asimismo, desde la pedagogía activa contemporánea (López-Gil, 2007), se en-
fatiza en el empoderamiento, en el pensamiento autónomo y el compromiso 
personal. Así también, en la motivación vocacional intrínseca de servicio a la 
comunidad, propiciada por los principios de la empatía y el bienestar social.

En el contexto de la Policía Nacional no se ha incursionado con propiedad 
para avalar la pedagogía activa. En este sentido, la preocupación ética ha sido 
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un elemento esencial en la formación policial (Sanabria-Cárdena, 2012). Ello, 
debido a que esta formación implica revisar los principios de la autoridad y 
la obediencia dentro del marco de lo doctrinal, para dar paso al pensamiento 
crítico, la toma de decisiones, la reflexión de dilemas éticos y la proyección de 
soluciones y responsabilidades individuales (Price, 2003).

En este sentido, la investigación se justifica en la medida en que responde 
a la necesidad fundamental de formar ética y vocacionalmente a los futuros 
oficiales, para el servicio comprometido en la convivencia y la seguridad ciu-
dadana, toda vez que estos principios deben ser cultivados desde el inicio del 
proceso formativo, a partir de una pedagogía activa capaz de contribuir signi-
ficativamente al empoderamiento de los valores y principios éticos, así como 
a la convicción vocacional de servicio. Por tanto, desde la perspectiva de la 
investigación, se aporta al mejoramiento de la calidad de los procesos formati-
vos (Fajardo-Pascagaza, 2016), de los futuros oficiales lo cual tendrá impactos 
positivos en los colectivos sociales quienes reconocerán este empoderamiento, 
desde la transparencia y la confianza policial en la cotidianidad del trabajo con 
la comunidad (Céspedes-Prieto et al., 2020).

En este capítulo se abordan los vacíos que se han generado en la aplicación de 
pedagogías activas, en relación con las metodologías de enseñanza y aprendi-
zaje de los futuros oficiales de policía. En cuanto a la mejoría de los procesos 
académicos, se han implementado proyectos de investigación en el aula, como 
propuestas para fortalecer los procesos de formación dentro de la Escuela de 
Cadetes General Santander (Ecsan). De igual manera, el fortalecimiento de los 
semilleros de investigación ha sido un trabajo conjunto con docentes y estu-
diantes, donde la metodología de enseñanza y aprendizaje ha ido mejorando 
(Cervantes-Estrada, 2023).

Por otra parte, se ha promovido la participación activa de los estudiantes en 
conferencias y seminarios. Ello ha permitido no solo la difusión de conoci-
mientos, sino también el desarrollo de habilidades críticas y de comunicación. 
Estas actividades complementan la formación académica tradicional y fomen-
tan, a la vez, un ambiente colaborativo que inspira a los estudiantes a investi-
gar y compartir sus propios hallazgos, con lo cual contribuyen a una cultura 
académica dinámica y enriquecedora (Cervantes-Estrada, 2023).

En contraposición, también se han identificado algunos desafíos dentro de los 
procesos de enseñanza, en los que potencializar el conocimiento a través de 
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una visión académica integral y empoderar al estudiante como actor y gestor 
de su propio conocimiento, se vuelve un desafío diario en el que todo docente 
debería garantizar la promoción de este tipo de habilidades (Castro-Duarte, 
2023). Estos desafíos se acentúan en contextos donde la diversidad de ritmos 
de aprendizaje y estilos educativos es notable y donde los docentes enfrentan 
el reto de adaptar sus estrategias de enseñanza para atender las necesidades 
individuales de los estudiantes. Esto requiere un enfoque flexible y creativo, 
por lo que la implementación de metodologías activas, como el aprendizaje 
basado en proyectos y la enseñanza colaborativa, se presentan como alternati-
vas efectivas para fomentar el aprendizaje significativo.

Los hallazgos derivados de los instrumentos con las muestras seleccionadas per-
miten plantear alternativas para el mejoramiento de los programas académicos. 
Esto se logra por medio de cambios en el diseño de los planes de estudio, la 
implementación de las herramientas, métodos y estrategias, necesarios para 
optimizar la formación de los futuros oficiales. Todo ello, con el aporte de la pe-
dagogía activa y el desarrollo de los principios éticos y vocacionales de servicio 
a la comunidad.

Teniendo en cuenta los argumentos anteriores, se plantea la siguiente pregun-
ta de investigación: ¿de qué manera la pedagogía activa aporta a la formación 
ética y vocacional del servicio en los futuros oficiales de la Policía Nacional? 
Para responder a este cuestionamiento, se establecieron los objetivos orien-
tadores de la investigación. En primer lugar, el objetivo general fue analizar 
los aportes de la pedagogía activa en la formación ética y vocacional para el 
servicio en los próximos oficiales de la Policía Nacional. En segundo lugar, los 
objetivos específicos corresponden a identificar las pedagogías activas relacio-
nadas con los procesos de enseñanza policial y determinar la relación entre las 
pedagogías activas y la ética y vocación policial.

Los aportes que emergen desde la pedagogía activa en la formación vocacional 
de los candidatos a oficiales de La Policía Nacional se establecen a partir del 
autodescubrimiento y la motivación para ejercer la misión policial del servicio, 
el desarrollo y empoderamiento de habilidades del espíritu de liderazgo, con 
la comunidad, así como el empoderamiento responsable de su misionalidad 
institucional (López-Cortés, 2019). La pedagogía activa da lugar a la reflexión 
sobre los principios éticos, el aprendizaje colaborativo, la fundamentación hu-
manística de la práctica de los valores, la promoción del autoconocimiento 
personal y el reconocimiento de las habilidades o destrezas relacionadas con 
el empoderamiento del liderazgo comunitario.
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Aportes de la pedagogía activa a la formación de la ética

La pedagogía activa ha sido considerada un enfoque educativo cuya finalidad 
es enfatizar en la participación activa de los colectivos estudiantiles, a partir 
de los procesos de enseñanza aprendizaje (Fajardo-Pascagaza, 2019a). No se 
trata de la simple transmisión de conocimientos, sino de potenciar habilidades 
para la vida, exhortar al ejercicio de la autonomía en la toma de decisiones e 
incentivar valores que trasciendan las dimensiones de la realidad humana y, 
en este sentido, de principios y valores éticos. Por tanto, la pedagogía activa 
aporta a la formación de la ética, al otorgar herramientas a los estudiantes de 
modo que logren internalizar, interpelar y llevar a la práctica principios éti-
cos vinculados a la cotidianidad individual y social de las personas (Fajardo-
Pascagaza & Silva, 2018).

La pedagogía activa se caracteriza, principalmente, por fomentar la reflexión. 
Ahora bien, las metodologías participativas como las técnicas grupales im-
plementadas para favorecer la adquisición de conocimiento se convierten en 
escenarios apropiados para el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje 
basado en proyectos, la puesta en escena de encuentros dialógicos que propician 
debates y discusiones, así como la exploración de problemas relacionados con 
la ética, asumidos desde distintas perspectivas y variables. Por tanto, el diálogo 
y el pensamiento crítico, propositivo y ético son considerados los principios 
humanísticos para reconocer el valor de las narrativas sociales e individuales, 
a partir del cuestionamiento de las creencias y los principios axiológicos, así 
como la comprensión de las miradas divergentes. Estas últimas, en particular, 
permiten el desarrollo de pensamientos éticos argumentados, que aportan a la 
construcción y toma de decisiones en las que se asumen las implicaciones de 
tipo moral que las determinan (Cervantes-Estrada & Fajardo, 2022).

Desde la pedagogía activa, se insta a aplicar en la práctica los postulados éticos 
en contextos concretos de la cotidianidad. Esta aplicación se logra acudiendo 
a escenarios de simulación, resolución de casos de estudio y planteamiento 
de propuestas sociales. De esta manera, los estudiantes pueden plantear re-
tos específicos para tomar decisiones fundamentadas en los valores (Fajardo-
Pascagaza & Barriga, 2022), para fortalecer los principios éticos y adquirir 
habilidades que ayuden a resolver problemas de manera responsable.

El trabajo colaborativo responde a los enfoques que se establecen desde la 
pedagogía activa. Se logra empatizar, al reconocer el trabajo de los demás y 
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comprender las experiencias y preocupaciones de los otros, para promover 
actitudes comportamentales que favorezcan el respeto en el intercambio de 
perspectivas de vida. Desde el encuentro empático, se logran procesos comunica-
cionales efectivos para resolver los problemas que afectan la convivencia social.

Finalmente, el empoderamiento de los estudiantes, desde la pedagogía activa, 
se logra teniendo en cuenta la promoción de actitudes autónomas y libres a la 
hora de decidir, responsablemente, con lo cual se busca internalizar valores y 
principios éticos.

Aportes de la pedagogía activa en la formación de la vocación del servicio

La pedagogía activa es un modelo educativo para la promoción y la adquisi-
ción de competencias para que los estudiantes asuman responsablemente sus 
compromisos adquiridos de formación para el servicio, como una vocación 
esencialmente humana (Mena, 2020), en contextos y situaciones concretas. En 
la cotidianidad de la vida real, el estudiante tiene como misión institucional 
poner en práctica la razón de ser de su servicio que deriva de una vocación 
genuina, empático con la comunidad (López-Cortés, 2019), especialmente 
cuando aprende a sortear los problemas, necesidades y desafíos propios y 
concretos de la vida en sociedad. Tener vocación implica necesariamente ser 
llamado, en la integralidad de su personalidad, de su conciencia y voluntad, 
de entrega y compromiso desinteresado (Bardales-Pereyra, 2017; Garriga & 
Maglia, 2018; Nieto-Aldana et al., 2019; Rodríguez et al., 2017).

La pedagogía activa motiva para que se generen aprendizajes que tengan en 
cuenta el ejercicio reflexivo y las acciones, a partir de la participación activa con 
actividades y proyectos que encaminan hacia la interacción con el medioam-
biente y las otras personas que conforman los colectivos sociales. En estas inte-
racciones se generan dinámicas para analizar las experiencias, lo que, desde el 
contexto de la vocación policial, exige altos estándares de integralidad moral 
para ofrecer un servicio óptimo (Bulla & Guarin, 2015).

Asimismo, se evalúan los resultados y los impactos derivados de los procesos 
de aprendizaje, en aras de prestar un mejor servicio a la sociedad. Igualmente, 
esta pedagogía permite fomentar el desarrollo de competencias sociales, así 
como experiencias empáticas y armónicas, las cuales se evidencian en los 
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encuentros interactivos con la comunidad a partir de las relaciones laborales, 
la conformación de equipos de trabajo colaborativo, la comunicación efecti-
va y la resolución de conflictos, entre otras realidades de encuentro social e 
internalización personal. Esencialmente, estas habilidades se orientan hacia 
la vocación del servicio comprometido con contextos y escenarios concretos 
(Tintaya-Condori, 2016).

Desde la pedagogía activa se construyen propósitos para la vida, los cuales 
adquieren sentido en el quehacer cotidiano de las personas, a partir de su 
interacción con la comunidad (Céspedes-Prieto et al., 2020). Se da significado 
a las acciones realizadas al experimentar satisfacciones personales, cuando se 
alcanzan los logros propuestos, especialmente para el servicio a los otros. Por 
tanto, servir a los demás conlleva igualmente a que las personas se inspiren 
a servir mejor, porque estas acciones despiertan sensibilidades de profunda 
empatía y compromiso social. La dinámica de dar y recibir no solo fortalece 
los lazos comunitarios, sino que también promueve un ambiente donde la so-
lidaridad y el apoyo mutuo se convierten en valores fundamentales.

¿Aportes de la pedagogía activa en la formación 
de próximos oficiales de la Policía

La formación policial implica el encuentro de múltiples sinergias pedagógicas 
que acompañen el proceso de enseñanza aprendizaje de los futuros oficiales, al 
establecer responsabilidades y compromisos en búsqueda de adquirir compe-
tencias para el servicio y la construcción de escenarios de convivencia y segu-
ridad ciudadana (Sanabria-Cárdena, 2012; Naranjo-Trujillo, 2010). Se necesita, 
por tanto, tener la capacidad de adquirir habilidades y destrezas técnicas, así 
como la habilidad de aprehender el valor de los principios morales y éticos, 
los cuales se expresan en el profundo respeto hacia los derechos humanos y 
la asunción de decisiones argumentadas sólidamente (Fajardo-Pascagaza & 
Avellaneda., 2020). Desde este horizonte de comprensión, la pedagogía acti-
va se convierte en un referente educativo de gran impacto para la formación 
integral de los oficiales de la Policía, toda vez que los marcos teóricos se evi-
denciarán en la aplicación práctica en el servicio de policía (Policía Nacional 
de Colombia, 2010).
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Desde la pedagogía activa, los estudiantes realizan ejercicios de simulación, 
desde diferentes enfoques:

— Ambientes controlados, definidos como una representación exacta de la rea-
lidad, cuyo objetivo es permitir a los participantes generar un entrena-
miento sistemático y repetido de sus habilidades, a fin de equivocarse y 
encontrar en el error una oportunidad de mejoría, en la que identifica la 
teoría y proporciona herramientas adecuadas para limitar el error en la 
vida real (López-Gil, 2007; Corvetto et al., 2013). Este enfoque es particu-
larmente importante en la formación policial, ya que los ambientes contro-
lados permiten que los estudiantes incrementen sus habilidades en esce-
narios que simulan situaciones de alta tensión, sin las repercusiones que 
enfrentarían en el campo. Esto no solo mejora su capacidad de respuesta 
ante emergencias, sino que fomenta también una mentalidad resiliente, en 
la que el error se ve como una oportunidad de aprendizaje.

— Casos de emergencia, es decir, escenarios de simulación donde el estudiante 
pone a prueba sus competencias relacionadas con las habilidades blandas, 
como resolución de conflictos, pensamiento estrategias de afrontamiento, 
solución de problemas y liderazgo (Villca, 2018). La ejecución de estos esce-
narios permite a los futuros profesionales desarrollar la confianza necesaria 
para tomar decisiones rápidas y efectivas en la vida real, al tiempo que 
promueve el trabajo en equipo y la comunicación asertiva, competencias 
clave para gestionar situaciones de crisis, de manera eficiente. Después de 
implementar estas estrategias, la intención es poder llevarlas a la vida real, 
donde la interacción con la ciudadanía pondrá en evidencia la toma de de-
cisiones, el fortalecimiento de la confianza en la autoridad que representa, 
la gestión de procesos de convivencia y seguridad ciudadana, así como la 
corresponsabilidad con el cumplimiento del deber ético y moral policial.

Por lo anterior, habilidades relacionadas con la empatía y la comunicación 
efectiva, abierta y respetuosa se consideran esenciales para el cumplimiento 
del servicio policial. Esto, en la medida en que se logran a partir de la interac-
tividad dialógica con los colectivos sociales, la gestión con respecto a la reso-
lución de conflictos y la simulación interactiva con el ciudadano, de acuerdo 
con las necesidades y vacíos reconocidos en la sociedad.

Esta pedagogía se ancla, asimismo, en la formación ética y el reconocimiento 
de los derechos humanos, debido a que, en el ejercicio laboral del policía, se 
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tendrá que aprender a resolver dilemas éticos y situaciones complejas aso-
ciadas a la convivencia y la seguridad ciudadana (Price, 2003). Desde los 
escenarios de formación profesional, como la aplicación de las técnicas de 
aprendizaje grupal, se analizan casos de la vida real, en los que se ponen en 
juego la dignidad y los derechos de las personas. Desde esta perspectiva, se 
logra fomentar el pensamiento interpretativo, crítico, propositivo y ético, para 
apoyar la toma de decisiones frente a los desafíos de la cotidianidad del ser-
vicio de policía, los cuales exigen que los futuros oficiales sean capaces de 
encontrar alternativas de solución frente a los problemas que se presentan en 
su cotidianidad laboral, que es cambiante, adaptable y con presión constante 
(Barón et al., 2022; Prieto et al., 2020; Resolución 02078 de 2020).

Igualmente, la pedagogía activa influye en la formación ética y vocacional de 
los oficiales, aportando a la construcción de su perfil profesional para obrar 
con autonomía y libertad, con base en los principios y valores éticos aprendi-
dos en la institución, materializados en el ejercicio del servicio policial. Por 
otra parte, a través de la implementación de esta estrategia y de los escenarios 
de simulación puede haber oportunidad de enfrentar situaciones realistas en 
entornos controlados, lo que permite que los estudiantes desarrollen habilida-
des clave no solo desde una perspectiva técnica, sino también ética.

Las simulaciones ofrecen, en primer lugar, un espacio ideal para el desarrollo 
de la toma de decisiones éticas (Fajardo-Pascagaza & Gil, 2019), ya que expo-
nen a los estudiantes a dilemas morales que pueden surgir en su trabajo. Ello 
los obliga a evaluar diferentes alternativas de acción y medir las consecuencias 
de sus decisiones en tiempo real, de modo que se fortalece su capacidad para 
mantener la integridad y actuar de acuerdo con principios éticos, incluso bajo 
presión. No obstante, vale la pena preguntarse si estas simulaciones logran, 
en efecto, replicar la complejidad emocional y social de situaciones de la vida 
real, donde la presión es mucho más intensa y las decisiones no siempre se 
pueden tomar de forma reflexiva.

En segundo lugar, el uso de estas estrategias podría llegar a mejorar conside-
rablemente la resolución de conflictos, teniendo en cuenta que en estos esce-
narios se promueve el uso de la comunicación asertiva, la empatía y el manejo 
del estrés, herramientas esenciales en la interacción cotidiana con la ciudada-
nía. Cabe resaltar que, si este tipo de actividades no se realiza de manera cons-
tante, los niveles de aprendizaje son bajos, por lo que el objetivo de formar al 
estudiante en su ética y vocación no tendría los resultados esperados.
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En tercer lugar, el reforzamiento de la vocación de servicio permite a los estu-
diantes visualizar su rol como defensores de la justicia y el orden, promovien-
do una mayor identificación con los valores policiales (Fajardo-Pascagaza, 
2019b; Fajardo-Pascagaza & Carrascal 2022). Sin embargo, es crucial cuestio-
nar si estos valores éticos se interiorizan de manera efectiva o si, al estar en 
un entorno ficticio, los estudiantes solo aprenden a “actuar” como si los en-
carnan, sin cambios profundos en su ética personal. Entonces, la vocación de 
servicio no puede forjarse exclusivamente mediante simulaciones, sino que 
debe estar integrada en un marco institucional que promueva el compromiso 
y la responsabilidad social, desde múltiples ángulos.

En cuarto lugar, la práctica de simulaciones fomenta el liderazgo y el trabajo 
en equipo, ya que obliga a los estudiantes a colaborar y asumir roles de res-
ponsabilidad en situaciones críticas. De esta manera, es posible formarlos en 
competencias éticas y de liderazgo que puedan consolidarse de manera genui-
na y no solo como una respuesta mecánica a una situación predeterminada.

Finalmente, uno de los puntos más valiosos del aprendizaje por simulación es 
la reflexión y autoevaluación posterior, donde los estudiantes pueden analizar 
sus acciones y decisiones, lo que permite un espacio de crecimiento perso-
nal y profesional. Esta autoevaluación también puede ser limitada si no está 
acompañada de la retroalimentación crítica, orientada al desarrollo ético. Por 
ello, los instructores deben ser rigurosos en la identificación de errores éticos 
y conductuales, para que el impacto de las simulaciones en la formación de 
valores cumpla su objetivo (Guerrero-Nieto, 2018).

En conclusión, el aprendizaje basado en simulaciones ciertamente aporta un 
valor incalculable en la formación ética y vocacional de los futuros oficiales de 
la Policía Nacional, pero debe ir acompañado de un enfoque crítico y de apoyo 
institucional robusto, para garantizar que los principios éticos se interioricen 
de manera genuina, sin convertirse en meros ejercicios. La simulación es una 
herramienta, pero su éxito depende de un contexto amplio, donde se imple-
mente y de la capacidad de la institución para integrar estos aprendizajes en 
una práctica real, constante y crítica.

Asimismo, se hace evidente la participación a partir del pensamiento crítico 
(Fajardo-Pascagaza & Avellaneda, 2020), el pensamiento ético y el pensamien-
to creativo o propositivo. Por tanto, el pensamiento crítico se construye cuan-
do el estudiante identifica los problemas que quiere resolver. De manera que 
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se pone en la tarea de indagar a partir de la determinación asertiva con la ela-
boración de preguntas, estableciendo análisis de la realidad a partir de la con-
creción de datos, planteando alternativas de solución que le permitirán tomar 
decisiones oportunas y sabias. El pensamiento crítico se afianza en criterios de 
verdad, porque permite formarse en juicios firmes, analizar de manera com-
petente y detallada los objetos de estudio, transmitir valores esenciales para la 
vida, tener mente abierta para saber escuchar con prudencia las ideas de los 
demás, aunque sean contradictorias, ser capaz de debatir con argumentos e 
investigar a profundidad.

Método y población de estudio

Respecto al diseño de la investigación este se abordó a partir de los métodos y 
las técnicas elegidas según el problema planteado. En este sentido, el enfoque 
fue cuantitativo, por cuanto se recopila, analiza e integra material en datos 
numéricos. Así, se generan resultados precisos y confiables que pueden ser 
representados de manera estadística, para inferir información y proponer con-
jeturas. En relación con el tipo de investigación, fue documental y descriptiva, 
puesto que se trató de un procedimiento científico y sistemático para recolec-
tar, organizar, analizar e interpretar información para construir conocimiento 
y al mismo tiempo describir un fenómeno (Alfonzo, 2015; Colls, 2010).

Por otra parte, el tipo de investigación descriptiva tiene la posibilidad de in-
dagar a partir del encuentro con quienes forman parte del objeto de investi-
gación. Al mismo tiempo, caracteriza a la población estudiada, la naturaleza 
y los procesos que devienen del objeto de estudio (Alfonzo, 2015). En lo que 
respecta a esta investigación, el fenómeno se relaciona con la formación ética 
y vocacional de los estudiantes de la Ecsan, a través de las pedagogías activas, 
incluyendo escenarios de simulación y otro tipo de estrategias educativas.

Adicionalmente, se considera una investigación no experimental, porque 
no se manipula de manera deliberada las variables, sino que se busca obser-
var y analizar el fenómeno de estudio en su escenario natural (Hernández 
& Mendoza, 2018). No sobra aclarar que ciertas categorías de análisis que se 
tuvieron en cuenta para el correspondiente análisis, como pedagogía activa, 
formación ética y vocación del servicio.
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En cuanto a la población participante, la base fueron todos los estudiantes de 
las compañías que pertenecen a la Ecsan, lo que corresponde a una muestra po-
blacional de 529 estudiantes. A estos se aplicó un instrumento de investigación 
tipo encuesta, por medio de la plataforma Google forms, con el fin de generar 
información para posterior análisis.

La investigación responde a varias fases programáticas de trabajo. Inicialmente, 
se planteó el problema de investigación en el que se evidenciaron vacíos, nece-
sidades, antecedentes y estado del arte; y se justificó el abordaje del problema, 
así como el planteamiento de la pregunta y los objetivos de la investigación. 
En la segunda fase, se abordó el marco teórico y los conceptos asociados. En 
la tercera, se estableció el método, la aplicación de los instrumentos y el pro-
cesamiento de los datos. En la cuarta fase, se analizaron los resultados y se 
discutieron, a partir de los aportes de los teóricos. Asimismo, se extrajeron las 
conclusiones relacionadas con la resolución del problema, la evidencia de los 
hallazgos relevantes, las limitaciones y planteamiento de futuras investigacio-
nes que pueden derivar de la actual.

El análisis de los datos se estableció a partir del indicador alfa de Cronbach. El 
análisis multivariado de datos de segmentación se hizo con el método k-means, 
el modelo lineal de regresión múltiple y el análisis con matriz Dofa.

Resultados

En las siguientes subsecciones, se presentan los resultados del análisis cuanti-
tativo. Este análisis se llevó a cabo con el objetivo de ofrecer una visión clara y 
objetiva de las variables investigadas, a través de los resultados derivados de 
los instrumentos aplicados. Estas categorías sirvieron como marco de referencia 
para interpretar los hallazgos y extraer conclusiones significativas que contri-
buyan al entendimiento de las dinámicas observadas en el contexto de estudio.

Pedagogía activa en la formación de oficiales de la Ecsan

La medición se realizó a través de la estadística descriptiva y modelación de res-
puesta al ítem, a partir del levantamiento de información con un instrumento 
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tipo encuesta de 44 preguntas, que fueron respondidas por 529 estudiantes. La 
precisión de los resultados se sustenta en la confiabilidad del indicador alfa de 
Cronbach, el cual fue del 96.06%. Este valor indica que hay una consistencia 
interna sobresaliente, lo que refleja, a su vez, que los ítems del cuestionario 
son altamente homogéneos y están alineados en la medición del mismo cons-
tructo o concepto. En otras palabras, la alta consistencia sugiere que los ítems 
están relacionados entre sí y miden de manera precisa lo que se busca evaluar. 
Esto reduce la posibilidad de ambigüedades o confusión en la interpretación 
de los resultados. Además, este nivel de confiabilidad es indicativo de que la 
encuesta tiene el potencial de generar resultados consistentes y estables en el 
tiempo, lo que incrementa la confianza en la repetibilidad de los hallazgos.

Ahora bien, si se trata de cuantificar el aporte de la pedagogía activa a la for-
mación ética en este instrumento, una modelación basada en teoría de res-
puesta al ítem (TRI) con tres parámetros (3PL) resulta pertinente no solo al 
estimar de manera cuantitativa este rasgo latente, sino al determinar la difi-
cultad de las preguntas, la tasa de respuesta al azar y la capacidad de los ítems 
de distinguir (discriminante) entre personas satisfechas e insatisfechas, con el 
aporte de las pedagogías activas en su formación ética.

A continuación, se presentan los resultados obtenidos mediante esta modela-
ción para el instrumento en cuestión. Además, se reportan los porcentajes de 
satisfacción e insatisfacción de los encuestados con cada ítem (tabla 1).

Tabla 1.
Resumen de respuesta al ítem

Ítem

Tamaño de muestra n = 529

Porcentaje de 
insatisfacción 

(%)

Porcentaje 
de 

satisfacción 
(%)

Estimación 
dificultad TRI

Estimación 
discriminante 

TRI

Estimación 
tasa de 

respuesta al 
azar TRI

Actualización de 
contenidos

24.57 75.43 0.67 9.16 0

Aportes a la formación 
de la vocación de 
servicio

26.09 73.91 0.64 8.52 0

Aportes a la formación 
ética

24 76 0.69 8.81 0
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Ítem

Tamaño de muestra n = 529

Porcentaje de 
insatisfacción 

(%)

Porcentaje 
de 

satisfacción 
(%)

Estimación 
dificultad TRI

Estimación 
discriminante 

TRI

Estimación 
tasa de 

respuesta al 
azar TRI

Ejes metodológicos 21.74 78.26 0.75 8.46 0

El aprendizaje 
autónomo

24.95 74.05 0.66 7.82 0

El rol del docente 23.82 76.18 0.7 6.87 0

Enfoques por 
competencias

22.50 77.50 0.69 14.1 0

Formación del 
pensamiento crítico y 
reflexivo

79.77 20.23 -1.01 2.4 0

Formación del 
pensamiento ético

80.34 15.66 -1.03 2.46 0

Fundamentos 
epistemológicos

22.31 77.69 0.74 9.36 0

La didáctica y la 
práctica pedagógica

22.50 77.50 0.71 9.74 0

Métodos evaluativos 24 76 0.68 8.38 0

Relación entre el saber 
conocer, el saber hacer 
y el saber ser

25.52 74.48 0.64 8.19 0

Resolución de 
problemas en contexto

79.77 20.23 -0.94 3.02 0

Técnicas grupales 26.47 73.53 0.68 5.37 0

Uso de TIC 24.76 75.24 0.7 8.43 0

En cuanto a los resultados, se evidencia que los ítems con mayor índice de 
satisfacción en relación con el aporte de la pedagogía activa a la formación 
ética tienen que ver con los ejes metodológicos (78.26%), fundamentos epis-
temológicos (77.69%), enfoques por competencias (77.5%) y la didáctica y la 
práctica pedagógica (77.5%). En particular, la satisfacción se concentra en la 
forma como los enfoques por competencias se aplican y en la comprensión de 
los principios epistemológicos que sustentan la enseñanza, lo cual sugiere que 
estos aspectos están se comprenden e implementan.
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Este índice de satisfacción podría relacionarse con varios factores positivos. En 
primer lugar, los ejes metodológicos cumplen de manera coherente con el pro-
ceso educativo, lo que sugiere que están respondiendo adecuadamente a las 
necesidades formativas de los estudiantes. La implementación de estrategias 
de pedagogías activas ha sido efectiva en la práctica, de modo que cumple con 
las expectativas y facilita la aplicación de estas metodologías en el contexto 
policial. En este entorno, donde la toma de decisiones éticas es fundamental, la 
pedagogía activa ha logrado involucrar a los estudiantes de manera dinámica, 
brindándoles herramientas para enfrentar situaciones éticas complejas, con 
mayor preparación y confianza. Estos resultados reflejan una alineación exi-
tosa entre los métodos educativos y los desafíos profesionales que los futuros 
oficiales enfrentarán en su labor diaria.

En segundo lugar, los fundamentos epistemológicos presentan un alto grado 
de satisfacción. Esto sugiere que los estudiantes perciben que la formación 
ética está sólidamente fundamentada en principios teóricos claros y compren-
den que estos fundamentos se conectan de manera efectiva con la realidad 
operativa que enfrentarán como oficiales. La claridad en la forma en que los 
conocimientos teóricos epistemológicos sustentan la praxis ética ha generado 
una conexión significativa entre el contenido teórico y su aplicabilidad, con lo 
cual se fortalece la formación ética.

Además, los enfoques por competencias, que buscan desarrollar habilidades 
específicas para enfrentar situaciones éticas y profesionales, se perciben como 
altamente eficaces. La satisfacción en este aspecto indica que los estudiantes se 
sienten bien preparados para tomar decisiones éticas complejas, en situacio-
nes de alta tensión, lo cual es fundamental en el ámbito policial. Estos resul-
tados sugieren que los planes educativos están diseñados de modo adecuado, 
porque ofrecen formación robusta y contextualizada que fortalece las compe-
tencias éticas necesarias para el desempeño profesional.

Por último, los altos índices de satisfacción en la didáctica y las prácticas peda-
gógicas reflejan una exitosa integración entre la teoría y su aplicación efectiva 
en el aula. Ello indica que los estudiantes perciben una sólida conexión entre 
los conceptos teóricos y su puesta en práctica, lo que refuerza la eficacia de la 
pedagogía activa en su formación ética. Los resultados destacan que la me-
todología empleada ha sido bien recibida, pues cumple con las expectativas 
y objetivos educativos. Además, subrayan la fortaleza de estas áreas críticas, 
lo que demuestra que los enfoques didácticos y pedagógicos contribuyen de 
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manera efectiva a una formación ética sólida y contextualizada. Esto, a su vez, 
incrementa la satisfacción de los estudiantes y refuerza el impacto positivo en 
su preparación para ser oficiales de policía en el futuro.

En conjunto, estos resultados destacan el éxito del enfoque pedagógico utiliza-
do en la formación ética de los oficiales de policía. Los índices de satisfacción 
evidencian que los ejes metodológicos, epistemológicos, didácticos y compe-
tenciales están alineados de manera efectiva con los objetivos de la pedagogía 
activa y cumplen con las exigencias éticas y profesionales que enfrentarán los 
estudiantes en su labor futura. La implementación de estrategias contextua-
lizadas y aplicadas ha demostrado ser eficaz, y el sólido fundamento teórico 
ha contribuido significativamente a la satisfacción general y a la efectividad 
de la formación ética. Estos hallazgos confirman que el enfoque pedagógico 
actual está cumpliendo con sus propósitos de preparar de manera integral a 
los futuros oficiales para los desafíos éticos de su profesión

Sumado a lo anterior, el rol del docente (76.18%), los aportes a la formación 
de la ética (76%) y los métodos evaluativos (76%) poseen también porcentajes 
de satisfacción similares. Lo que permite inferir que la labor del docente hacia 
la implementación de las pedagogías activas ha sido un reto constante. Por lo 
que los estudiantes se sienten conformes con los procesos de enseñanza que 
han tenido hasta el momento. En resumen, la respuesta al aporte de la pedago-
gía activa a la formación ética demuestra un porcentaje significativo, valorado 
por los estudiantes.

Por otra parte, en relación con los índices de insatisfacción, los enfoques re-
lacionados con la formación del pensamiento ético (80.34%), la resolución de 
problemas en contexto (79.77%) y la formación del pensamiento crítico y re-
flexivo (79.77%) fueron los que presentaron el mayor porcentaje de insatisfac-
ción. Estos resultados sugieren que los estudiantes perciben deficiencias en la 
manera de abordar estos aspectos clave dentro del proceso formativo, lo cual 
puede estar afectando su capacidad para aplicar principios éticos y resolver 
situaciones complejas en el ámbito policial.

Dado que estas competencias son fundamentales para el desempeño ético y 
profesional de los futuros oficiales, se considera necesario fortalecer estos en-
foques en las aulas, integrando metodologías más prácticas, orientadas a la 
resolución de problemas reales. En particular, incorporar situaciones simula-
das o estudios de caso basados en situaciones cotidianas de su labor podría 
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generar una mayor adherencia y relevancia con el campo operativo. Además, 
sería benéfico fomentar espacios de discusión y reflexión crítica en los que los 
estudiantes puedan analizar dilemas éticos complejos y desarrollar un pensa-
miento más estructurado y autónomo, frente a las decisiones que enfrentarán 
en el ejercicio de sus funciones. De esta manera, se contribuiría a mejorar la 
satisfacción con la formación recibida y a preparar de manera más efectiva a 
los futuros oficiales para los desafíos éticos y profesionales que enfrentarán.

Satisfacción de las pedagogías respecto a los datos sociodemográficos

Para determinar estos resultados, se utilizó el análisis multivariado de datos, 
teniendo en cuenta la información sociodemográfica obtenida en la encuesta. 
Así, en este apartado, se busca construir grupos homogéneos internamente y 
heterogéneos entre sí, para validar si la percepción de la satisfacción con res-
pecto al aporte de las pedagogías activas a la formación ética es invariante o 
no, por grupos. En consecuencia, implementar un análisis de segmentación por 
el método de k-means resulta razonable, a fin de establecer cuál es el número 
óptimo de grupos homogéneos que deben construirse y establecer si existen o 
no diferencias en la satisfacción de los ítems para cada segmento identificado. 
Los resultados de estas comparaciones se presentan en la figura 1.

Figura 1.
Satisfacción media por segmentos
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Se realizó una segmentación de la muestra en cuatro grupos homogéneos. La 
división se realizó teniendo en cuenta la información sociodemográfica como 
el género, la edad, el tiempo de formación que llevan en la Ecsan y si tienen 
experiencia previa como policías. El primer grupo estuvo conformado por 165 
estudiantes (31.19%), quienes se encontraban cursando del primer al tercer 
periodo de formación; ninguno tenía experiencia como policía. El segundo 
estuvo conformado por 225 estudiantes (43.29%), quiénes se encontraban cur-
sando del cuatro periodo en adelante; sin experiencia como policías. El tercer 
grupo contó con 55 estudiantes (10.40%) quienes se encontraban en el grado 
de subintendentes. Finalmente, el cuarto grupo quedó conformado por 84 es-
tudiantes (15.12%) quienes contaban con el grado de patrullero.

La evaluación de contrastes entre grupos revela que, si bien el aporte de las 
pedagogías activas a la formación ética tiende a ser similar entre los cuatro 
grupos homogéneos, la percepción del mayor aporte se localiza en el tercer 
segmento, es decir, el de los estudiantes en el grado de subintendentes. Este 
grupo no solo reconoce el valor de las pedagogías activas en el fortalecimiento 
de su capacidad para tomar decisiones éticas en situaciones complejas (en es-
cenarios de simulación), sino que también muestra mayor aplicación práctica 
de los principios éticos en su día a día de formación profesional. Es probable 
que estos estudiantes hayan experimentado una formación más dinámica e in-
teractiva, en la que se favorecieron la reflexión crítica, la participación activa y 
la resolución de problemas reales, lo que facilitó un proceso de interiorización 
profunda de los valores y principios éticos.

Además, el hecho de que este grupo destaque por su alta percepción del 
impacto ético sugiere que las metodologías activas no solo promueven un 
aprendizaje más significativo, sino que también potencian la transferencia de 
conocimientos al contexto operativo, algo crucial en la labor policial. La ca-
pacidad de enfrentar dilemas éticos y actuar con integridad en situaciones 
de alta presión es una habilidad clave para los oficiales; y la pedagogía activa 
parece haber tenido un rol esencial en el desarrollo de estas competencias en 
el tercer grupo.

En contraste con lo anterior, aunque los otros grupos también reconocen el 
aporte de las pedagogías activas, los resultados sugieren que no han expe-
rimentado el mismo grado de impacto. Esto podría deberse a variaciones 
en la implementación de las estrategias pedagógicas o a diferencias en el 
grado de involucramiento y participación de los futuros oficiales dentro de 
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su formación. Así pues, estos hallazgos subrayan la necesidad de refinar y 
adaptar las pedagogías activas, a fin de asegurar que todos los oficiales, in-
dependientemente del grupo al que pertenecen, puedan beneficiarse de una 
formación ética robusta y aplicable en el ámbito profesional.

Aporte de las pedagogías activas a la formación ética

Para el análisis de esta categoría se utilizó el modelo lineal de regresión múl-
tiple y análisis de matriz Dofa. Al escoger como variable target la medida del 
aporte de las pedagogías activas a la formación ética, estimada mediante la 
modelación de respuesta al ítem (3PL), es posible cuantificar la importancia 
de cada ítem en el aporte mediante un modelo de regresión lineal múltiple. Si, 
sumado a lo anterior, se tiene en cuenta la satisfacción de los encuestados por 
ítem como su desempeño, se tendrán dos dimensiones que permiten clasificar 
cada ítem en un ámbito de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenaza, 
como se muestra en la tabla 2. Por otro lado, la regresión múltiple obtenida 
permitió obtener la siguiente clasificación para sus respectivos ítems se dan a 
conocer en la tabla 3.

Tabla 2.
Matriz Dofa

Fo
rt

al
ez

as Corresponden a ítems con 
importancias y desempeños 
por encima de sus respectivas 
medias.

O
po

rt
un

id
ad

es Corresponden a ítems con 
desempeño por encima de la 
media y una importancia por 
debajo de la media.

D
eb

ili
da

de
s

Corresponden a ítems con 
importancias y desempeños por 
debajo de la media. A

m
en

az
as Corresponden a ítems con una 

importancia por encima de la 
media y un desempeño por 
debajo de la media.
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Los elementos relacionados con la formación del pensamiento, sea ético o 
crítico, y la resolución de problemas representan las más grandes fortalezas 
del grupo encuestado. Esta observación es significativa, ya que sugiere que 
los participantes han desarrollado habilidades esenciales para su desempeño 
profesional en el ámbito policial. La formación del pensamiento ético permite 
a los estudiantes abordar situaciones complejas con un marco de referencia 
sólido, lo que facilita la toma de decisiones que no solo sean efectivas, sino 
también moralmente responsables. Este tipo de pensamiento es vital en un en-
torno donde las decisiones deben tomarse rápidamente y pueden tener conse-
cuencias profundas tanto para la comunidad como para los propios oficiales.

Por otro lado, la resolución de problemas es una competencia que no solo im-
plica la identificación y análisis de situaciones desafiantes, sino que también 
requiere creatividad y capacidad de adaptación. En el contexto policial, donde 
los oficiales enfrentan diariamente situaciones inesperadas y, a menudo ten-
sas, contar con habilidades efectivas para resolver problemas es crucial. Esto 
les permite actuar con confianza y efectividad, garantizando una respuesta 
adecuada ante cualquier eventualidad.

Además, la fortaleza en estos aspectos sugiere que la formación que han re-
cibido ha sido exitosa en integrar metodologías que fomentan el aprendizaje 
activo y el pensamiento crítico, involucrando a los estudiantes en procesos de 
reflexión y análisis que pueden contribuir a una comprensión más profunda 
de los dilemas éticos y las dinámicas de resolución de problemas en situacio-
nes reales. En este sentido, los resultados no solo destacan las capacidades de 
los encuestados, sino que también indican un camino para futuras formacio-
nes. Fortalecer y expandir estos elementos dentro del currículo educativo po-
dría mejorar aún más la preparación de los oficiales para enfrentar los desafíos 
de su labor.

Con el objetivo de fortalecer las competencias identificadas a través de la mo-
delación de respuesta al ítem (3PL) y el análisis Dofa, se propone una estrate-
gia integral de enseñanza y aprendizaje. Se enfatiza en mantener las fortalezas 
existentes, como la formación del pensamiento y la resolución de problemas, 
mediante la implementación de estudios de caso y debates sobre ética.

Para abordar las debilidades, se sugiere diseñar actividades que destaquen la 
importancia del servicio, promover la conexión entre el conocimiento teórico 
y práctico, y establecer programas de desarrollo profesional. La mitigación de 
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amenazas podría lograrse mediante talleres de formación en capacitación de 
técnicas grupales, estrategias de apoyo al aprendizaje autónomo, garantizan-
do el equilibrio en la aplicación de enfoques por competencias y reforzando 
los fundamentos epistemológicos. Este enfoque busca potenciar las fortalezas 
existentes y también transformar desafíos en oportunidades de crecimiento.

Discusión

La pedagogía activa favorece y potencializa el aprendizaje a partir de la obser-
vación y la experimentación en la cotidianidad del aula de clase, lo que permite 
mejorar la calidad educativa (Cerezo, 2016; López-Gil, 2007). De acuerdo con 
los contextos de educabilidad en la institución policial, la pedagogía activa, 
desde el referente psicológico, permite impulsar la creatividad y la construcción 
de idearios y necesidades particulares de cada estudiante. En este sentido, desde 
el referente pedagógico se da lugar a la autoactividad, el paidocentrismo, los 
procesos de autoformación, la actividad variada o múltiple y, por supuesto, 
a las actividades de tipo funcional que surgen espontáneamente. Igualmente, 
desde la perspectiva social, esta pedagogía busca favorecer el espíritu solidario 
y cooperativo entre los estudiantes y la escuela de formación policial.

Por tanto, la pedagogía activa establece un nuevo sentido a las conductas ac-
tivas de los estudiantes, al fundar su marco teórico a partir de la acción enten-
dida como experiencia de autoactividad funcional, tal como se hace explícita 
en la formación educativa (Giscard, 2013). Así pues, al ponderar el trabajo en 
pequeños grupos, la participación activa da lugar al descubrimiento y no a la 
imposición de soluciones, donde se hace presente el plano afectivo que crea 
sinergias de equipo en el que se valoran las experiencias individuales y colec-
tivas (Carrard, 2015).

Adicionalmente, al proponer que el docente, desde su profesión, facilite e ins-
truya a sus estudiantes, a partir de la aplicación de modelos de investigación, 
junto con recursos pedagógicos y antropológicos didácticos (González-García, 
2015), podría ayudar a mejorar los procesos de enseñanza concreta y lograr 
un descubrimiento activo, progresivo y secuencial, asociado a la retroalimen-
tación y la diversidad de recursos. Todo ello, con el fin de orientar el acompa-
ñamiento individual y cooperativo (Sánchez & Toledo, 2015), necesario en la 
formación policial.
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Debe ser significativo también el aporte de los docentes en la construcción 
del conocimiento (Suárez-Ramos, 2017). Este ha de procurar la interactividad 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje de calidad, que es uno de los enfo-
ques establecidos en el contexto de la transformación de la educación policial. 
Asimismo, son importantes los materiales convencionales como los libros im-
presos, los tableros didácticos y el manejo de los ordenadores gráficos, y los 
no convencionales, que se apoyan en las tecnologías de la información y la 
comunicación como los escenarios virtuales (Bravo-Ramos, 2014); y la simu-
lación con prototipos de realidad virtual, para aprendizajes más exitosos y 
significativos. Todas ellas son estrategias que han venido implementándose 
en la Ecsan.

Los medios o apoyos didácticos que se usen deben ser planificados para enri-
quecer el desarrollo de las asignaturas, de acuerdo con los objetivos propues-
tos. De esta manera, la innovación en los procesos educativos ha de pasar del 
planteamiento teórico a la práctica de la interactividad social, la cual valora el 
aprendizaje de la información, pero con planteamientos abiertos para cons-
truir nuevos aprendizajes, con empoderamiento protagónico del propio pro-
ceso de formación de los estudiantes.

Se trata reconocer el valor de las tecnologías de la información y la comuni-
cación, en tanto herramientas que posibilitan el aprendizaje (Noguera, 2015). 
Esto debe apoyarse en la experticia de los docentes y la activación del pensa-
miento complejo (Torres-Carceller, 2019), en el desarrollo de la creatividad 
desde el ejercicio de la autonomía y el trabajo colaborativo, realizado a partir 
de proyectos interdisciplinarios, con características educativas holísticas que 
trascienden los límites de las asignaturas (Servillo, 2017).

Desde las pedagogías activas, se reconoce el aprendizaje a partir del méto-
do de ensayo y error, lo que permite reflexionar y flexibilizar los procesos 
de aprendizaje como experiencias autotélicas intrínsecamente gratificantes y 
valiosas (Castell & Torres, 2018), en la adquisición de conocimientos. En este 
sentido, el docente acompaña y favorece los procesos de cuestionamiento de 
los estudiantes y les sugiere alternativas y estrategias metacognitivas, enfoca-
das al ejercicio reflexivo y el análisis de sus progresos (Escorza-Walker, 2017), 
así como al desarrollo de sus competencias relacionadas con la inteligencia 
emocional y el liderazgo personal.
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De acuerdo con lo anterior, en el escenario de la formación policial se presen-
tan alternativas metodológicas emergentes que potencializan los procesos de 
formación de los policiales, a partir de los contextos de aprendizaje experien-
cial, basados en proyectos, en desafíos, en la resolución de problemas auténti-
cos, en la implementación de pensamientos divergentes, en el reconocimiento 
de las aulas invertidas (Abeysekera & Dawson, 2015), en los aprendizajes a 
partir de la gamificación (Lee & Hammer, 2011) y en el planteamiento de solu-
ciones a los problemas de manera novedosa. Todo lo cual se relaciona con los 
procesos de cocreación, asociados a los aprendizajes construidos entre iguales, 
reconociendo la necesidad de establecer consensos, valorando la discrepancia 
(Bould et al., 1999).

Conclusiones

La pedagogía activa se fundamenta en recursos didácticos que favorecen el 
proceso de enseñanza-aprendizaje, a partir de la observación y la experimen-
tación. Por tanto, se considera una actividad endógena con efecto exógeno, de 
acuerdo con las necesidades y los intereses de los estudiantes; actividad ba-
sada en el principio de que los estudiantes deben participar de manera diná-
mica e interactiva con su entorno. Este enfoque les permite dar un significado 
profundo a los contextos en los que están inmersos; pues no solo involucra la 
adquisición de conocimientos, sino que también fomenta un proceso reflexivo 
en el que confrontan y comparan los conocimientos recién adquiridos con los 
que ellos ya poseen.

En este proceso, el estudiante se convierte en un agente de su propio apren-
dizaje, donde el entorno, las experiencias y los nuevos contenidos se integran 
de forma coherente y significativa. Esta conjunción fomenta que el conoci-
miento no sea simplemente acumulación de información, sino una herramien-
ta aplicable efectivamente en situaciones concretas. La pedagogía activa, por 
tanto, favorece un aprendizaje contextualizado, donde el estudiante no solo 
comprende la teoría, sino que puede relacionarla y adaptarla a los escenarios 
reales que enfrenta en su vida profesional o personal.

Este enfoque también promueve el desarrollo de competencias clave, como 
el pensamiento crítico, la resolución de problemas y la toma de decisiones. 
Al estar en constante interacción con su entorno y reflexionar sobre su propia 
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comprensión, el estudiante adquiere mayor capacidad para adaptarse a si-
tuaciones nuevas y complejas. Además, impulsa el trabajo colaborativo y el 
aprendizaje en equipo, lo que refuerza habilidades sociales y profesionales, 
necesarias para el éxito en entornos laborales y comunitarios.

En el contexto de la formación policial, la pedagogía activa, iniciada en las 
primeras décadas del siglo XX, se configura para formar profesionales con 
sentido y espíritu de ciudadanía y democracia, apoyados en el pensamiento 
crítico, creativo, ético y cooperativo multidisciplinario. Con ello, los estudian-
tes reconocen en su cotidianidad el valor de sus necesidades e intereses de 
aprendizaje, consensuadas con sus docentes, quienes intervienen como moti-
vadores en su proceso de enseñanza-aprendizaje.

Se trata de una educación donde el individuo prima, dentro de un proceso 
de enseñanza-aprendizaje armónico e integral para la vida, a partir de la in-
teracción social participativa y activa de los estudiantes, donde se desarrollen 
capacidades encaminadas a potenciar la creatividad y la libre expresión, con 
seguridad, autonomía, libertad y responsabilidad. De manera que se da lugar 
al objetivo fundamental del proceso educativo, a saber, el desarrollo armónico 
e integral de los estudiantes.

Llegados aquí, conviene mencionar que es importante que la institución poli-
cial asegure estrategias pedagógicas activas que fortalezcan los aprendizajes 
significativos de los estudiantes. Con ello se logra que adquieran y construyan 
nuevos conceptos y significados, asociados con la realidad y el contexto de for-
mación policial, apoyados y motivados con la labor profesional de los docentes.

Ahora bien, aunque se ha descrito una serie de aspectos positivos de la pe-
dagogía activa, en los que se involucra el trabajo individual y colectivo, la 
vinculación con la cotidianidad, el empleo de diferentes estilos de enseñanza 
y procesos motivacionales, es necesario también recalcar que se presentan as-
pectos negativos que deben ser superados, especialmente en el contexto de 
la formación policial. En ese sentido, es fundamental contar con docentes e 
instructores altamente calificados, que no solo posean una sólida formación 
académica, sino que también demuestren una actualización permanente en 
sus procesos de formación profesional.

Los educadores que participan en la implementación de metodologías como 
la pedagogía activa deben estar al día con las nuevas tendencias educativas y 
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contar con experiencia certificada en su especialización. También requiere de 
competencias interpersonales y habilidades específicas que impacten de ma-
nera positiva en el proceso de enseñanza-aprendizaje, así como la capacidad 
para integrar competencias psicosociales, como la empatía, la comunicación 
efectiva y la inteligencia emocional. Estas habilidades permiten al instructor 
crear un entorno de aprendizaje donde los estudiantes se sientan comprendi-
dos y motivados y le permite al docente reconocer y manejar diferentes diná-
micas grupales, adaptarse a las necesidades emocionales de los estudiantes y 
fomentar una cultura de respeto y confianza dentro del aula.

Por lo anterior, el docente está llamado a cambiar su papel de instructor, 
renunciando a ser la figura referencial, para pasar a ser un facilitador que 
propicie escenarios para que los estudiantes aprendan retroalimentando su 
cotidianidad, a partir de la curiosidad, la autonomía, el emprendimiento y el 
interés por los aprendizajes contextualizados en la práctica, con valores viven-
ciales y significativos. Esto implica, en últimas, aprender a razonar de manera 
autocrítica y responsable.

Los aprendizajes activos deben estar enmarcados en el contexto de la motiva-
ción, con actividades que sobrepasen la obligación para convertirse en escena-
rios atrayentes e interesantes, lo cual conlleva la flexibilización de enfoques y 
la adaptación de los procesos y los contenidos. En este sentido, es importante 
desarrollar de nuevas metodologías, donde la personalización interactiva de 
los procesos educativos sean fundamentales dentro de los procesos de forma-
ción, a fin de fomentar el trabajo cooperativo y heterogéneo con grupos in-
ternivel e interdisciplinarios, para operar la libre creación y romper la brecha 
de pedagogías basadas en la transmisión repetitiva de información y pasar a 
una pedagogía que construya conocimiento enfocándose en el alumno y los 
procesos de aprendizaje. Es necesario, en definitiva, que se reconozca el papel 
orientador frente al manejo de los problemas y el control de las acciones co-
tidianas que, con frecuencia, dan lugar a la espontaneidad del aprendizaje y 
que en la escuela de formación policial no es fácil manejar, por la naturaleza 
misma de la institución.
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