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Editorial

Las publicaciones cientificas de la Policia Nacional
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Mayor Juan Aparicio Barrera
Editor
Direccion Nacional de Escuelas

Policia Nacional de Colombia

Para comprender brevemente la historia de las publicaciones cientificas en la Policia Nacional, es necesa-
rio remontarnos al primer journal publicado (Revista Criminalidad), la Imprenta del Fondo Rotatorio de la
Policia Nacional y la creacion del sello editorial desde la Direccién Nacional de Escuelas.

Si bien, desde 1912 se publicé de manera periddica la Revista de la Policia Nacional, la naturaleza de la
misma cambid hasta convertirse en un magacin; fue entonces, con la publicacion desde 1959 de la Revista
Criminalidad desde el F-2 (ahora Direccién de Investigacion Criminal e INTERPOL - DIJIN), que se logro la
publicacion seriada de una revista cientifica (journal) de la Policia Nacional, la cual fue por muchos anos
un anuario estadistico de informacion delictiva y contravencional en Colombia (Aparicio et al., 2018).

Frente al segundo item, entre 1966 y 2007 las publicaciones en educacion de la Policia Nacional se realizaron a
través de la Imprenta del Fondo Rotatorio; con la liquidacion de la misma, las Direcciones, Oficinas Asesoras y las
Escuelas recurrieron al monopolio publico de la Imprenta Nacional de Colombia o empresas privadas de acuerdo
al tipo de contrato de publicacién o impreso. Esta situacion repercutid en la dispersion de las publicaciones de
divulgacion y cientificas de la Policia.

Desde la década del 70 del siglo XX comenzaron a circular una serie de magacines desde las escuelas de policias y
libros de divulgacidn, sin tenerse, hasta el momento, un nimero sobre la cantidad de publicaciones realizadas por
la Policia; asimismo, las direcciones y oficinas asesoras publicaban sobre temas concernientes a su misionalidad
y las escuelas de acuerdo a su autonomia, creando usuarios ante la Camara Colombiana del Libro - CCL para la
asignacion del International Serial Book Number — ISBN. Estos magacines y libros de divulgacion no aparecen en
sistemas de indexacidén y resumen para revistas o libros.

Frente al tercer item, fue con la creacion de la Direccion Nacional de Escuelas - DINAE en el 2006 que se
penso en la idea de regularizar la produccion cientifica en las escuelas; sin embargo, las publicaciones se con-
trataban para su impresion con la Imprenta Nacional o particulares y se mostraban desde la pagina web de la
DINAE (https://policia.edu.co/). En el 2009 se produjo un nuevo hito académico con la creacidon de la Revista
Logos Ciencia & Tecnologia (journal), administrada por la Vicerrectoria de Investigacion de la DINAE y, desde
el 2013, la necesidad de tener la publicacion en gestores editoriales (Open Journal Systems - 0OJS) y en medio
magnético (Aparicio, 2021). En el 2014, se cred el usuario de la DINAE en la CCL para la asignacion de ISBN a
las publicaciones de esta Direccion.




Un factor importante para las publicaciones institucionales fue la creaciéon de la Oficina de Comunicaciones
Estratégicas - COEST desde el 2009 (antes Oficina de Informacién y Prensa), ya que permitié el control
visual y de imagen corporativa de las publicaciones de la Policia Nacional y, desde la pagina web institu-
cional (https://www.policia.gov.co/), la divulgacién de distintos documentos.

Fue hasta el 2017 que se comenzd con la idea de generar la politica de publicaciones para los textos cien-
tificos, los libros de divulgacion y las publicaciones periddicas (Policia Nacional, 2017; DINAE, 2018; DINAE,
2020a; DINAE, 2020b). Los resultados de esta iniciativa fueron inmediatos, como el establecimiento de un
Comité Editorial en la DINAE o la publicacién de libros resultados de investigacidn desde el 2019 y la ins-
talacién del gestor editorial para libros y capitulos de libros resultados de investigacidn (Open Monograph
Press — OMP) desde el 2020.

Finalmente, en el 2022 si instalé el Open Preprint Press — OPS y se integrd la oferta de publicaciones
cientificas de la Policia Nacional de Colombia desde un portal Unico de publicaciones (https://revistalogos.
policia.edu.co:8443/portal/) que integra la Revista Criminalidad, la Revista Logos Ciencia & Tecnologia,
la editorial de la Direccidon de Educacion Policial y los preprints. De esta forma, la comunidad académi-
ca mundial puede consultar las publicaciones cientificas (articulos cientificos, libros y capitulos de libros
resultados de investigacion y preprint) de la Policia Nacional en acceso abierto desde formatos digitales.

En conclusidn, las publicaciones académicas de la Policia Nacional se han transformado paulatinamente
teniendo los mayores aciertos en la Ultima década, logrando la unificacion de criterios editoriales, la centra-
lizacion de la oferta editorial cientifica y la digitalizacion de la misma aprovechando las bondades del acceso
abierto. Los desafios se concentran en la necesidad de crecimiento del grupo editorial en atencién a la de-
manda creciente nacional e internacional y al flujo de trabajo por la virtualizaciéon de nuestro sello editorial.
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RESUMEN

La investigacion tiene el objetivo de hallar el efecto y proporcion adecuada de la fibra de cafiamo
de 4 cm de longitud, en las propiedades de resistencia y resistividad de una arcilla. Las pro-
piedades investigadas incluyen la humedad 6ptima (wept); €l peso unitario seco maximo (Yamax),
cohesidn (c); angulo de friccion (®), resistencia a la compresion inconfinada (qu), y resistividad
eléctrica (p). Los ensayos de compactacion Proctor modificado (ASTM D 1557-12), corte directo
consolidado no drenado (CU) para suelos cohesivos (ASTM 6528-17), resistencia a la compresion
inconfinada (ASTM D2166-16) y del ensayo de los cuatro electrodos de Wenner (ASTM G57-
01l), se aplicaron en tres muestras de arcilla con diferentes proporciones de fibra de cafiamo;
muestra patrén, Ap, de 100 % arcilla de la ciudad de Tunja, Colombia, muestra con 0.5 % y
0.75 % de fibra de cafiamo, Aos%, y Ao7s%, con relacion al peso seco del material. Los resulta-
dos del presente estudio indican que el porcentaje 6ptimo de cafiamo es 0.5 %, evidenciando
disminucion en las propiedades de compactacion, y aumento de las propiedades de resistencia
al corte, resistencia a la compresion inconfinada, y de resistividad eléctrica; sin embargo, ante
mayor presencia de fibra, se presenta destruccion de la matriz arcillosa.

Palabra clave: ingenieria geoldgica, mecanica de suelos, materiales de construccién, arcilla,
fibra natural.

ABSTRACT

The investigation has the aim of finding the effect and adequate proportion of the hemp fiber of
4 cm in length, in the mechanical and resistivity properties of a clayey soil. Properties investi-
gated include optimum moisture content (wsp,); the maximum dry unit weight, (Yamax), cohesion
(c); friction angle (@), unconfined compressive strength (qu), and electrical resistivity (p). The
modified Proctor compaction tests (ASTM D 1557-12), direct consolidated undrained shear, CU,
for cohesive soils (ASTM 6528-17), unconfined compressive strength (ASTM D2166-16) and
Wenner's four electrode test (ASTM G57-011), were applied to three clay samples with different

Autor de correspondencia. Correo electrdnico: ingenieraeslava@hotmail.com
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proportions of hemp fiber; standard sample, A,, of 100 % clay from the city of Tunja, sample
with 0.5 % and 0.75 % hemp fiber, Aos«%, and Ao.zs %, in relation to the dry weight of the mate-
rial. The results of this study indicate that the optimal percentage of hemp is 0.5 %, showing
a decrease in compaction, and an increase in shear strength, electrical resistivity properties
and unconfined compression properties; nevertheless, with a greater presence of fiber, there
is destruction of the clayey soil.

Keywords: geological engineering, soil mechanics, construction materials, clay, natural fiber.

RESUMO

A investigagdo tem como objetivo encontrar o efeito e a proporgdo adequada da fibra de can-
hamo de 4 cm de comprimento, nas propriedades mecanicas e de resistividade de um solo
argiloso. As propriedades investigadas incluem teor de umidade 6timo (wept); 0 peso unitario
seco maximo, (Yamsx), coesdo (c); angulo de atrito (®), resisténcia a compressdo ndo confinada
(qu) e resistividade elétrica (p). Os testes de compactagdo Proctor modificados (ASTM D 1557-
12), cisalhamento ndo drenado consolidado direto, CU, para solos coesivos (ASTM 6528-17),
resisténcia a compressdo ndo confinada (ASTM D2166-16) e teste de quatro eletrodos de Wenner
(ASTM G57-011) , foram aplicados em trés amostras de argila com diferentes proporgdes de
fibra de cdnhamo; amostra padrdo, Ap, de 100 % argila da cidade de Tunja, amostra com 0,5
% e 0,75 % de fibra de cdnhamo, A0,5 % e A0,75 %, em relagcdo ao peso seco do material. Os
resultados deste estudo indicam que a porcentagem 6tima de canhamo é de 0,5%, mostrando
uma diminuigdo na compactagdo e um aumento na resisténcia ao cisalhamento, propriedades
de resistividade elétrica e propriedades de compressdo ndo confinada; porém, com maior pre-
senca de fibra, ha destruicdo do solo argiloso.

Palavras-chave: engenharia geoldgica, mecanica dos solos, materiais de construgdo, argila,
fibra natural.

| Introduccién al corte (Converse, 1952; Ammar et al., 2019;

Prinz y Strauss, 2006), incluso, se han hallado
valores de cohesidn (c) y friccion (®) similares a
aquellos suelos mejorados con fibras sintéticas
(Chegenizadeh y Nikraz, 2011). Otro trabajos
investigativos indican la incidencia de la lon-
gitud de fibras y del método de compactacion
en la variacion de la resistencia al corte (Abou
Diab et al., 2018). Varios autores demuestran
que el aumento en la resistencia al corte no
drenado (c.) se debe a que la adiciéon de fibras
aumenta las fuerzas interldminares de la molé-
cula de arcilla (Cai et al., 2006; Boz et al., 2018).

En el disefo y construcciéon de obras civiles,
la estabilidad del suelo que soportara la es-
tructura es una caracteristica que debe ser
determinada con precision, para evitar serios
problemas en la vida Gtil de la obra. Estudios
han evidenciado que es necesario implementar
procesos de mejoramiento y estabilizacidon de
suelos, para corregir potenciales problemas
de estabilidad y deformacion que el suelo puede
causar en la obra de interés.

En la actualidad, se ha introducido el uso de
materiales sustentables, tales como la inclusién
de fibras naturales como yute, palma, sisal,
cafiamo, bonote, fique, entre otros. Investi-
gaciones recientes demuestran que el cafiamo
tiene buena respuesta en arcillas compactadas,
siendo practica comun usar esta mezcla en
taludes de corte, para la correccidon de fallas
superficiales en laderas, mejoramiento en los
rellenos y el reforzamiento de capas granulares
de pavimento, entre otros beneficios (Abou
Diab et al., 2018).

Estudios relacionados en suelos arcillosos evi-
dencian aumento en propiedades de resistencia

Otros andlisis evidencian que la presencia de
fibra aumenta la resistividad eléctrica de los
suelos arcillosos, interfiriendo entonces con la
retencion de agua de las moléculas de arcilla,
demostrando que aunque la estructura no
cambie, la fabrica del suelo si se ve afectada
(Naik y Mishra, 2005).

Una de las principales ventajas que se obtie-
nen al usar fibra de canamo con orientacion
aleatoria respecto a la orientacion definida, es
la significativa reduccidn de posibles planos de
falla (Attom et al., 2009). Asi, la idea principal
de este estudio es evaluar el efecto en las con-
diciones de compactacion, resistencia al corte



Luis Alberto Caceres Cardenas, Karen Inés Eslava Moreno, Edwin Ricardo Alvarez Vega

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 8-23

y resistividad eléctrica de un material blando
del subsuelo de la ciudad de Tunja, mediante la
adicion de fibra de cafiamo. Para caracterizar
el suelo seleccionado, se aplicaron ensayos
para suelos finos, y, una vez conocidas sus
propiedades geotécnicas, se conformaron dos
muestras de suelo de arcilla y fibra de cafiamo
de 4 cm de largo, en dos proporciones; 0.5 % y
0.75 % del peso seco requerido, confrontadas
con las propiedades de la arcilla patréon A,
realizando ensayos de compactacion Proctor
modificado (ASTM D 1557-12), corte directo
consolidado no drenado CU (ASTM 6528-17),
resistencia a la compresion inconfinada (ASTM
D2166-16) y ensayo de resistividad de los
cuatro electrodos de Wenner (ASTM G57-01).
Asimismo, se realizaron pruebas quimicas y
mineraldgicas para observar su composicion
y estructura. Una vez obtenidos los resultados,
se determind cudles parametros lograron o no
variar y en qué medida en comparaciéon con
el tratamiento de control. Por Ultimo, se esta-
blecié la mejor mezcla de suelo y fibra; para
una arcilla de baja plasticidad tipo caolinita,
proveniente del sector noroeste de la ciudad
de Tunja, la proporcion adecuada de fibra es de
0.5 % del peso seco del suelo. Cabe aclarar
que los estudios se realizaron en condiciones
remoldeadas, sin tener en cuenta interfaz de
suelo y fibra o el comportamiento de la fibra
en la matriz de suelo a través del tiempo.

] Metodologia

Materiales

Se conformaron tres muestras de suelo fino
de consistencia blanda, y fibra de cafiamo de 4

Figura 1
Materiales usados para la investigacion

cm de longitud, con dos diferentes proporciones
de canamo segun el peso seco requerido para
cada ensayo, asignando las muestras como
Arcilla Patrén, A,, Arcilla con 0.5 % de cana-
mo, Aos %, Y Arcilla con 0.75 % de Cafamo,
Ao.759% (Abou Diab et al., 2018; Mazhoud et al.,
2017; Widianti y Diana, 2020). El material que
se selecciond para reunir las tres mezclas de
suelo, se obtuvo del resultado de la excavacion
realizada en la operacion de pilotaje del edificio
de posgrados de la Universidad Pedagdgica y
Tecnolodgica de Colombia [UPTC] ubicado en la
zona urbana nororiental de la ciudad de Tunja.

La fibra que se usd en la investigacion se
adquirio de la fabrica Hemp Traders, ubica-
da en Paramount, California, EE. UU., cuyas
propiedades indice son las recomendadas
por Eichhorn et al. (2001), Lu et al. (2012), y
Abou Diab et al. (2016). La fibra adquirida es
enriada y cardada, comprada en kg segun lo
requerido en cada prueba. El suelo utilizado
fue recolectado a medida que la piloteadora
avanzaba en la preexcavacion de cada pilote,
siendo este, semi-inalterado, himedo, blando,
de colores (entre café, ocre, gris) y pequefias
trazas de un material color azul rey intenso,
incluidas en la estructura del suelo en peque-
fas inclusiones.

Los materiales usados se muestran en la figura
1. El material arcilloso se clasifica como una
arcilla de baja plasticidad (CL), con un conte-
nido de humedad (wn) igual a 18 %; con limite
liquido (LL) de 46.3 %; limite plastico (LP) de
23,8 %; indice de plasticidad (IP) igual a 22.5 %,
y gravedad especifica (G;) de 2.65.

Nota. La Figura la. es una muestra de la arcilla utilizada en la investigacion. Es evidente los colores terracota, ocre y
pequeiias laminas de azul rey. La Figura 1b corresponde a una muestra de fibra de cafiamo, cortada a 4 cm de longitud.
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La longitud de las fibras fue de 4 cm, cor-
tando la fibra y separandola manualmente.
Se determind dicha longitud de fibra, pro-
mediando las longitudes dadas por Abou
Diab et al. (2018), Mazhoud et al. (2017) y
Widianti y Diana (2020), entre otros autores,
los cuales varian la longitud entre 1 y 10 cm,
encontrando que aumenta la posibilidad de ge-
neracion de planos de falla a mayor longitud;
ya que, de la longitud de ésta, la resistencia
a la compresién y a la tensidon variaran signi-
ficativamente. Ademas, estudios demuestran
que una longitud corta aumenta la resistencia
a la compresion de mezclas en mayor porcen-
taje, que al hacerlo con una fibra de mayor
longitud (Millogo et al., 2014). Para mezclar la
fibra con el material arcilloso, se usé un car-
dador de lana manual hecho en madera con
agujas de fieltro con 108 puntos por pulgada
cuadrada, y asi, obtener una mezcla lo mas
homogénea posible.

Las muestras fueron conformadas segun el
peso seco que requiere cada ensayo; se uso
2500 g de material arcilloso, para cada uno
de los ensayos de clasificacion, resistencia y
resistividad, las cuales se obtuvieron de una
mezcla manual entre el suelo himedo, segun la
adicidn de agua destilada 6ptima en el ensayo
de Proctor determinado en cada tratamiento;
mientras que la fibra fue separada, desmenu-
zada y mezclada mediante agitacion manual.
La cantidad de material necesario para cada
ensayo fue pasada por tamiz nidmero 4 para
cada probeta, la cual fue secada al aire libre
y triturado manualmente hasta obtener Ia
granulometria deseada. De esta manera, se
reunieron tres tipos de muestras de suelo.

B Métodos

La descripcion e identificacién de suelos,
método visual (ASTM D2488-17), analisis
granulométrico de los agregados (ASTM
D422-16), determinacion de los limites de
Atterberg (ASTM D4318-17), lavado sobre
tamiz 200 (ASTM D117-18), determinacion
de gravedad especifica (ASTM D854-14),
determinacion de contenido de agua (ASTM
D2216-10), y la clasificaciéon de suelos para
propdsitos ingenieriles (ASTM D2486-17), son
los ensayos requeridos para clasificar el suelo.
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Los ensayos realizados permitieron estimar
propiedades de compactacion del suelo arci-
lloso, llevando a cabo los ensayos en labora-
torio con un contenido dptimo de humedad y
peso unitario seco maximo, determinado por
medio del ensayo de compactacién Proctor
modificado (ASTM D 1557-12). Se escogio el
método de ensayo de corte directo consoli-
dado no drenado (CU), para suelos cohesivos
(ASTM 6528-17), debido a la tasa de despla-
zamiento del ensayo consolidado drenado es
mucho menor para permitir la disipacion de
presién de poros.

Dado que se trata de un suelo arcilloso, se de-
terminaron las propiedades de peso especifico
seco maximo (Yamszy) Y €l contenido de humedad
optimo (wsp) con el método A, aplicable para
suelos que retengan menos del 25 % en el
tamiz nimero 4 (4.75 mm).

Se realizaron igualmente pruebas de corte
directo consolidado no drenado para suelos
cohesivos (ASTM D6528-17) y de resistencia
a la compresion inconfinada (ASTM D2166-
16). Para determinar la resistencia al corte
en condiciones consolidadas no drenadas
(CU) v la resistencia a la compresion simple,
se extrajeron nucleos necesarios de las pro-
betas compactadas a una humedad 6ptima
de compactacién (wspt), teniendo en cuenta
lo establecido en el método C del ensayo de
compactacion de esfuerzo modificado (ASTM
D1557-12).

La resistividad eléctrica del suelo se calculé a
través del ensayo de los cuatro electrodos de
Wenner (ASTM G57-01), en el que se aplican
campos eléctricos artificiales que viajan a
través de las capas del suelo y pueden ser in-
terpretados como resistividad o conductividad.
Para realizar el ensayo, se utilizé el equipo de
medicién de resistividad eléctrica de Wenner,
realizado por el Ing. y Msc. Edwin Ricardo Al-
varez Vega, basandose en el disefio ajustado
a laboratorio propuesto por Abu-Hassanein et
al. (1996). Este equipo se baso6 en el método
de los cuatro electrodos de Wenner, sin em-
bargo, el ingeniero Vega modificé el modelo
propuesto de Wenner, ya que el recipiente
de lucita no soporta la energia de compacta-
cion ejercida para conformar y compactar las
muestras. Por lo anterior, se cambio la caja de
lucita, por un tubo de PVC de 4” de diametro y




Luis Alberto Caceres Cardenas, Karen Inés Eslava Moreno, Edwin Ricardo Alvarez Vega

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 8-23

de 4,5" de altura, con dos orificios para ubicar
los electrodos separados a 1.5" tal como se
observa en la Figura 2 (Wenner, 1915; Alvarez
Vega, 2018; Aba-Hassanein et al., 1996).

Teniendo en cuenta lo mencionado en el ensayo
de resistividad eléctrica de suelos, se envio
un impulso eléctrico en el suelo, por medio
de un generador de sefial, interpretado como
una corriente alterna sinusoidal medida por
el amperimetro. Se aplicé una frecuencia de
salida de 97 Hz, y un voltaje de salida de 20 V.

Figura 2

Equipo de Resistividad de los Cuatro Electrodos de Wenner

Se enciende el equipo, generando un circuito
en el sistema, y pasados cinco segundos, se
toma el valor dado por el amperimetro y vol-
timetro. Luego, se quita el electrodo superior,
para tomar la temperatura en el centro de la
muestra con el termdmetro digital y hacer
la correccidn por temperatura. Se retir6 el
molde en PVC con la muestra compactada y
con corriente aplicada, se tomd la humedad
de la parte superior, media e inferior después de
someterse al impulso eléctrico.

Nota. Se muestra el Equipo de los cuatro electrodos de Wenner, ensamblado por Alvarez Vega (2018) y adaptado a la

muestra de suelo compactada.

Los anteriores ensayos se ejecutaron cuatro
veces por cada uno, con el objetivo de obtener
un valor representativo, ya que, el material re-
moldeado no tendra las mismas caracteristicas
que un material no perturbado.

Las propiedades quimicas del suelo se obtu-
vieron segun los resultados otorgados por el
Laboratorio Nacional de Suelos del Instituto
Geografico Agustin Codazzi [IGAC], mientras
que, los resultados obtenidos para los ensayos
de calidad del suelo de determinacion del pH
(NTC 5264, 2008), determinacion de la ca-
pacidad de intercambio catidnico [CIC] (NTC
5268, 2008), determinacion de la conductividad
eléctrica (NTC 5596, 2008), determinacion de
las bases intercambiables: los cationes Ca, Mg,
Na y K (NTC 5349, 2005), la determinacion de
la acidez, Al e H intercambiables (NTC 5263,
2017), la determinacion de F disponible (NTC
5350, 2016), la relacién de adsorcion de K,
RAS, y el porcentaje de saturacion de K, PSI, se
obtuvieron del analisis de 15 kg de material de
suelo natural. Las propiedades mineraldgicas
del suelo, se adquirieron segun los resultados
otorgados por el Instituto para la Investigacion

y la Innovacién en Ciencia y Tecnoldgica de
Materiales de la UPTC, INCITEMA.

] Resultados

Los parametros producto de los hallazgos de
los ensayos efectuados segln la normativa ya
indicada, se muestran en la Tabla 1.

El comportamiento de las curvas de compacta-
cion definidas en el ensayo de Proctor modifica-
do (ASTM D 1557-12) para los tratamientos, se
ilustra en la Figura 3. El comportamiento que
se obtuvo en los resultados del ensayo de corte
directo consolidado no drenado (CU), para suelos
cohesivos (ASTM 6528-17), respecto al esfuer-
zo cortante maximo (Tmax) Y el esfuerzo normal
efectivo (0) se ilustra en la Figura 4, ademas, el
comportamiento de la presion de poros induci-
da de corte maximo (A,s) y el esfuerzo normal
efectivo (o) en la Figura 5. El comportamiento
advertido a partir del esfuerzo a compresion
aplicado (o<) y deformacion axial (€1) en el ensayo
de resistencia a la compresion inconfinada (ASTM
D2166-16), se expresa en la Figura 6.
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Figura 3
Curvas de compactacion para los tres tratamientos
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Nota. La figura muestra el comportamiento de las curvas de peso unitario seco (Ys) y humedad de compactacion, w.
Los puntos maximos de cada curva indican el peso unitario seco maximo (ys) y humedad de compactacion (wspt).

Figura 4
Comportamiento Esfuerzo Cortante Maximo (Tmsx) vs. Normal Efectivo (0’), para los tres tratamientos
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Nota. La figura representa la diferencia en la resistencia al corte de las muestras, en donde se observa que la muestra
Ao.s % Obtuvo mayores valores es esfuerzo cortante maximo (rmax).

Figura 5
Presion de Poros Inducida de Corte Maximo (Aus) vs. Esfuerzo Normal Efectivo (o), para los tres tratamientos
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Nota. La figura representa el incremento de presion de poros inducida de corte maximo (Aws), observando que la muestra
Aos% es aquella que tiene mayor resistencia al corte.
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Figura 6
Curva Esfuerzo a Compresion (oc) vs. Deformacion Axial (€1) de los tratamientos
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Nota. Las curvas de esfuerzo a compresion (o) y deformacion axial (g:) representan el comportamiento de los tratamientos
Ao, Aos% Y Aozs .

Tabla 1
Resultados experimentales de las muestras Ap, Ao. 5% Y Ao.75 %

Resultados de la resistencia y resistividad de los tratamientos AP, A0,5 % Y A0,75 %

Ensayo Parametro/ AP A0,5% A0,75%
tratamiento

Peso Unitario
Compactacion Seco Maximo, y 17.27 17.04 16.91
proctor max, (kN/m?)
modificado-
ASTM D1557-12 Humedad 6ptima de

17.75 16.28 13.84

Compactacion, wept (%)

Es(ftsar)mvertica" 95.77 |191.54 |383.08 |95.77 |191.54 |383.08 |95.77 |191.54 | 383.08
Esfuerzo Cortante

- 71.68 |109.75 |172.56 |76.99 | 118.36 | 193.94 |67.37 | 103.65 |172.42
Maximo, Twax (kPa)

Presion de Poros
Inducida de Corte
Maximo, As (kPa)

Determinacion

de la resistencia 65.46 | 88.29 |[144.60 |70.92 |115.57 |191.53 |67.56 | 104.16 |171.52

al corte en
condiciones
consolidadas no — cohesign, C (kPa) 40.53 39.89 33.95
drenadas- ASTM
D6528 — 17 Friccidn, ® (°) 18.82 21.90 19.97
Cohesion Efectiva,
C’ (kPa) 36.45 35.39 32.42

Friccion Efectiva, ® (°) 18.51 21.93 19.19
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Humedad, w (%)

16.92 15.93
Resistencia a
la Compresién
Inconfinada 1078.19 1153.19 1335.08
Maxima, qu (kPa)
Compresion
inconfinada ASTM  pasistencia Al
D2166-00 Corte, C. (kPa) 539.10 576.60 667.54
Deformacion
M&xima, €ms (%) 3.87 7.33 6.83
Médulo Elastico No
Confinado, E (kPa) 279.89 154.81 200.36
Determinacion Pei‘l’\lesgec'ﬁm' 20.77 20.11 19.52
de la resistividad y (kN/m3)
eléctrica usando Resistividad Eléctrica
los cuatro 155 9C, p (@*cm) 36.89 59.61 115.09
electrodos o
de WENNER- Temperatura T (°C) 22.00 23.00 24.00
ASTM G57-12 Humedad, w (%) 16.59 15.71 13.78

Nota. Resultados experimentales hallados en las pruebas de resistencia y resistividad eléctrica, para cada uno de los

tratamientos.

Determinacion de las Propiedades Quimicas
y Mineralogicas de la Arcilla

Se hallaron las propiedades quimicas de la
arcilla, obteniendo un potencial de hidrégeno
(pH) de 4.25; capacidad de intercambio catio-
nico [CIC] de 19,823 cmol/Kg; conductividad
eléctrica [CE] de 0,33 dS/m; acidez intercam-
biable [AI] de 4,7 cmol/Kg, P disponible, 54,82
cmol/kg, relacion de absorcidn de sodio [RAS]
de 0,61y un porcentaje de sodio intercambiable
[PSI] igual a 0,25.

Los difractogramas obtenidos del método
de difraccion de rayos X (DRX) muestran los
compuestos principales de la arcilla semi-in-
alterada, A,, Aos%, Aossw, Y arcilla con trazas
azul rey intenso, determinando que los trata-
mientos estan compuestos por cuarzo, SiO,;
caolinita, Al;Si,05(0OH),4; anortoclasa, KAISi;Og
y silicato de calcio, Ca,Na,Si;0s. La muestra
con trazas azules es clasificada como baricita,
Mgs;(P0O,),-8H,0, siendo este material, poco
comun, tanto en la muestra total de suelo uti-
lizado para los ensayos, y en el suelo in situ.

Discusion de Resultados

Para observar si existe diferencia significativa
de los parametros obtenidos entre los tres

tratamientos, se usé el software para analisis
estadisticos IBM SPSS Statistics versiéon 25,
determinando la diferencia significativa y la
variacién porcentual de cada mezcla con fibra
afiadida, con respecto a la muestra patrén, A,.
Por ultimo, se comparan los valores obtenidos
en otras investigaciones con los resultados
presentados en este documento.

Peso Unitario Seco Maximo (ydmax) y
Humedad Optima de Compactacion (wépt)

Los valores promedio de peso unitario seco
Maximo (Yamsx) Y de humedad éptima de com-
pactacion (wgpt), se encuentran préximos a su
media para las cuatro repeticiones necesarias.
El pardametro de peso unitario seco maximo
(Yamax) decrece en 1.09 %, para los diferentes
tratamientos, con una diferencia de alrededor
de 0.40 kN/m?3. De igual manera, el pardametro de
humedad 6ptima de compactacion (wep) dis-
minuye 12.4 % con respecto a la muestra sin
tratamiento, teniendo una variabilidad porcen-
tual baja para ambos parametros.

Los valores obtenidos se mantienen lineales,
concentrados y homogéneos para cada uno de
los tratamientos. Los grupos de datos obteni-
dos son diferentes significativamente entre si,
para todos los casos, afectandose el peso uni-
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tario seco maximo (Yamsx), @ante la presencia de
fibra en menor medida que la humedad 6ptima
de compactacidén (wep). Se establece que el
peso unitario seco maximo (Yamsx) Y la humedad
optima de compactacion (we,) determinados en
cada una de las muestras de suelo en estado
remoldeado, es superior al rango recomendado
para una arcilla blanda a dura en estado natural
(Budhu, 2000; Peck, 2016). Se evidencia una
disminucién en los parametros de Peso Unita-
rio Seco Maximo (Yamsx) Y Humedad optima de
Compactacion (wey), encontrando diferencia
significativa al aumentar el porcentaje de fibra.

La diferencia que se presentd al determinar el
parametro peso unitario seco maximo (Yamax)
se debe al bajo porcentaje, orientacion aleatoria
de las fibras, y método de compactacion; la
variacién de peso unitario seco maximo (Yamax)
al amasar la mezcla con algun tipo de fibra, no
es igual de importante a la variacion obtenida
con diferentes energias de compactaciéon. De
aqui, que el bajo nivel de compactacion usado,
el porcentaje y orientacion de las fibras, influ-
yen en la baja variacion porcentual, aunque,
esto no indique diferencia significativa de este
parametro. La humedad éptima de compacta-
cién (wep) Obtenida para los tratamientos, tiene
una sensibilidad mayor a la presencia de cana-
mo, que el peso unitario seco Maximo (Yamax)-
Este comportamiento se debe directamente
al volumen significativo ocupado de fibra en
el cilindro, disminuyendo la cantidad de agua
necesaria para remoldear la muestra.

En una arcilla de baja plasticidad tipo CL, me-
jorada con cemento Portland Tipo II, se hallan
valores de peso unitario seco maximo (Yamax),
los cuales son similares a los valores encontra-
dos para una arcilla sin tratamiento, mientras
que las arcillas mejoradas con fibra de polie-
tileno, con y sin cemento afiadido, obtuvieron
valores cercanos al encontrado en la arcilla Ag s o.
Por ultimo, se observd que la arcilla tratada
con fibra de todas las longitudes de estudio,
sin cemento afadido, alcanzan valores cer-
canos a 16.90 kN/m3. La humedad o6ptima de
compactacion (ws,) obtenida es superior a la
de una arcilla de baja plasticidad; no obstante,
se lograron valores similares de humedad 6p-
tima de Ag s+, €n muestras con adicidon al 5 %
de fibra de polietileno, de longitud de 25mm.
Sin embargo, el valor de la humedad dptima
de compactacidn (we,) para la muestra Ag s o,

es significativamente inferior a la encontrada
en aquellas con porcentajes de fibrade 1 % vy
longitudes de 25 mm.

Lo anterior se debe a la densidad de la fibra
de cafiamo y de la fibra sintética. Asi, a mayor
adicién de fibra de canamo, disminuye el peso
unitario seco maximo (Yamsx) Y la humedad 6p-
tima de compactacion (we,t), de manera similar
a aquella fibra mejorada con un tratamiento
quimico y una fibra sintética (Estabragh et al.,
2017, p. 22). Valores obtenidos para una mezcla
de condiciones similares, muestran disminucion
del peso unitario seco maximo. Para muestras
patrén este parametro es menor que el hallado,
aplicando el método de compactacion estan-
dar y modificado, igualmente, se encuentran
valores inferiores para la arcilla tratada con
diferentes proporciones de fibra de cafnamo
de 4 cm de longitud. La humedad 6ptima de
compactacion (wg,t) de la arcilla A,, es inferior
en 2 % a la humedad éptima de compactacion
de una arcilla de Kfar Silwan, Libano, dado que,
entre mas energia de compactacion, mayor
serd la densidad de la muestra, alcanzando
valores similares al peso unitario de la muestra
sin alterar (Abou Diab et al., 2018, p. 11).

El peso unitario seco maximo (Yamsx) deter-
minado para una caolinita tratada con cal y
diferentes porcentajes de fibra de basalto y de
polipropileno, decrece de 12.74 kN/m3 a 12.06
kN/m?3, para una arcilla sin tratar, y el segundo,
a altos porcentajes de cal. Se presenta mayor
concentracion de fibra de polipropileno, asi, el
peso unitario seco maximo (Yamsx) €ncontrado
en este estudio, superd a los valores de la cao-
linita con doble tratamiento. Por el contrario,
la humedad éptima de compactacién (ws,), de la
arcilla varia de 30 % a 38 %, correspondientes
a una arcilla sin tratar y una arcilla con 9 % de
cal, y 25 % de fibra de basalto y polipropileno,
independientemente (Boz et al., 2018, p. 122).

Resistencia al Corte en Condiciones
no Drenadas

Los valores obtenidos del ensayo a la resisten-
cia al corte no drenados, se encuentran proxi-
mos a su media para las cuatro repeticiones.
La cohesion y friccion en diferentes condiciones
mostraron una variabilidad porcentual baja
con respecto al valor de la arcilla patrén, Ap;
el esfuerzo cortante maximo (Tmax) varia entre
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6.7 % y 6.9 % para tres cargas verticales (o,)
de 95.8 kPa, 191.5 kPa y 397.2 kPa, respecti-
vamente. Los valores obtenidos demuestran
que la muestra Ays 4 tuvo el mayor esfuerzo
cortante maximo (Tns) para las tres diferentes
cargas verticales; la muestra Ay 5o SUpera ala
muestra A, y a Ag7s%, €n 21.5 kPa, ya que estas
Ultimas tienen un esfuerzo cortante maximo
(Tmax) Similar.

La cohesion (c) es similar en la muestra A, y
Aos 9 Y disminuye en la muestra Agss ., va-
riando 10 %. La cohesién (c) es altamente
sensible a partir de una adicién de 0.5 % de
fibra, y la cohesion efectiva (c’) se comporta
de la misma manera que la cohesién (c) siendo
mayor en A, Y Agso variando 6 % aproxima-
damente, para la muestra Ag s« CON respecto
a la muestra patrén, existié una variacion de 8
y 9 % de la friccion (@) y friccidon efectiva (®'),
respectivamente, siendo mayor en la muestra
A5, teniendo una fuerte relaciéon con su alta
resistencia al corte.

Se observa que los parametros de cohesion
(c) y cohesién efectiva (c’) hallados para los
tratamientos, tienen un comportamiento lineal,
mientras que los datos se mantienen concen-
trados y homogéneos para los tratamientos,
existiendo diferencia significativa de estos
parametros, entre tratamientos. Los datos y
sus posibles cambios observados se mantienen
dentro de los rangos recomendados para arci-
llas de baja plasticidad (Budhu, 2000).

El pardmetro de friccion (®) depende principal-
mente de la posicion de los componentes de la
muestra, asi, la aleatoriedad de la distribucion
y orientacion de fibras influye en éste; sin
embargo, los datos obtenidos no exceden los
valores recomendados por Converse (1952),
Prinz y Strauss (2006), y Ammar et al. (2019).
En el caso del angulo de friccion (®) y friccion
efectiva (®'), no se encontraron diferencias
significativas en los 3 tratamientos.

Chegenizadeh y Nikraz (2011) determinaron
qgue, para los parametros de resistencia al cor-
te, en una arcilla mejorada con fibra plastica de
diferentes longitudes y proporciones, el esfuer-
zo cortante maximo (Tws) para una muestra
conformada a diferentes proporciones, pero
con una longitud de fibra de 2 cm, es mayor
para la proporcion de 2 %. Por otro lado, este
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parametro es menor para las mayores longi-
tudes de 6.5 cm y 4 cm, a una proporcion de
0.7 %. Asi, se observa que los valores hallados
por los investigadores se asemejan a los en-
contrados, con una longitud de 4 cm y 6.5 cm.

Abou Diab et al. (2018) determinaron que la
cohesiodn (c) y friccion (®) de una arcilla mejo-
rada con cafiamo, en condiciones no drenadas,
depende del método de compactacién aplicado
en el ensayo de Proctor modificado, cuando se
desea conformar la muestra. Para muestras de
control, se obtuvieron rangos de cohesién (c)
de 40 kPa a 50 kPa y angulos de friccién (®) de
24.2° a 26.3°, para muestras compactadas por
amasado e impacto. Para muestras reforzadas
con fibra de cafiamo con longitudes de 2 cm y
4 cm, y porcentajes de adicion de 0.5 % a 1.5
%, se obtuvieron rangos de cohesion (c) de 68
kPa a 110 kPa y angulos de friccion (®) de 25.6°
a 24°. En comparacién al presente estudio,
los datos de cohesion vy friccidon son superiores
debido al método de compactacion y al elevado
porcentaje de fibra.

Widianti y Diana (2020) determinaron que la
cohesion (c) para una arcilla mejorada con
fibra de bonote no varia para una adicion del
0.25 % y 0.5 % en comparacion con la arcilla
patrén, aunque la cohesiéon aumenta. Por otro
lado, el angulo de friccion (®) hallado para
una arcilla mejorada con bonote es inferior a
la encontrada en este estudio para Ags o, Sin
embargo, este pardametro en ambas investi-
gaciones presenta el mismo comportamiento,
siendo directamente proporcional al aumento
de la fibra, encontrando un mayor valor para
una arcilla mejorada con 1% de fibra de bo-
note. Este comportamiento se debe a la carga
vertical aplicada y la relacion de palancas de
los equipos de corte directo empleados en las
investigaciones, ademas de la variacién de
presién intersticial, la diferencia de resistencia
a la tensidn de cada fibra y la longitud de fibra
elegida, ya que estos factores influyen en las
fuerzas intrinsecas de la muestra.

La muestra Ay mostrd la mayor resistencia
al corte, esta muestra presenté el mayor valor
de cohesion efectiva (c’), ya que las fibras au-
mentan el angulo de friccidon y con esta distri-
bucién, la matriz conformada no es destruida.
La muestra Aq759 NO pierde su estructura, y se
comporta de manera similar a la muestra A,,
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en términos de resistencia al corte; no obstan-
te, esta muestra también muestra valores de
cohesién y friccidn menores que el resto, dado
que, a partir de esta adicion, la matriz arcillosa
pierde cohesion. Adicional a ello, las condicio-
nes de drenaje y el consecuente aumento de
presiones intersticiales influyen en este valor.
La muestra Ays o resultd ser aquella mezcla
idénea para obtener los mejores resultados
en los parametros de interés; la muestra Ags o
obtuvo mayor resistencia al corte y la presion
de poros inducida se mantuvo similar al es-
fuerzo cortante maximo; asi, las condiciones
de saturacion y confinamiento varian ante la
inclusién de fibras. La cohesidn (c) y cohesion
efectiva (c’), son altamente sensibles cuando
se adiciona un porcentaje superior a 0.75 %
del peso seco, es decir, los valores disminuyen
cuando se aumenta el porcentaje de fibra de tal
manera que el suelo fino, con condiciones de
plasticidad establecidas deja de comportarse
como tal. La cohesion efectiva (c’) es menor
que la cohesidn (c). Se encontro que la friccidon
(D) y friccion efectiva (®') es mayor para la
muestra Ag.s o.

Resistencia a la Compresion Inconfinada (qu)
Resistencia al Corte (Cu) Deformacion Maxima
(emax) y Modulo Elastico No Confinado (E)

La humedad hallada se mantuvo préxima a su
media, presentando una variabilidad muy baja.
la humedad resultante varié debido al cambio
de dimensién de la probeta y al numero de
capas en las que se conformaron las muestras.

La resistencia a la compresién maxima (q.)
y la resistencia al corte (C,) son parame-
tros lineales, concentrados y homogéneos,
presentando una variabilidad baja, con una
distribucidon no normal, para los tratamientos,
siendo la muestra Aq75+ la que obtuvo mayor
resistencia a la compresion inconfinada, incre-
mentando 256.89 kPa con respecto a A,, y en
181.89 kPa a la muestra Ao s+. Igualmente, se
observé que la diferencia significativa entre
los tratamientos se debe al porcentaje de fibra
presente, y el nivel de compactacién de la
muestra. De acuerdo con los valores de resis-
tencia a la compresién inconfinada obtenidos,
corresponden a un suelo de consistencia muy
firme, con (gq,) mayor a 0.38 MPa (Hunt, 2005;
Das, 2011; Peck, 2016).

La deformacion maxima (€msx) varia moderada-
mente, presentando mayores valores para la
muestra Ay s+, la cual supera a la muestra A,
en 3.43 %, deformandose aproximadamente el
doble de la muestra patrén antes de llegar a
la falla. La muestra A;759 supera a la muestra
A, en 2.96 %, sin embargo, al momento de
la falla, la muestra perdié su estructura, aun
presentando mayores valores de resistencia
a la compresion simple (q,) y resistencia al
corte (C,). Los valores obtenidos son lineales,
concentrados y homogéneos, en cada una de
las repeticiones, con diferencia significativa
entre los resultados. Se observa que no hay
una distribuciéon normal entre tratamientos,
debido a la orientacion de fibra entre un rango
que no compromete la condicion de la matriz.
El nivel de compactacion, las dimensiones de
la probeta y la humedad alteran el valor de
deformacion maxima (gnsx), pero el porcentaje,
orientacion y la longitud de las fibras son los
factores principales que interfieren en este
parametro.

El grado de rigidez del material es represen-
tado por el mddulo eldstico no confinado (E),
en donde, los datos encontrados por el analisis
experimental efectuado fueron homogéneos,
centrados, con una distribucién no normal y
variabilidad moderada, siendo esta variable
altamente sensible a la adicién de fibras. La
muestra A, obtuvo mayor mddulo, superando a
la muestra Aq.75+ €n mayor medida, existiendo
diferencia significativa entre los tratamientos.
La condicion de confinamiento del tipo de en-
sayo aplicado, la energia de compactaciony la
acumulacién de fibras, factores que provocan
planos de falla, cuya presencia disminuye la
rigidez del material.

Mitchell y Houston (1970), Hunt (2005), Das
(2011) y Peck (2016), clasifican los parametros
de resistencia a la compresion inconfinada de
los tres tratamientos como “un suelo de consis-
tencia muy firme y dificil de penetrar”. Por otro
lado, Olgun (2013) logra valores de resistencia
a la compresién inconfinada de varias mues-
tras de suelo arcilloso mejorado con fibras de
polipropileno con diferentes longitudes, usando
cemento y cenizas volantes como material ce-
mentante. Aunque los valores son superiores
a los obtenidos dada la adicién de material
cementante, los resultados de los ensayos
preliminares son similares a Ay, Aoso% Y Aozs %,



Efecto de la aplicacion de cainamo en las propiedades de resistencia y resistividad de una arcilla.

para muestras con 4 % y 8 % de cemento y
10 % y 20 % de cenizas volantes, respectiva-
mente, mientras que las muestras mejoradas
con fibra de polipropileno y curadas alos 7 y 28
dias, tienen valores superiores a los logrados,
teniendo en cuenta las propiedades de la fibra
y el material cementante. En ambos estudios,
se encontréo que los componentes afiadidos
incrementan las fuerzas interlaminares de las
particulas de suelo, y como resultado, las fuer-
zas de cohesidn, friccion aumentan (Cai et al.,
2006). El tipo de conformacion y compactacion
de la muestra tiene efecto en el resultado de
resistencia al corte no drenada, c,, tal como
lo definieron Abou Diab et al. (2018), obser-
vando que este parametro incrementa de 150
kPa en el especimen de control, hasta 195 kPa
a 275 mPa para especimenes preparados por
metodos de amasado e impacto correspon-
dientemente.

Boz et al. (2018) obtuvieron valores de resis-
tencia a la compresion inconfinada (q,) para
arcilla estabilizada con tres diferentes porcen-
tajes de cal, hallando que, para muestras de
suelo estabilizadas con diferentes proporcio-
nes de fibra y con 9 % de cal, se tiene que la
muestra de suelo con 0.5 % de contenido de fibra
de 1.9 cm de longitud tiene un valor de com-
presion inconfinada (q.) cercano a 1200 kPa,
siendo este valor inferior al obtenido para la
muestra Ao.ss %, superando a una muestra con
fibra y cal afiadida.

Segun Whitlow (1994), los especimenes que
fueron sometidos a una carga axial se defor-
maron, presentando una falla tipo plastica, con
una superficie de falla vertical definida para
las muestras Ar Yy Aos %, las cuales se abul-
taron en la parte superior. La muestra Ay s o
se abultd en la parte inferior de las muestras,
en donde se concentraban mayor cantidad
de fibra. Aunque la muestra Aqss % fue la mas
competente, la deformacién presenté zonas
de acumulacion de fibra en la matriz, debido a
la ocurrencia de superficies de falla, producto
de una proporcion de fibra inadecuada. Se en-
contré que el tratamiento A, s+ €s aquel que
tiene valores de esfuerzo cortante maximo,
Tmax; SiN embargo, la muestra A s+, se deforma un
poco mas al alcanzar su resistencia a la compre-
sion maxima, aumentando la ductilidad de la
arcilla, mientras que la fabrica de la muestra
Ay 75 % queda arruinada después del ensayo.
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De lo anterior, se establece que la muestra
de suelo Ays %, @aunque no soporte cargas a
compresion de la misma manera que Ag.ss o,
no se deforma y falla en las zonas en donde se
acumula la fibra, asi, la muestra de suelo Ag s
es la mas favorable. El comportamiento de la
fibra en los suelos es problematico a medida
que se aumenta la fibra, ya que al aumentar la
proporcion en la matriz arcillosa, las particulas
de suelo no pueden adherirse, dado que la fibra
no puede aplicarse de una manera homogénea;
por el contrario, la fibra tiende a aglutinarse en
las zonas arcillosas que primero se hidrataron
(Abou Diad et al., 2016).

Temperatura (T°) y Resistividad Eléctrica
(p15.5°c)

La temperatura obtenida aumenta un grado
para cada tratamiento, obteniendo una varia-
bilidad baja, aunque, en suelos, la variacion
de un grado indica cualidades del material.
Los datos de la variable temperatura (T°) se
muestran agrupados, homogéneos, proximos a
su media y normalmente distribuidos, siendo la
temperatura (T°) de Ay 759 la mas elevada, asi,
esta variable muestra diferencias significativas
entre las medias. La variable temperatura (T°)
es una variable altamente sensible a la adicion
de fibras, ya que la temperatura depende de
la estructura cristalina y de la humedad de la
muestra.

La resistividad eléctrica (pis.soc) presenta una
variabilidad alta en sus medias, asi, la variabili-
dad de la resistividad eléctrica de las muestras
de arcilla reforzadas con fibra de cafiamo es
alta. Este valor aumenta a medida que crece
la cantidad de fibra; la muestra A5 Supera
a la muestra A, en 78.20 Ohm*m, y la mues-
tra Ao.se Supera a la muestra patréon en 22.72
Ohm*m, hallandose diferencia significativa en-
tre las medias de los tratamientos. Se observa
que la resistividad eléctrica (pis.soc) de la mues-
tra Ays5 9 fue altamente sensible a causa de la
ubicacion y direccion de la fibra en la muestra,
ademas de la humedad de compactacion de la
muestra. Los valores de resistividad eléctrica
son bajos, debido a la energia de compactacion,
saturacion, y la conductividad hidraulica de los
minerales de arcilla. Sin embargo, se observo
que la resistividad eléctrica y la temperatura
aumentan ante la inclusion de fibras. El cambio
de método de compactacion alterd el valor de
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humedad 6ptima deseada para el ensayo de corte
directo y compresion inconfinada, a causa del
cambio de dimensiones del molde y el nUmero
de capas a compactar, entre Proctor estandar
y modificado.

Estudios han hallado que el aumento de fibra
aumenta la resistividad volumétrica de las
muestras. Por lo anterior, se observa un in-
cremento elevado en la resistividad eléctrica
(p1s.50c) para la muestra con mas contenido de
fibra, Ays54, triplicando el valor de resistencia
del tratamiento A, (Naik y Mishra, 2005).

Se ha encontrado que la resistividad eléctri-
ca es anisotropica, es decir, la resistividad
eléctrica (p;ss.c) variara segun la geometria
y posicion de la muestra y de los electrodos,
aun asi, los datos encontrados se encuentran
en el rango para arcillas de baja plasticidad
(Abu-Hassanein et al., 1996). Los valores de
resistividad eléctrica (p;s s.c) SON bajos, debido
a la energia de compactacién, saturacién, y la
conductividad hidraulica del suelo ensayado.
Sin embargo, se observo que la resistividad
eléctrica sera menor mientras el contenido de
finos disminuye. Este comportamiento se debe
a la estructura cristalina de la arcilla, su capa-
cidad de retencién de agua en las laminas de
silice y su superficie especifica. Sin embargo,
también se determind que la resistividad
eléctrica es sensible al grado de compacta-
cion que tenga el suelo: entre mas denso sea
el suelo, menor sera la resistividad eléctrica.

Los resultados medidos con el equipo de los
cuatro electrodos de Wenner, para arcillas
muestran valores de resistividad eléctrica
(p1s.sec) inferiores a 150 Ohm*m, clasificando
el horizonte como argialbol. Esta clasificacion
corresponderia a suelos arcillosos y limoarci-
llosos, haciendo la equivalencia con la clasifi-
cacion usada, la cual corresponde a una cla-
sificacion con fines agrondémicos y de siembra
(Pozdnyakova, 1999; Wenner, 1915).

Fukue et al. (1999) determinaron que el valor
de resistividad eléctrica (p;s.soc) para arcillas sin
perturbar es igual a 35 Ohm*m, mientras que
para arcillas remoldeadas, este valor disminuye
a 13 Ohm*m aproximadamente. Segun estos
valores, se encontré que el cambio de resistivi-
dad se debe a la alteracion de la microestruc-

tura de la arcilla; para arcillas sin perturbar,
los valores de resistividad son mayores que los
valores de resistividad encontrados en suelos
remoldeados. Por esta razén, los valores ob-
tenidos en la presente investigacién son bajos
en comparacion con la resistividad encontrada
para suelos sin alterar. Se encontré que, en
diez tipos de suelos compactados tipo CL, la
resistividad variéo de 18 Ohm*m a 70 Ohm*m.
Segun este rango, se concluye que la resisti-
vidad es anisotrépica, es decir, la resistividad
eléctrica variara segun la geometria y posicion
de la muestra y de los electrodos (Abu-Hassa-
nein et al., 1996).

Propiedades Quimicas de la Arcilla

Segun las consideraciones generales para in-
terpretar el analisis quimico de suelos dadas
por el IGAC, se encontrd que el pH de 4.25 es
extremadamente acido; sin embargo, el rango
de capacidad de intercambio catidnico [CIC]
varia entre 3 y 15 cmol/Kg para la caolinita,
asi, el valor obtenido es mayor, debido a la
presencia de compuestos diferentes como las
particulas de silice, entre otros (Peck, 2016).
El estudio quimico y mineraldgico corrobora
la clasificacion fisica realizada. Los estudios
demuestran que se trata de una arcilla de baja
plasticidad tipo caolinita, con proporciones de
fraccion cuarzosa y trazas de baricita en baja
proporcion, siendo este Ultimo compuesto, un
hallazgo extrafio en la matriz arcillosa.

La resistividad eléctrica se ve fuertemente
afectada por la capacidad de intercambio catio-
nico, la cual cambia ante la presencia de agua,
haciendo que los cationes y aniones intercam-
biables libres floten alrededor de la particula
de arcilla, permitiendo une mejor conductividad
eléctrica. La conductividad eléctrica [CE] de
0.33 dS/m, se encuentra en el rango de 0 a 2
dS/ m, asi, este valor es bajo. La relacion de
absorcion de sodio [RAS] de 0.61 % y porcen-
taje de sodio intercambiable [PSI] de 0.25 %
son bajos. Estos dos valores, al confrontarlos
con la tabla de clasificacion de suelos salinos,
clasifican los suelos como clase N, que co-
rresponde a suelos normales no salinos y no
sadicos (Richards, 1954). Los niveles de bases
intercambiables son muy bajos.

El F y Al disponibles se aprecian como altos,
siendo éstos los minerales comunes en los
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minerales de arcilla tipo caolinita. Complemen-
tario a lo anterior, se define que los suelos del
macizo colombiano presentan valores de pH
que oscilan entre 5 y 5.5, ademas, son suelos
ricos en fosfatos y en aluminio activo, como
consecuencia de la naturaleza aléfana de la
arcilla, y la naturaleza volcanica de la fraccién
arenosa (Instituto de Hidrologia, 1999).

Caracterizacion mineralégica del material

La mineralogia obtenida en el ensayo de di-
fraccién de rayos X (DRX) describen altos
porcentajes de cuarzo y caolinita para todas
las muestras. El porcentaje del compuesto de
caolinita es mayor para la arcilla virgen sin
compactar, que para la Ayss 4, dando espacio
al compuesto del cuarzo para sustituir este
porcentaje. La arcilla azul encontrada contiene
cuarzo y baricita, compuesto conformado de
magnesio y fosforo, aunque este compuesto
se encuentra en la matriz de suelo en baja
cantidad.

] Conclusiones

La fibra de cafiamo mejora las condiciones
de las muestras Ags % Y Aozs % €N comparacion
con la muestra de control, A,. Se evidencié que
los parametros de resistencia y resistividad de las
muestras aumentaron para cada incremento de
fibra; por un lado, la presencia de fibra disminuye
el peso unitario seco maximo y la humedad 6p-
tima de compactacion, mientras que los valores
de resistencia al corte en condiciones consolida-
das no drenadas y en condiciones inconfinadas
aumentaron. Asimismo, la resistividad eléctri-
ca, y la temperatura de las muestras también
aumentaron, debido a la presencia de la fibra
natural. La fibra de cafiamo ofrece una solu-
cion sustentable a problemas relacionados con
resistencia, incluyendo a aquellos suelos que
han sufrido alguna afectacion o alteracion en
su capacidad portante.

El porcentaje de cafiamo 6ptimo para mejorar
las condiciones de resistencia de la arcilla es
de 0.5 %, usando fibras de 4 cm de longitud,
ya que porcentajes altos de fibra destruyen
la matriz arcillosa sin permitir la adherencia
entre particulas proporciones (Abou Diab et
al., 2018). La muestra A, s resulté ser la mas
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competente en el momento de mejorar las
propiedades mecanicas de una arcilla de baja
plasticidad, tipo caolinita, en esta se tuvo un
mayor esfuerzo cortante maximo (Tmax). Por
otro lado, este ensayo evidencio que la mues-
tra de suelo Ay s+, alcanzé mayor deformacién
Emax antes de alcanzar la falla, lo cual significa
que esta mezcla tomara mas tiempo en llegar a
un estado limite de falla.

El tipo de fibra, diametro, longitud, y la manera
en la cual fue tratada, son propiedades que
limitan el proceso de mezclado al momento de
realizar las pruebas, puesto que la fibra trata
de aglutinarse y acomodarse en ciertos sitios de
las probetas, induciendo planos de falla, por
tal motivo, es recomendable utilizar un tipo
de fibra que no haya sido tratada con agentes
quimicos, que en este caso, fueron aplicados
por la fabrica proveedora, sino que, se debe
usar una fibra extraida de manera rustica, tal
como lo es el enriado. Si se usa otro tipo de
fibra, se recomienda el enriado como método
de extraccion, siempre y cuando se controle
el proceso de limpieza y cepillado de la fibra.

Se recomienda realizar un analisis de sensibi-
lidad de los parametros de resistencia al corte
en condiciones consolidadas drenadas, CD, y en
condiciones consolidadas no drenadas, CU, con el
fin de obtener la resistencia residual del suelo.

Las observaciones anteriormente halladas
aplican especificamente para un suelo con las
condiciones fisicas, mecanicas y quimicas an-
teriormente mencionadas. Cada tipo de suelo
requiere una dosificacién diferente, segun pa-
rametros ingenieriles encontrados en campo
y en laboratorio.
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RESUMEN

Dentro del proceso metodoldgico realizado en la reconstruccion de accidentes de transito, es
necesario determinar los coeficientes de desaceleracion o friccidn a utilizar segun el caso, para
establecer de manera objetiva las velocidades de circulacion de los vehiculos involucrados,
teniendo en cuenta: el tipo de vehiculo, superficie y geometria de la calzada y estado de la
misma; para ese efecto, los investigadores en el campo han llevado a cabo desde la década del
70 experimentos con el propodsito de establecer estos coeficientes para diversas situaciones.
Los métodos mas empleados retoman el analisis estadistico de datos obtenidos por medio de
mediciones realizadas en el terreno, herramientas tecnoldgicas como los son los acelerémetros
digitales o imagenes procesadas con camaras de video. El presente trabajo tuvo como objeto
demostrar que la precisidn de los datos obtenidos de las imagenes de video tomadas por un
Vehiculo Aéreo No Tripulado DJI Mavic Pro y procesadas en software educativo Tracker ® se
pueden comparar con la informacion registrada con un acelerdmetro digital VC4000, siendo
la primera solucidén una opcidn con un costo racionalmente inferior, con una tasa de obtencién
de informacion superior a la segunda y con una versatilidad para ejecutar escenarios notoria-
mente superior.

Palabras clave: drone, acelerémetro, accidente, desaceleracion, coeficiente.

ABSTRACT

Within the methodological process carried out in the reconstruction of traffic accidents, it is
necessary to determine the coefficients of deceleration or friction to be used, depending on the
case, to objectively establish the traffic speeds of the vehicles involved, taking into account:
the type of vehicle, surface and geometry of the roadway and its condition; To this end, re-
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searchers in the field have carried out experiments since the 1970s in order to establish these
coefficients for various situations. The most commonly used methods take up the statistical
analysis of data obtained through measurements made in the field, technological tools such as
digital accelerometers or images processed with video cameras. The purpose of this work was
to demonstrate that the accuracy of the data obtained from the video images taken by a DJI
Mavic Pro Unmanned Aerial Vehicle and processed in Tracker ® educational software can be
compared with the information recorded with a VC4000 digital accelerometer, being The first
solution is an option with a rationally lower cost, with a rate of obtaining information that is
higher than the second, and with a versatility to execute scenarios that is notoriously superior.

Keywords: drone, accelerometer, accident, deceleration, coefficient.

RESUMO

Dentro do processo metodoldgico realizado na reconstrugdo de acidentes de transito, é neces-
sario determinar os coeficientes de desaceleragdo ou atrito a serem utilizados, conforme o caso,
para estabelecer objetivamente as velocidades de transito dos veiculos envolvidos, levando em
consideracdo: o tipo do veiculo, superficie e geometria da via e seu estado; Para tanto, pes-
quisadores da area vém realizando experimentos desde a década de 1970 com o objetivo de
estabelecer esses coeficientes para diversas situagdes. Os métodos mais utilizados abrangem
a andlise estatistica de dados obtidos por meio de medigdes feitas em campo, ferramentas
tecnoldgicas como acelerdmetros digitais ou imagens processadas com cameras de video. O
objetivo deste trabalho foi demonstrar que a precisdo dos dados obtidos a partir das imagens
de video captadas por um Veiculo Aéreo Ndo Tripulado DJI Mavic Pro e processadas no software
educacional Tracker® podem ser comparadas com as informagdes registradas com um ace-
ler6metro digital VC4000, sendo A primeira solugdo é uma opgdo com um custo racionalmente
menor, com uma taxa de obtencdo de informagdo superior a segunda e com uma versatilidade
de execugdo de cendrios notoriamente superior.

Palavras-chave: drone, acelerOmetro, acidente, desaceleragdo, coeficiente

J Introduccién En los afios subsiguientes, mas investigado-
res se unieron para determinar con mayor

; ; o precision los datos obtenidos por los autores
La decada del 60 destaco en el ambito de la  jpjciales, destacandose en los inicios de la

investigacion y reconstruccion de accidentes  {acada del 80, Warner et al. (1983), los cua-
de transito, a través de la participacion de  |o5 describen los fenémenos que afectan el
investigadores y miembros de la Society of desempefio de los neumaticos causados por
Automotive Engineers [SAE], quienes a traveés jjyarsos factores, como la presién de inflado
de diferentes pruebas y experimentos desarro- o a0 |aterales causadas por el movimiento

IIaror_\ m_‘?t°d°'°9'<'?'5 para estimar ,coeﬁaentes del vehiculo e incluso la misma velocidad de
de friccion de varios tipos de vehiculos, den- circulacion

tro de los cuales se encuentran: automoviles,

camiones livianos, autobuses y motocicletas; L Itad btenid dif ¢
inicialmente utilizados para introducir en el OS resuftados obtenidos en sus dirérentes ex-

mercado automotriz, estandares de calidad  Perimentos, derivaron las primeras tablas de
en los diferentes sistemas de seguridad tanto ~ coeficientes de friccion (Warner et al., 1983),
activos como pasivos (SAE, 1965). en las cuales se desglosan principalmente los

coeficientes de friccion que deben ser aplica-
En ese orden de ideas, se encuentran autores dos por los investiga,dor_es y reconstructo_res
como Bajer (1968), Goodenow et al. (1968) y de acud_entes de trjan5|to, para determinar
Davisson (1969), quienes desarrollaron dife-  |2s velocidades de diferentes rodantes ya sea
rentes métodos para determinar estos coefi-  antes o despues del impacto, sobre diferentes
cientes con base en las distancias de derrape, ~ Superficies, condiciones climaticas, e incluso
los cuales fueron empleados por el subcomité presenta coeficientes independientes para moto-
de neumaticos de la SAE en pruebas sobre  Cicletas, deslizamiento de cuerpos para aplica-
diversas superficies, para con ello regular el cién en casos de atropello y otros coeficientes
mercado de este tipo de productos. de caracter especial.
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Desde entonces, tablas de coeficientes de
friccion han sido sometidas a actualizaciones
por otros autores (Fricke y Baker, 1990), los
cuales han hecho uso de nuevas tecnologias
(Bartlett y Wright, 2010) que han permitido
obtener datos mas precisos que los obtenidos
inicialmente, aunado a la propuesta de nuevos
coeficientes de los cuales no se tenia informa-
cion y han sido necesarios por la particularidad
de cada investigacion; lo anterior por medio de
sensores especializados, acelerémetros digita-
les, soluciones low cost, entre otros (Remolina
et al., 2019).

Para un investigador, lograr establecer el
coeficiente de friccién o factor de desacele-
racién a utilizar (segun sea el caso) dentro
de los modelos fisicos para cada escenario de
accidente, es determinante, ya que deben con-
siderarse aspectos tales como: la geometria
de la via, nivel de humedad de la superficie,
tipo de superficie y, en algunos casos, debe
tenerse en cuenta si el lugar de los hechos
registra una curva con pendiente, curva sin
pendiente, curvas con peralte o con ausencia
de este (Rivers, 2006).

De la correcta interpretacion del lugar de
los hechos y la aplicacidén del coeficiente
correspondiente, es posible proponer hipotesis
técnicas, cientificas y duplicables, que permitan
demostrar objetivamente con resultados muy
aproximados a la realidad la dindmica de eventos
que originaron un accidente de transito.

Sin embargo, pese a que es posible, de forma
tedrica, determinar un coeficiente de friccion
o factor de arrastre de acuerdo a la superficie
de rodadura por la cual se desplace un moévil,
a partir de la utilizacion de la férmula:

v:,-v? /
H= ga
Donde:
u = Coeficiente de Friccion
V2 = Velocidad inicial
V2 = Velocidad final

9 = Aceleracion de la fuerza de gravedad

d = Distancia de desaceleracion — frenado

Se observa en la formula, que se requiere
conocer el valor de dos de las variables que,
sin sus valores, hace imposible el desarrollo
de la ecuacidn, estos son: la velocidad inicial
(72,) o la velocidad final (¥, ) del vehiculo, y
en la practica son justamente estos los valores
los que normalmente se requiere conocer en
una reconstruccion de accidente de transito,
ya que son la informacion primordialmente
requerida para las autoridades judiciales con
el fin de endilgar posibles responsabilidades en el
ambito penal, civil o administrativo.

De hecho, las metodologias empleadas por los
investigadores anteriormente enunciados que
han presentado los resultados obtenidos en
sus trabajos y que se traducen en las tablas
(Fricke y Baker, 1990; Bartlett y Wright, 2010),
precisamente han realizado las pruebas en
entornos controlados, conociendo la totalidad
de las variables, por lo que las estimaciones
son completamente aplicables.

La cuestion que da origen a la presente inves-
tigacion es justamente identificar y determinar
algunos coeficientes que, al menos en Colom-
bia, se han hecho necesarios para calcular
velocidades donde no se registran eviden-
cias relacionadas con huellas de frenado por
bloqueo de llantas en el lugar de los hechos,
pero que indudablemente permiten deducir
maniobras de desaceleracion o frenado por
parte de los conductores de los vehiculos, esto
por medio de herramientas tecnoldgicas como
un acelerometro digital Vericom VC4000PC
e informacion obtenida a partir de imagenes
de video tomadas con un vehiculo aéreo no
tripulado (drone) y procesadas en software
tracker ®, el cual ha sido implementado para
fines académicos (Lenz et al., 2014).

La ausencia de datos concretos disponibles en
referencia a los coeficientes de desaceleracion
o friccion de vehiculos o motocicletas cuando
no se presenta bloqueo de llantas, hace nece-
sario plantear una serie de experimentos que
permitan a partir de un protocolo la medicién
de las variables descritas anteriormente, para
formular una serie de resultados que posibiliten
a los investigadores de accidentes de transito,
proponer velocidades pre o post impacto (se-
gun el caso) cuando se logra determinar las
posiciones relativas de impacto y se cuenta con
las posiciones finales (Alvarez y Luque, 2007).
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La implementacion de la tecnologia de drones
en multiples aspectos de la cotidianidad de la
industria, agricultura, investigacion y desa-
rrollo e incluso el dmbito militar (Ramesh y
Muruga Lal Jeyan, 2020), ha permitido reco-
lectar informacién de una manera que nunca
se habia logrado anteriormente en la historia
moderna del hombre, tanto por la facilidad
de acceso a los equipos, como a la posibilidad de
multiples configuraciones de carga paga que
pueden ser instalados en estos dispositivos para
obtener informacion de imagenes o datos, cuya
interpretacion ha facilitado la toma de decisiones
en multiples escenarios, principalmente en la
agricultura (Gonzalez et al., 2016) e ingenieria
(Gonzalez et al., 2019).

Por otro lado, mas especificamente en el tema
relacionado con la investigacion y reconstruc-
cion de accidentes de transito, los Vehiculos
Aéreos No tripulados [VANT] han sido em-
pleados para recolectar fotograficamente los
elementos materiales probatorios dentro del
lugar de los hechos, como método alternativo
al uso de estaciones totales de topografia y
escaneres topograficos (N.C. Department of
Transportation, 2017), cuyos resultados favo-
recen notoriamente el uso de estas aeronaves
en cuanto al tiempo de afectacién del trafico,
relevamiento de informacion fotografica, costo
de operacién y calidad de informacion proce-
sada, convirtiéndose en soluciones con des-
tacada aceptacion entre cuerpos de seguridad
publica e investigadores privados.

Por otro lado, el anélisis de imagenes de vi-
deo adquiridos por varios dispositivos y este video
procesado por el software educativo Tracker
® en el analisis de las imagenes de video para
estudios experimentales de coeficientes de
friccion (Hurtado et al., 2018), ha demostrado ser
un método cuyos resultados fueron aceptables
respecto a los modelos fisicos aplicados;
igualmente, en el estudio de colisiones inelasticas
de un solido esférico (Franco et al., 2021), cuyos
hallazgos permitieron hacer aclaraciones respecto
a la energia cinética disipada, con relacion a la
fuerza de rozamiento.

Estas investigaciones permiten deducir que el
software educativo Tracker ® es una herra-
mienta que facilita a través de una interfaz
amigable, insertar informacién de archivos
de video y generar un analisis basado en el
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seguimiento del algoritmo a los pixeles de la
imagen seleccionados por el operador para
realizar diferentes mediciones.

Adicionalmente, este software ha sido imple-
mentado por investigadores y analistas de
video, para establecer velocidades de dife-
rentes cuerpos ya sean personas o vehiculos,
a partir de informacion en video extraida de
camaras de seguridad, cuyos resultados han
sido presentados en estrados judiciales con
precision razonable para la toma de decisiones
de las autoridades.

Este trabajo tendra como objetivo el uso de un
VANT marca DJI modelo Mavic Pro, por medio
del cual se obtendran datos en video de des-
aceleraciones en condiciones controladas a dos
motocicletas: una Suzuki GS500 tipo naked
mecanica y una Yamaha BWS tipo scooter au-
tomatica, y esta informacion digital procesada
en el software Traker ®; adicionalmente, se
instaldé en la estructura de cada vehiculo un
acelerometro digital VC4000, cuyos datos fue-
ron comparados con los datos procesados del
video, permitiendo determinar los coeficientes
de desaceleracion de estos vehiculos y validar
el empleo de VANT en la estimaciéon pruebas
para determinacién de coeficientes de friccion
/ desaceleracion, en condiciones que no son
posibles por medio de otras herramientas
tecnolégicas disponibles.

] Metodologia

Se emplea una metodologia experimental a
partir de la observacion, recoleccién, analisis
e interpretaciéon de datos en un entorno con-
trolado, como se describe a continuacion:

Elementos tecnoldégicos utilizados para
ejecutar los experimentos:

1. Acelerometro VC4 000PC.

2. UAV DII Mavic Pro segun Da-Jiang Innova-
tions DJI (2022).

3. Motocicleta scooter marca Yamaha BWS FI
125, modelo 2021, longitud 1910 mm, an-
chura 765 mm, motor monocilindrico, cua-
tro tiempos, peso llena 119 kg (262.4 Ib),
neumatico delantero 120/70-12, neumatico
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trasero 130/70-12, frenos delanteros Single
disc. Two piston calipers, diametro freno
delantero 245 mm (9.6 pulgadas), Frenos
traseros de disco, Didametro freno trasero
245 mm (9.6 pulgadas), con llantas marca
Michelin City Grip 2, profundidad de labrado
0.5 mm llanta delantera y 0.5 mm llanta
trasera y 30 psi en su llanta delantera y 32
psi en la trasera.

4, Motocicleta Suzuki GS 500 modelo 2016,
longitud 2080 mm, altura 1060 mm, mo-
tor cuatro tiempos, refrigeracion por aire,
DOHC, dos cilindros, peso llena 173 kg (346
Ib), llanta delantera 110/70-17 M/C 54H,
llanta trasera 130/70-17 M/C 62H, frenos
delanteros y traseros simple disco, con
llantas marca Michelin, 31 psi en su llanta
delantera y 36 psi en la trasera.

5. Teléfono movil iPhone 13 pro.
6. Kit de grabacidn tripode VTA.
7. Cinta métrica de 50 m.

Figura 1
Via seleccionada para la realizacion de las pruebas

8. Platos circulares de color rojo y verde.
9. Conos de sefalizacion vial.

10. Chaleco reflectivo color naranja.

11. Abrazaderas plasticas de 15 cm.

12. Dos computadores marca Asus para pro-
cesamiento del software Tracker ® y un
computador Mac.

Lugar seleccionado para los experimentos

Para la ejecucidon de los experimentos, se
seleccion6 una via conformada por una cal-
zada de 9,78 m de ancho, integrada por tres
carriles de 3,48 m de ancho cada uno con
Unico sentido de circulacidon, tramo recto,
sin pendiente, construida en material asfalto
nuevo y seco, como se observa en la Figura 1,
actualmente en desuso ubicada en la ciudad
de Bogota D. C., Colombia.

Se ejecutaron diez maniobras de frenado, cinco
para la GS500 y cinco para Yamaha BWS, con
una velocidad inicial de 40 kph aproximada-
mente y velocidad final de 0 kph; de forma
tal, que dicha desaceleracion o maniobra de
frenado se realizd6 de manera normal, sin blo-
quear las llantas ni ocasionar incomodidad en

el conductor en cada operacién. Para identifi-
car el punto de inicio, se ubicé platos verdes,
para limite de frenado, latos rojos, al efectuar
diez ejercicios, se establecié una distancia de
desaceleracion promedio de 28.86 m, como se
observa en la Figura 2.
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Figura 2
Ortomosaico del lugar de pruebas

Nota. Elaborado en software FaroZone 3D ®.

Seguidamente, se realizd un vuelo con el UAV
para determinar la altura de grabacién, en la
cual la linea de vista tomara por completo el
recorrido desde el inicio de la maniobra hasta
el final de la misma. Se establece que el angulo
de linea de vista es de 65,489, capta video a
3840%x2160 24/25/30p y la altura requerida
fue de 32 m; debe tenerse en cuenta que el
cuadro de imagen de la camara del UAV no es
un tetragono (cuadrado), sino un paralelogramo
(rectangulo); lo que hace necesario que el ope-
rador realice el giro de guifiada correspondiente
para ajustar la imagen donde sea posible captar
la mayor cantidad de espacio a medir.

Para efectos de comparacion de videos, se ubico
una posicién trasversal a la calzada en la cual

Figura 3
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fuera posible obtener la totalidad del area de
desaceleracion, con el teléfono maévil iPhone 13
Pro, contando una distancia maxima de 19.8 m,
la cual no fue suficiente para captar el area, por
lo que se utilizé la herramienta que ofrece este
dispositivo de camara gran angular, zoom de
0.5x, incrementando el campo visual del disposi-
tivo, con la que se registraron los experimentos.

Finalmente, de acuerdo con la estructura de
cada una de las motocicletas, se instalé el ace-
lerémetro VC4000, en la Suzuki GS 500 sobre
el tanque de combustible, utilizando la ventosa;
y para la Yamaha BWS sujetada por medio
de abrazaderas plasticas ante la imposibilidad de
contar con una superficie lo suficientemente
amplia para la ventosa (ver Figura 3).

Instalacidn y ajuste del acelerémetro VC4000 en las motocicletas
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Establecida la metodologia general, se procedid
a realizar los siguientes experimentos para la
recoleccion de los datos:

1. Experimento motocicleta Suzuki GS 500
13/05/2022, inicia 13:39 horas, finaliza 15:57
horas.

Condiciones atmosféricas de vuelo: viento de
8 km/h, rafagas de 17 km/h, precipitaciones
del 7 %, visibilidad de 16 km, temperatura de
17 cy KP 3.

Se realizan diez pruebas, registradas en video
por el UAV y el teléfono movil iPhone 13 pro
en su totalidad, siete de ellas registraron infor-
macién util para el analisis en el acelerémetro
VC4000, las tres restantes se consideran error
por activacion anticipada del dispositivo, por lo
gue no se generaron datos.

El consumo de baterias del UAV para las diez
pruebas, fue de dos baterias con tiempo de
vuelo 20 min cada una, aterrizando al 25 %
de bateria restante.

2. Experimento motocicleta Yamaha BWS
27/05/2022, inicia 10:40 horas, finaliza 11:30
horas.

Condiciones atmosféricas de vuelo: superficie
asfaltica seca, viento de 9 km/h, rafagas de 15
km/h, precipitaciones del 6 %, visibilidad de
16 km, temperatura de 16 c y KP 1.

Se realizan diez pruebas registradas en video
por el UAV y el teléfono movil iPhone 13 pro
en su totalidad. Al verificar los datos de des-
aceleracién, se identificé un valor muy alto
de coeficiente arrojado por el acelerémetro,
determinado que la causa fue un error en la
distancia predeterminada para la maniobra
(28,86 m), por lo que se programd un nuevo
experimento.

El consumo de baterias del UAV para las diez
pruebas, fue de una bateria con tiempo de
vuelo 20 min, aterrizando al 30 % de bateria
restante.

3. Experimento motocicleta Yamaha BWS
06/06/2022, inicia 08:15 horas, finaliza 09:50
horas.

Condiciones atmosféricas de vuelo: viento de
10 /h, rafagas de 22 km/h, precipitaciones del
28 %, visibilidad de 4 km, temperatura de 14
cy KP 2.

Se realizan ocho pruebas, ninguna se regis-
tré en video debido al mal funcionamiento de
acelerometro, por lo que no hubo datos para
hacer cotejo de informacién.

El consumo de baterias del UAV para las ocho
pruebas, fue de una bateria con tiempo de
vuelo 18 min, aterrizando al 35 % de bateria
restante.

4. Experimento motocicleta Yamaha BWS
07/06/2022 inicia 07:50 horas finaliza 09:00
horas.

Condiciones atmosféricas de vuelo: viento de
7 km/h, rafagas de 16 km/h, precipitaciones
del 8 %, visibilidad de 16 km, temperatura de
13 cyKP 1.

Se realizan 16 pruebas registradas en video
por el UAV vy el teléfono movil iPhone 13 pro
en su totalidad, nueve de ellas registraron in-
formacidn util para analisis en el acelerémetro
VC4000, las restantes se consideran error por
activacién anticipada del dispositivo por lo que
no se generaron datos.

El consumo de baterias del UAV para las nueve
pruebas, fue de dos baterias con tiempo de
vuelo 20 minutos cada una, aterrizando al 20
% de bateria restante.

Analisis e interpretacion de datos

Para analizar e interpretar los datos obtenidos
en video tanto del VANT como del teléfono mo-
vil, se requiere el uso de software estudiantil
de uso libre Tracker ® (ver Figura 4), para lo
cual se efectud el siguiente procedimiento:

En la plataforma del software se cargd cada uno
de los videos, donde se requiere establecer un
parametro de referencia para la medicion, el
cual, como se indicd anteriormente es de 28,86 m,
seguidamente se establece el eje de recorrido
del cuerpo al que se va a hacer la medicion
horizontal para videos del teléfono moévil iPhone
y vertical para el UAV (ver Figura 5).
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Se debe tener en cuenta que el software hace
seguimiento manual o automatico a un conjun-
to de pixeles que se establecen por parte del
operador, por lo que, en lo posible, debe haber
un elemento en el cuerpo a seguir cuya forma
y color se destaque del resto del entorno para
gue no se presenten errores en el seguimiento

Figura 4
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de los pixeles, fotograma por fotograma. Asi las
cosas, para el experimento uno se establecio
la masa a seguir en el casco del conductor de la
motocicleta, mientras que para el experimen-
to numero cuatro el lugar seleccionado es el
hombro del motociclista.

Extracto de pantalla de software Tracker, procesamiento de los videos tomados con el IPhone
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Figura 5

Extracto de pantalla de software Tracker, procesamiento videos tomados con el UAV Mavic Pro
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Los datos extraidos del acelerometro a través de
su interfaz y de los videos a partir del software
Tracker ®, son procesados en Microsoft Excel,

Tabla 1
Datos del acelerémetro VC4000 Prueba 2

PRUEBA 2 GS 500
Video Fecha Acelerémetro UAV

633 16-may-22 0,3205 0,3258
634 16-may-22 0,2287 0,2348
635 16-may-22 0,1822 0,3109
636 16-may-22 0,2865 0,3054
637 16-may-22 0,1173 0,2284
638 16-may-22 0,2787 0,2548
639 16-may-22 0,2907 0,3050
640 16-may-22 0,2581 0,2717
641 16-may-22 0,3092 0,3203
642 16-may-22 0,2801 0,3141
VC4000 MAVIC

CF 0,255276561 0,28712824

DE 0,059714009 0,03653139

La informacidn registrada en las tablas 1 y 2,
condensan la totalidad de pruebas realizadas,
la prueba (2) fue ejecutada con la motocicleta
Suzuki GS500, mientras que la prueba (4) con
la Yamaha BWS; en estas se correlaciona la
informacion obtenida por la camara de video
del UAV vy los datos extraidos del acelerome-
tro digital VC4000, en la columna izquierda se
registro el niumero asignado al video segun el
consecutivo del sistema del UAV, las columnas
siguientes registran la fecha de realizacién de la
prueba y los resultados obtenidos de la media
estadistica de la totalidad de datos extraidos
por cada uno de los sistemas.

Figura 6

correlacionado el hombre de archivo del video
del UAV con el del iPhone y del consecutivo del
VC 4000, obteniendo la siguiente informacion:

Tabla 2
Datos del acelerometro VC4000 Prueba 4

PRUEBA 4 BWS
Video Fecha Acelerémetro UAV
161 10-jun-22 0,2270 0,2173
164 10-jun-22 0,2381 0,2270
166 10-jun-22 0,2325 0,2450
168 10-jun-22 0,2360 0,2386
169 10-jun-22 0,2182 0,2091
170 10-jun-22 0,2314 0,2268
171 10-jun-22 0,2137 0,2098
175 10-jun-22 0,2454 0,2356
178 10-jun-22 0,1909 0,1858
VC4000 MAVIC
CF 0,22590976 0,219174433
DE 0,016357735 0,01896582

Finalmente, los datos inferiores fuera de la
tabla presentan: CF (coeficiente de friccion por
media estadistica) y DE (desviacién estandar
del mismo).

Para el analisis estadistico se generan las figu-
ras de ambos experimentos, en primer lugar,
el experimento (2) con la motocicleta Suzuki
GS500, donde se correlacionan los coeficientes
obtenidos con el andlisis de video como variable
dependiente y los datos del acelerémetro como
variable independiente, igualmente se genera la
linea de tendencia y regresion lineal de los datos.

Correlacion coeficientes de friccion UAV/VC4000 adquiridos en la prueba 2 con la motocicleta Suzuki GS500, linea de

tendencia y regresion lineal

Videa
03550

A

02020
01550
0,1
L2

0.5020
LRy ) LI el " =il

WAL e

B LRRRRR D10
[t

AN LA LA AR




Estimacién de coeficientes de friccién de vehiculos en superficies utilizando drones - Unmanned Aircraft Systems.

En la figura 6 se evidencia dispersion de pun-
tos con un valor de R? relativamente bajo, lo
cual no es un resultado favorable para este
experimento, permitiendo deducir una corre-
lacion minima de los datos de acuerdo con la
diferencia de valores en cada una de las nueve
pruebas de donde se logré extraer informa-
cion; no obstante, esta variaciéon de datos vy
correlacion minima entre los mismos puede
asociarse mas a la capacidad del conductor
de la motocicleta para la ejecucion de cada
maniobra de frenado, como, por ejemplo, una

Figura 7
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mayor presion en palanca y pedal de freno
generando desaceleraciones poco homogéneas
y variaciones en los datos, pero no asociable
con las herramientas de medicién y los datos
obtenidos por medio de cada una de ellas.

Por otro lado, se presentan los resultados del
analisis estadistico a partir de los datos genera-
dos en el experimento (4) motocicleta Yamaha
BWS, de los coeficientes de friccion obtenidos
igualmente por medio del UAV Mavic Pro y el
acelerometro digital VC4000.

Correlacion coeficientes de friccion UAV/VC4000 adquiridos en la prueba 4 con la motocicleta Yamaha BWS, linea de

tendencia y regresion lineal
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A diferencia de la figura 6 presentada ini-
cialmente, en la figura 7 se observa que los
resultados obtenidos en el experimento (2)
presentan una dispersién mucho menor de los
puntos y un valor de £~ alto cercano a 1, por lo
que se deduce que la correlacion de los datos
es muy aceptable, lo que permite afirmar que
la informacion de imagenes de video adquiri-
das mediante el UAV es informacion precisa
y confiable; dependiente, en este caso, las
condiciones de la prueba realizada y particu-
larmente el comportamiento de cada conductor
al enfrentar la maniobra de frenado indicada.

A continuacion, se realiza un analisis de corre-
lacion individual de los experimentos realizados
con cada una de las motocicletas, donde se
presentan las lineas de tendencia segun la he-
rramienta utilizada y el nimero del experimen-

to. De esta manera, se pueden comprender los
argumentos enunciados anteriormente, donde
la causa de la variacion en los datos adquiridos
no obedece, necesariamente, a la herramienta
tecnoldgica por medio de la cual se adquiere el
dato, sino en este caso el factor humano contri-
buye al error en el analisis, error traducido en
la variabilidad del conductor de la motocicleta
del primer experimento en la ejecucion de cada
maniobra de frenado, ocasionando dispersion
de los puntos obtenidos segln cada coeficiente de
friccion calculado.
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Figura 8

Correlacion de coeficientes de friccion adquiridos con las dos herramientas aplicadas en una motocicleta Suzuki GS500
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En la figura 8 se observa la correlacién de
los coeficientes obtenidos tanto por el acele-
rometro, como por el procesamiento de las
imagenes del UAV. De esta manera, se nota
una leve variacion en el comportamiento de
los datos; sin embargo, esta variacion no in-
valida la informacién procesada ya que como
se puede observar, basicamente dos de los
diez datos muestran la mayor variacion, lo
gue puede obedecer no a la adquisicidon de los
datos o calibracidon de las herramientas, sino
a la maniobra de frenado como tal.

Figura 9

Igualmente, se observa que la informacion
obtenida por medio del UAV presenta una
estabilidad mayor en cuanto a la relacion de
datos, lo que podria obedecer a la sensibilidad
de los sensores del VC4000.

Esta simetria en los datos sigue un patréon que
permite deducir que la informacion adquirida
a partir de cualquiera de las herramientas
puede ser equiparable y comparable con una
razonable precisién.

Correlacion de coeficientes de friccion adquiridos con las dos herramientas aplicadas en una motocicleta Yamaha BWS
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La figura 9 presenta una semejanza signifi-
cativa en el procesamiento de la informacién
y resultados de las pruebas, lo que permite
afirmar que la informacion que se obtiene por
medio del UAV puede ser tan precisa como la
del mismo acelerémetro digital VC4000, en
este caso, a diferencia de la prueba con la
Suzuki GS500, la variacion de los datos es muy
inferior, permitiendo evidenciar una tendencia
mucho mas estable.

Esta estabilidad en los datos puede obede-
cer a una maniobra de frenado mas estable

Tabla 3
Agrupacion de Datos de las Prueba 2 y 4

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 24-40

por habilidad del conductor para mantener
la desaceleracién constante hasta velocidad
final cero, localizacion del sistema de frenos
en este tipo de motocicletas (dos palancas en
el manubrio), lo que podria traducirse como
un sistema con un mayor control de tension
por el motociclista por accion de las manos o
un funcionamiento mas eficiente del sistema
de frenos en esta motocicleta, registrando
desaceleraciones mas constantes y resultados
mas estables.

Video Modelo Moto Fecha Acelerémetro Dron
161 BWS 10-jun-22 0,2270 0,2173
164 BWS 10-jun-22 0,2381 0,2270
166 BWS 10-jun-22 0,2325 0,2450
168 BWS 10-jun-22 0,2360 0,2386
169 BWS 10-jun-22 0,2182 0,2091
170 BWS 10-jun-22 0,2314 0,2268
171 BWS 10-jun-22 0,2137 0,2098
175 BWS 10-jun-22 0,2454 0,2356
178 BWS 10-jun-22 0,1909 0,1858
633 GS 500 16-may-22 0,3205 0,3258
634 GS 500 16-may-22 0,2287 0,2348
635 GS 500 16-may-22 0,1822 0,3109
636 GS 500 16-may-22 0,2865 0,3054
637 GS 500 16-may-22 0,1173 0,2284
638 GS 500 16-may-22 0,2787 0,2548
639 GS 500 16-may-22 0,2907 0,3050
640 GS 500 16-may-22 0,2581 0,2717
641 GS 500 16-may-22 0,3092 0,3203
642 GS 500 16-may-22 0,2801 0,3141

Promedio 0,241321762 0,256114372

Para una comprension de los resultados obte-
nidos por cada tipo de motocicleta, se agrupan

los datos de las pruebas en la Tabla 3, es decir,
se procede a graficar la informacién.




Juan Francisco Higuera Cruz, Didieth Ferney Barén Rodriguez, Jaime Enrique Orduy Rodriguez; Diana Marcela Araque Garcia

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 24-40

Figura 10

Correlacion de informacion de las dos herramientas empleadas en cada una de las motocicletas, se adiciona la tendencia

de los resultados
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La figura 10 presenta la variacion de los coefi-
cientes con las dos herramientas utilizadas por
modelo por motocicleta; de lo cual, se puede
determinar que las variaciones no son conside-

Figura 11

rables y que, por tanto, la informacion obtenida
a partir de los sensores tanto del UAV como
por el VC4000 son equivalentes, constantes y
confiables.

Dispersion de los datos de cada experimento, se observa una menor dispersion de datos en el experimento de la
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La figura 11 presenta la dispersion de los datos
de manera lineal por experimento, en la cual se
evidencia que, para el experimento o prueba 2,
la correlacién de la informacién es bastante es-
table y que no presenta dispersién significativa

de la informacion, mientras que para el primer
momento, si presenta una dispersiéon consi-
derable de los datos, esto se puede obedecer
entre otras circunstancias al tipo de motoci-
cleta, calibracién del sistema de frenos de las
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maquinas, ejecucion de la maniobra por cada
uno de los conductores, localizacion del centro
de gravedad de las motocicletas relacionado
éste con mantener el equilibrio a velocidad final
0 km/h, localizacién del sistema de frenos en
cada motocicleta, entendiendo que la Yamaha
tiene dos palancas de frenado a la altura de
las manos, mientras que la Suzuki cuenta con
una palanca en la mano derecha y un pedal
de freno en el mismo plano; sin embargo, el

Figura 12

Correlacion de coeficientes de friccion en cada motocicleta

iculos en superficies utilizando drones - Unmanned Aircraft Systems.
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desempefio de los sistemas de frenado aunque
ofrezca valores de coeficientes de fricciéon con
relativa variacion entre las motocicletas, es
posible emplear la media estadistica de los re-
sultados obtenidos para efectos de estimacion
de distancias totales de detencion sin forzar la
maquina y sin generar maniobras de bloqueo
de llantas, deslizamiento y pérdida de control
del vehiculo.
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En el andlisis de la figura 12 sobre la disper-
sion de coeficientes, la informacion presentada
evidencia que los dos modelos de motocicletas
podrian tener diferentes tipos de frenos o, por
lo menos, esta rectificada en una motocicleta
mas que la otra. De tal manera, que para la
motocicleta Yamaha los coeficientes de fre-
nado, es decir, los coeficientes de friccién son
mucho mas estables que para la Suzuki, eso
también se puede ver por el tipo de la marca, la
categoria de la motocicleta, entre otras tantas
cosas. Por consiguiente, se evidencia que los
dos momentos del experimento con los dos
tipos de motocicleta, los coeficientes de rela-
cion entre uno y entre otros no son distantes
entre el UAV y entre el VC4000, por lo que se
puede determinar segun la informacién dada,
ambos equipos de medicidon son muy precisos
y que los decimales de dispersién que hay
entre sus resultados son minimos y no son lo
suficientemente amplios para determinar que
exista una diferencia considerable. Cuando se

habla de decimales y que una diferencia sea
muy pequefia, quiere decir que el grado de
confianza entre uno y otro es bastante alto.

Entonces, se puede determinar que para esta
figura se tienen dos experimentos, donde el
que se encuentra representado en naranja
presenta unos coeficientes de friccion mucho
mas estables que el azul, el cual tiene algunos
datos mas amplios y aun asi se comporta con
una tendencia relativamente estable frente
a las herramientas utilizadas, estableciendo
un coeficiente de friccidon para este tipo de
maniobras para una motocicleta tipo estandar
naked es de 0,26+0,04, mientras que para una
motocicleta scooter es de 0,22+0,01, con un
promedio general de 0,24+0,02.

Estos resultados son compatibles con los
resultados obtenidos por Fries et al. (1989),
quienes realizaron pruebas con cinco tipos de
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motocicletas, efectuando maniobras de frenado
aplicando al sistema maxima presion sin llegar
al bloqueo de llantas Unicamente con freno tra-
sero, obteniendo coeficientes entre 0,31y 0,52.

Adicionalmente, en ejercicios experimentales
realizados con 18 motociclistas, llevados en
sus vehiculos a alcanzar una velocidad de 50
mph (80 km/h) e instruidos para detener su
motocicleta en la menor distancia posible, se
lograron coeficientes entre 0,44 y 0,52 (Huge-
mann y Lange, 1993).

Otros investigadores practicaron un significativo
nimero de pruebas de frenado en superficies
de asfalto y concreto seco, entre 1987 y 2006,
donde se emplearon mas de 112 tipos de mo-
tocicletas alcanzado velocidades iniciales antes
de maniobra de 20, 30 y 40 mph (32.2,48,3 y
64,4 km/h), discriminadas en 275 pruebas con
solo freno posterior, 239 son Unicamente freno
delantero y 221 pruebas con frenos combina-
dos, presentando resultados de coeficientes de
0,37%0,06 para frenos traseros, 0,60+0,16 con
freno delantero y 0,74+0,15 con frenos combi-
nados (Bartlett et al., 2007).

Lo que permite deducir que los coeficientes
presentados en esta investigacion son coheren-
tes con el tipo de maniobra ejecutada, donde
se buscd establecer dicho valor a partir de una
maniobra donde no se generara la maxima
eficiencia del sistema de freno, sino aquellas
donde el frenado se pudiera considerar como
normal sin causar incomodidades en el conduc-
tor, ni pérdida de control del vehiculo.

B Discusion

De la ejecucion de los experimentos se observo
que el UAV es una plataforma de obtencién de
datos tan confiable como un acelerémetro digi-
tal VC4000; a pesar de ello, para la recolecciéon
de los datos, si se determina que el sistema de
aeronave no tripulada es mas estable, en el
sentido de que el acelerémetro digital se activa
con mayor sensibilidad y con estimulos exter-
nos de desaceleracion o de cambios en la po-
sicion de la motocicleta, lo que requiere que se
realicen muchas mas mediciones. Igualmente,
se encontroé que esta activacion no programada
de los sensores del VC4000 genera informa-
cion inutil para procesar, mientras que el UAV

mientras cuente con la bateria suficiente para
mantener su vuelo estacionario, la recoleccion
de informacién es constante mientras se estén
captando las imagenes de video, ya que esta
informacion obviamente es independiente al
funcionamiento correcto del acelerémetro.

Por otro lado, aunque inicialmente se utilizd
un teléfono movil iPhone 13 Pro para la adqui-
siciéon de video de manera horizontal a nivel,
al momento de realizar el procesamiento del
seguimiento de pixeles en el software Tracker
®, fue necesario ajustar la configuracion del
dispositivo para captar la totalidad de distan-
cia de desaceleracién (28,86 m), por lo que la
camara se activé con una apertura gran an-
gular de 0,5x, lo que permitié abrir el angulo
de vista del teléfono satisfactoriamente; sin
embargo, la curvatura en la imagen del video
que no es evidente a simple vista, si genera
saltos significativos en los cambios de velocidad
y aceleracién en el tiempo por los cambios de
los pixeles en el cuadro, por lo que esta infor-
macion no arrojo resultados Utiles para esta
investigacion y fue desechada.

De acuerdo con los resultados que se obtuvie-
ron a lo largo de la ejecuciéon de las pruebas,
se logré establecer que la precisidon de los
datos obtenidos a partir del video de una ca-
mara instalada en un sistema de aeronave no
tripulada y procesada en un software de segui-
miento de pixeles para calcular aceleraciones,
velocidades, desplazamientos, entre otros, es
tan confiable como los datos obtenidos por un
dispositivo disefiado con dicho fin especifico,
por lo que se sugiere continuar con experi-
mentaciones para determinar coeficientes de
desaceleracion en otras circunstancias, como
ejemplo la desaceleracion de buses articulados
al aproximarse a intersecciones semaforizadas
0 estaciones para dejar o recoger pasajeros;
igualmente, pueden realizarse mediciones
para analisis de velocidad de circulacién en
tramos de via, obteniendo resultados aplica-
bles a reconstruccién de accidentes de transito
donde no se logre obtener huellas de frenado o
se requieran coeficientes de desaceleracién
o friccidon especificos; igualmente, es posible
realizar la estimacidon de coeficientes de fric-
cion en trenes a partir de las desaceleraciones
obtenidas en aproximacién a estaciones de
cargue y descargue.
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La cantidad de pruebas que se pueden ejecutar
para obtener datos interpretables, obedece
a las condiciones atmosféricas al momento
de realizar el vuelo del equipo, estado de las
baterias del UAV, agilidad y planeacion del es-
cenario donde se realizara la prueba, mas no
se encontro una relacion directa con el tipo de
camara de video que se encuentra instalada
como carga paga del sistema, ya que las ca-
maras actuales de los UAV comerciales y pro-
fesionales cuentan con la suficiente capacidad
para obtener un video con buena calidad de
pixeles; pese a lo cual, si es importante tener
en cuenta que a mayor altura para la toma de
las imagenes de video evidentemente se am-
plia la linea de vista del UAV y se puede tomar
una mayor distancia para la prueba, pero se
pierde la capacidad de seguimiento de un pixel
especifico, por lo que si bien es cuerpo podria
considerarse un problema, éste se resuelve
generando un cambio de contraste importante
entre la superficie de rodadura y el color del
vehiculo a realizar el seguimiento.

El desempefio del UAV para este tipo de misio-
nes fue satisfactorio, se logran obtener datos
en multiples escenarios con una precision signi-
ficativa, permitiendo incorporar estos sistemas
no solo a la toma de fotografias de lugares de
los hechos para reconstrucciones fotogramé-
tricas, sino para la investigacién cientifica en
el campo de la reconstruccion de accidentes
de transito.

I Conclusiones

La presente investigacion tuvo como objetivo
presentar el uso de VANT como un método
alternativo, versatil y de relativo menor costo,
para la adquisicion de datos que permitan es-
tablecer coeficientes de friccion o desacele-
racién de cualquier tipo de vehiculo en diversas
circunstancias cuya precisién es equiparable a
la de un acelerémetro digital VC4000.

Para ese efecto, se desarrollaron experimentos
con dos tipos de motocicletas: una estandar
naked (Suzuki GS500) y una scooter (Yamaha
BWS), en las cuales se midié una desacelera-
cion desde los 40 km/h en una distancia de
28,86 m, utilizando un acelerémetro digital
VC4000 y entretanto siendo filmadas por un
UAV Mavic Pro a 32 metros de altura, obtenien-
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do imagenes de video para ser procesadas en
el software educativo Tracker ®.

Realizado el procesamiento de los datos obteni-
dos por ambas herramientas, se pudo determi-
nar que los coeficientes de desaceleracion para
maniobras de frenado sin bloqueo de llantas y
sin generar incomodidad en el conductor de una
motocicleta estandar naked es de 0,26+0,04,
mientras que para una motocicleta scooter
es de 0,22+0,01, con un promedio general de
0,24+0,02.

Se identificé una limitacion en la toma de vi-
deo debido a que, para captar la totalidad del
area de desaceleracion, se utilizdé un teléfono
movil iPhone 13 Pro, contando una distancia
maxima de 19.8 m, suficiente para captar el
area, utilizando la herramienta que ofrece
este dispositivo de camara gran angular 0.5 x
incrementando el campo visual del dispositivo,
con la que se registraron algunos experimen-
tos, pero al realizar el procesamiento de la
informacion, se obtuvo variaciones erradas
en los datos al compararlos con el video del
drone, identificando que la variacion se da
debido a que la curvatura del lente en modo
gran angular aumenta el angulo de vision, pero
afecta la perspectiva del video y por ende de la
localizacion de los pixeles para el seguimiento.

A partir de lo observado en esta investigacion,
es pertinente proponer nuevos trabajos de
medicién de velocidades promedio en tramos
de vias urbanas y rurales, que permitan hacer
los ajustes correspondientes en la sefializacion
o campafas de seguridad vial;, igualmente,
analisis de aceleraciones y desaceleraciones
en intersecciones donde se presente un indice
significativo de accidentes de transito, para
proponer soluciones efectivas que generen el
impacto necesario en la movilidad.

En conclusidn, a partir de la metodologia aplica-
da, es posible afirmar que los datos obtenidos
por un UAV son tan precisos en la medicion
de coeficientes de friccién como los datos ad-
quiridos por un acelerémetro digital VC4000,
debido a lo cual, es un método confiable, con
un relativo menor costo y con una amplia gama
de posibilidades de ejecucién de misiones que
podra facilitar la investigacion académica y
cientifica en el ambito de la reconstruccion de
accidentes de transito.
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RESUMEN

Se establecié las caracteristicas y competencias tecnoldgicas para la educacion virtual en docen-
tes de algunas de las escuelas de formacién policial en Colombia. Para esto, se realizé un estudio
descriptivo con entrevistas semiestructuradas a 109 docentes de las Escuelas de formacion en
Vélez (Santander) y en Bogota D. C., donde se desarrollaron procesos de ensefianza y aprendizaje de
manera virtual durante el 2020; para fines de triangulacion, se entrevistaron 385 estudiantes de las
mismas escuelas. Los resultados mostraron que las competencias de los docentes en su mayoria
se encuentran en nivel exploratorio y basico, principalmente en cuanto a la creacion de materiales
y recursos, la comprension del modelo pedagdgico virtual a partir de las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacién, y del dominio de los procesos de seguridad a la informacién para ser
trasferidos a los estudiantes. Los hallazgos permitieron demostrar la existencia de una brecha entre
las competencias actuales de dominio tecnoldgico de los docentes de las escuelas de formacion y
aquellas propias del perfil del docente policial, lo que puede incidir también en las competencias de
los graduados y requiere un abordaje urgente a partir del plan de formacion profesoral.

Palabras clave: tecnologia digital, tecnologia de la comunicacidn, ensefianza multimedia, com-
petencias del docente, policia.

ABSTRACT

This research aimed to establish the characteristics and technological competencies for the
development of activities, resources and strategies related to virtual education, in teachers of
some of the police training schools in Colombia. For this purpose, a descriptive study was carried
out in which semi-structured interviews were applied to 109 teachers from the training schools
in Velez (Santander) and Bogota D. C., where teaching and learning processes were developed
in a virtual way during the year 2020; for triangulation purposes, 385 students from the same
schools were interviewed and trained with the participating teachers. The results showed that
the skills of teachers are mostly at the exploratory and basic level, mainly in terms of creating
materials and resources, understanding the virtual pedagogical model based on information and
communication technologies, and mastering information security processes to be transferred
to students. The findings made it possible to demonstrate the existence of a gap between
the current technological mastery skills of the teachers of the training schools and those of the
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profile of the police teacher, which may also affect the skills of the graduates and requires an
urgent approach from the teacher training plan.

Keywords: digital technology, communication technology, multimedia teaching, teacher compe-
tencies, police.

RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo estabelecer as caracteristicas e competéncias tecnoldgicas
para o desenvolvimento de atividades, recursos e estratégias relacionadas a educagdo virtual,
em professores de algumas das escolas de formagdo policial da Coldmbia. Para tanto, foi reali-
zado um estudo descritivo no qual foram aplicadas entrevistas semiestruturadas a 109 profes-
sores das escolas de formacdo de Vélez (Santander) e da cidade de Bogota, onde os processos
de ensino e aprendizagem foram desenvolvidos de forma virtual durante o ano de 2020; para
fins de triangulagdo, 385 alunos das mesmas escolas foram entrevistados e treinados com os
professores participantes. Os resultados mostraram que as competéncias dos professores estao
majoritariamente no nivel exploratorio e basico, principalmente em termos de criacdo de materiais
e recursos, compreensdo do modelo pedagdgico virtual baseado nas tecnologias da informacao e
comunicagdo e dominio dos processos de seguranga da informagdo a serem transferidos para os
alunos. Os achados permitiram demonstrar a existéncia de um distanciamento entre as atuais
competéncias de dominio tecnoldgico dos professores das escolas de formacdo e as do perfil
do professor policial, o que também pode afetar as competéncias dos egressos e requer uma
abordagem urgente do plano de formagao docente.

Palavras-chave: tecnologia digital, tecnologia da comunicagdo, ensino multimédia, compe-

téncias do professor, policia.

B 1Introduccién

El advenimiento de los modelos pedagogicos
asociados a los avances y potencialidades de
las Tecnologias Digitales y de Comunicacion
[TIC] aplicadas a la educaciéon, ha planteado
el reto de demostrar su utilidad, funcionalidad,
variables determinantes y limitaciones inheren-
tes a dichas estrategias. Inclusive, como afirma
Facundo (2003), se ha planteado la necesidad
de visualizar la educacion en entornos virtuales
bajo la perspectiva de un tipo de organizacion
del aprendizaje, cuyo desarrollo depende de su
capacidad de hacer gestion del conocimiento;
utilizar la virtualidad o las representaciones
para comprender; disefiar ambientes virtuales
de aprendizaje; desarrollar competencias cog-
nitivas y esbozar estrategias andragdgicas para
el aprendizaje en ambientes virtuales, que bien
podrian denominarse pedagogias virtuales.

Considerando que la educacion virtual ha in-
cursionado también en la educacién superior,
en las universidades se han cuestionado los
modelos de construccién del conocimiento
desde una perspectiva critica, dado que las
didacticas que emplean innovaciones tecno-
l6gicas plantean diversos desafios seguln el
contexto educativo (Cruz Rodriguez, 2019).
Uno de los mas importantes se relaciona con
las actitudes y creencias de los docentes y
estudiantes respecto a las TIC y su efectividad

para el aprendizaje, quienes frecuentemente
consideran que la educacion virtual es menos
eficiente que la educacién presencial. Estas
creencias se han visto confrontadas a partir
de la emergencia sanitaria en la pandemia
por Covid 19 en el 2020, la cual implico el uso
de mediaciones tecnoldgicas en la educacion de
forma inesperada e incluso sin los recursos y
los conocimientos necesarios para el desarrollo
de los programas académicos (CEPAL y UNDRR,
2021; 2020).

De tal manera, entre 2020 y 2021, todas las
comunidades académicas del mundo se vieron
obligadas a establecer nuevas modalidades
para continuar con los procesos educativos ante
la imposibilidad de interactuar en un contexto
presencial, lo cual generd una transformacion
de los programas y sus didacticas, asi como el
surgimiento de nuevos problemas en el campo
de la educacion relacionados con las nuevas
metodologias y desarrollos de las TIC, las
Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento
[TAC] y las Tecnologias del Empoderamiento y
Participacion [TEP] y, por supuesto, bajo este
contexto, la respuesta docente ante el drastico
cambio del campo laboral. Hodges et al. (2020)
hablan de ensefianza remota de emergencia, la
cual implica usar la educacién a distancia para
manejar la crisis y luego retornar a la normali-
dad, lo que implicé que en principio el objetivo
del uso de tecnologias de informacién como
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reemplazo de la presencialidad tradicional no
fue crear un ambiente robusto para continuar
la educacién, sino dar una solucién temporal
al aislamiento decretado; la ensefianza remota
de emergencia requiere que las instituciones
educativas tengan mayor control del proceso
de disefio, desarrollo e implementacion de las
clases, pero también docentes que posean
las competencias para afrontar una nueva
manera de desarrollar la educacion.

Respecto a las dudas sobre la efectividad
de las estrategias didacticas asociadas con
la tecnologia sobre el aprendizaje de los
estudiantes, la pregunta habia sido abordada
desde hace mas de dos décadas y continda
siendo un area sin una respuesta definitiva.
En el mundo se han desarrollado diferentes
estudios (Nossa, 2007); sin embargo, es
todavia incipiente la investigacion respecto a
sus verdaderos efectos sobre el aprendizaje y la
ensefanza. A diferencia de la clase tradicional,
la educacion virtual ofrece muchas posibilidades
de personalizacion en el acceso a contenidos,
herramientas disponibles, orientacién en el aula
y uso de menu. Estas opciones permiten que
los aprendices construyan su conocimiento a
su propio ritmo y de maneras diferentes (Chen
y Macredie, 2004). Precisamente, por esta
razén, es necesario crear contextos virtuales
efectivos, que involucren los componentes y
servicios que se debe ajustar para responder
a las necesidades de los estudiantes (Espejo
et al., 2021).

En tal direccidn, Stonebraker y Hazeltine (2004)
indican que, a pesar de la rapida adopcion de
las TIC en diversas organizaciones educativas,
es necesario evaluar de manera profunda
el impacto que dichas estrategias tienen en el
aprendizaje de los estudiantes en diferentes
niveles. Los resultados de su trabajo mostraron
que las personas califican significativamente
mas bajo la cohesidn, interaccién social y la
interaccion con la tarea, pero reportan un ni-
vel de aprendizaje comparable con los cursos
presenciales. Por otra parte, el evaluarse en
qué grado los participantes completaron el
curso y obtuvieron los logros planeados, trans-
firiendo el aprendizaje a otros contextos, los
autores encontraron una relacién significativa
y positiva. En otras palabras, a pesar del re-
porte negativo respecto de la disminucién en
la interaccion social del curso, el medio virtual
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tuvo éxito en el aprendizaje de los estudiantes.
Este hallazgo ha sido corroborado por trabajos
mas recientes (Abdel-Rahim, 2021).

Por otra parte, Chou y Liu (2005) compararon
el aprendizaje desarrollado en dos modalida-
des, la clase tradicional y el aprendizaje virtual
mediado por la tecnologia digital, en cuatro
aspectos: logro del aprendizaje, autoeficacia,
satisfaccién y clima de aprendizaje. Se encon-
tré que los estudiantes en el ambiente virtual
logran una mejor ejecucion en el aprendizaje
que sus contrapartes en aula tradicional y
reportan mejores niveles de autoeficacia. Asi-
mismo, los estudiantes que aprenden a través
de aulas virtuales manifiestan mas satisfaccion
que los estudiantes en ambientes tradiciona-
les, asi como un mejor clima emocional en el
grupo de aprendices.

De igual manera, en el campo de las ciencias
de la salud, Guerrero et al. (2019) demuestran
que la educacién virtual incide en la mejoria
en el aprendizaje, al menos en un 70 % de
los indicadores de desempefio, por lo que se
logra establecer la idoneidad de la formacion
virtual en el campo de la educacion superior.

Como se mencion6 previamente, la inclusién
de las aulas virtuales se soporta en el papel
activo que implica por parte del estudiante y
en como dicho rol favorece el aprendizaje. Dado
que la interactividad supone un estudiante ac-
tivo frente a los contenidos y situaciones plan-
teados en las aulas virtuales, se ha propuesto
la necesidad de investigar la relacion existente
entre las caracteristicas de los estudiantes y la
efectividad del aprendizaje a través de la vir-
tualidad, particularmente en la generacién de
habilidades de tipo informativo, comunicativo
y de conocimiento, en el aprendizaje colabora-
tivo y en las competencias para el aprendizaje
autéonomo (Ortiz et al., 2015; Salcedo y Vargas,
2014; Rozo, 2010).

De la misma manera, en el campo de la forma-
cién policial diversos autores han planteado la
necesidad de evaluar el rol de las tecnologias
para la formacidon de competencias desde la
perspectiva de la transformacion integral,
considerando la cobertura que esta permite y
las herramientas flexibles para el aprendizaje
de diferentes tematicas. Salazar (2014) indica
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que la educacion virtual representa una opor-
tunidad para el desarrollo del modelo peda-
gadgico que ha planteado la Policia Nacional de
Colombia, en virtud de la congruencia con las
politicas de cobertura y conectividad, que pre-
tenden mejorar las posibilidades de acceso de
los policias a la oferta educativa institucional
desde lugares remotos del territorio nacional;
no obstante, se observa una baja participacion
de esta en la programacién y desarrollo de los
planes anuales de capacitacién, en compa-
racion con la modalidad presencial (Salazar,
2014), si bien se han realizado avances en este
campo, no se ha establecido con claridad el
impacto de la educacion virtual en los estu-
diantes y las competencias que deben poseer
los docentes para emplear las mediaciones y
tecnologias digitales tanto de forma presen-
cial, como virtual sincrénica o asincrénica.

Este ultimo aspecto es fundamental, en la
medida en que la facilitacidon del proceso de
aprendizaje de los estudiantes esta deter-
minada en gran parte por las competencias
de los docentes, quienes no solamente dise-
flan los ambientes de aprendizaje, sino que
orientan al estudiante para el desarrollo de
actividades y los motivan para que interactien
con los dispositivos, cursos, herramientas di-
dacticas y demas aspectos propios de las TIC.
Garzén (2021) indica que la labor docente en
los entornos virtuales permite la articulacion
entre las normas, procesos, mecanismos, re-
cursos e infraestructura con la que cuenta la
educacion, dado que la virtualidad en la edu-
cacién exige no solamente el uso de equipos,
software, tecnologias y redes de banda ancha,
sino la conceptualizacion de los roles, conoci-
mientos y destrezas de los actores del proceso
que permitan no soélo la reproduccioén, sino la
comprensién de los contenidos programados
en el aula virtual (Arraiz, 2012).

Segun Garcia Aretio (2020), existen diferen-
cias importantes entre los formatos educativos
presenciales y no presenciales respecto a los
compromisos y competencias de los docentes
en cada modalidad, sobre todo en la educacion
superior, en donde ademas de competencias
pedagdgicas, tecnoldgicas y de investigacion e
innovacion, debe contar con el corpus de cono-
cimientos profesionales y demas competencias
disciplinares. Formar nativos digitales requiere
otro tipo de aproximaciones en relacion con las

TIC utilizadas, los ambitos de aprendizaje, las
acciones/tareas a desarrollar y las variables de
edad, tipologia de ensenanza, sexo y ambito
académico, lo que implica perfiles de dominio
tecnoldgico, pero mas alla, escenarios peda-
gadgicos relacionados con la autoformacién
(Cabero et al., 2020; Elgueta, 2020; Bautista
et al., 2013).

Desde esta perspectiva, la virtualidad de la
educacion exige otro tipo de competencias
en los docentes, algunas de las cuales son
propias también de la educacion tradicional,
pero aquellas que se relacionan con las tec-
nologias implican conocimientos y habilidades
en pensamiento algoritmico, didacticas inter-
culturales, dominio de una segunda lengua y
pedagogias significativas en el entorno social.
Diversos estudios confirman que las capacida-
des de los maestros correlacionan con las habi-
lidades de los estudiantes (Bardach y Klassen,
2020), pero los datos muestran efectos leves
de las capacidades cognitivas de los maestros
sobre las competencias de los estudiantes y
las condiciones metodoldgicas no permiten
conclusiones definitivas.

En el caso de la formacidn policial, Puche Cabre-
ra et al. (2021) sefialaron los cambios sociales,
institucionales y tecnoldgicos que han incidido
en que el proyecto educativo de la Policia Nacio-
nal en Colombia haya incorporado las nuevas
tecnologias para brindar una mayor apertura
académica, con procesos de internacionali-
zacion educativa, promocién de la ciencia,
tecnologia y la investigacion, asi como la mo-
dernizacién de sus sistemas administrativos y
evaluativos, lo que ha permitido la incorpo-
racion progresiva de las TIC a los entornos
educativos de las escuelas de formacidn, bajo
el marco del proyecto educativo institucional
denominado “Potenciacién del Conocimiento
y Formacién Policial”, no obstante, no se ha
llegado a establecer el impacto de este sobre
la transformacion pedagdgica y la formacion
policial, con el fin de incidir en el adecuado
desarrollo de los modelos de educacion vir-
tual, lo que debe permitir analizar el logro
de las competencias definidas por la doctrina
educativa para el docente policial (Mateus et
al., 2013).

Sin lugar a dudas, el empleo de tecnologias
de la informacién y la comunicacién puede
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promover un nuevo enfoque de la educacion
policia, dado que permiten un conjunto de ac-
tividades teodrico practicas transversales a las
distintas areas de formacién y tipos de compe-
tencias, con espacios mas seguros, flexibles,
y mejor enfocados hacia las caracteristicas de
los estudiantes; sin embargo, todavia no se ha
establecido si los docentes, dada su formacion
y competencias, pueden cumplir el papel que
se les ha confiado en el modelo pedagdgico de
la Policia Nacional de Colombia y su marco
juridico.

De tal manera, la presente investigacion identifi-
o el perfil del docente virtual en una escuela de
formacion policial, respecto a las caracteristicas
generales que le permiten comprender la virtua-
lidad, interactuar a través de las tecnologias de
comunicacion e informacién y emplear estos
medios para el desarrollo de la educacion a tra-
vés de la modalidad virtual, como una forma de
identificar las necesidades de capacitacion de los
docentes y las practicas educativas que deben
abordarse para una educacion virtual efectiva
y adaptada a los objetivos de formacion de los
estudiantes en las escuelas policiales.

B Método

Participantes

Participaron en este estudio 109 docentes de las
Escuelas de formacién de la Escuela de Cara-
bineros Provincia de Vélez [ESVEL], la Escuela
de Policia Metropolitana de Bogota [ESMEB]
y la Escuela de Cadetes General Francisco de
Paula Santander [ECSAN], que desarrolla-
ron procesos de ensefianza y aprendizaje de
manera virtual durante el afio 2020. De igual
modo, como una manera de contrastar algu-
nos de los hallazgos, se realizaron entrevistas
y encuestas a 385 estudiantes que tomaron
parte de los cursos impartidos por estos docen-
tes. Se traté de un muestreo por conveniencia
de grupos conformados, lo que correspondio
con un muestreo no probabilistico (Hernandez
etal., 2017).

Disefo
El presente fue un estudio experimental, corre-

lacional y transeccional, metodologia incluida
en el conjunto de aproximaciones descriptivas en
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la investigacion social y educativa (Hernandez
et al., 2017). Al mismo tiempo se incluy6 un
grupo de contrastacion con estudiantes, con el
cual se triangularon algunos de los resultados
obtenidos para disminuir los efectos de sesgo y
deseabilidad social presentes en muchos de los
estudios evaluativos de las labores docentes.

Instrumentos y Procedimiento

Una vez elegidos los grupos de docentes y
estudiantes que se encuestaron, se desarro-
16 un instrumento basado en las categorias
orientadoras relacionadas con los objetivos y
la pregunta de investigacion. Estas categorias
fueron educacion virtual, docencia o docente,
educacién superior, competencias y calidad.
Posteriormente, y de forma especifica, surgié la
categoria educacion policial. En este sentido, se
determiné la entrevista semiestructurada como
técnica de recoleccién de la informacién de los
participantes (Diaz-Bravo et al, 2013; Flick,
2007). Teniendo en cuenta que el contexto a
analizar es un proceso educativo, es importante
comprender los actores involucrados, por ello,
se realizaron dos formatos de entrevista uno
dirigido a los docentes y otro a los estudian-
tes. Estos instrumentos fueron evaluados por
el comité ético de la ESVEL dando viabilidad a
su aplicacion.

Respecto al formato dirigido a los docentes,
este consistidé en una entrevista que constaba
de 35 de preguntas, que buscaron evaluar sus
experiencias en la modalidad educativa virtual,
y se enfoco hacia las practicas, conocimientos,
capacidad de autoformacion, su perspectiva de
la ensefianza, entre otros elementos relevantes
para comprender el objeto de investigacion. Por
otra parte, el formato dirigido a los estudian-
tes constaba de 25 preguntas, caracterizando
su percepcion del proceso de aprendizaje, su
participacion, recursos para el aprendizaje,
experiencia de aprendizaje, rendimiento aca-
démico, etc.

Los datos fueron recolectados por el grupo de
investigacion ESVEL, entre los meses de febre-
ro y marzo del 2022 a través de un aplicativo
en linea (Microsoft Forms), en el cual se incluyd
la informacion del estudio, los consentimientos,
los items y demas aspectos requeridos por el
protocolo institucional para el desarrollo de
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investigaciones. De tal manera, los participan-
tes fueron informados de los propdsitos de la
investigacién, otorgando por escrito su consen-
timiento informado al momento de diligenciar el
instrumento de evaluacion; el proyecto siguid
los lineamientos establecidos por la Policia Na-
cional de Colombia para el desarrollo de estudios
con estudiantes y docentes de las escuelas
de formacion, contando con la aprobacion
del Comité de Investigacion para el desarrollo del
estudio. La informacién fue exportada a una
hoja de calculo, posteriormente, analizada a
través del programa SPSS 25.0.

B Resultados

Competencias de los docentes

De los docentes encuestados, se pudo observar
que un 33 % pertenecen a las ESVEL, 35 % a
la ESMEB, mientras que el 32 % laboran en la
ECSAN. En cuanto al sexo, el 65 % son hom-
bres, mientras que el 35 % son mujeres; de
estos docentes, el 45 % pertenecen al cuerpo
de policia (docente uniformado), un 14 % son
docentes no uniformados y 41 % son docentes
de hora catedra contratados por la Institucion.
Se evidencia en los resultados que el rango
de edad mas frecuente es el que se encuentra
entre los 30-39 anos. De otra parte, el 80 %

Figura 1

de encuestados tienen una vinculacién laboral
con la Institucidon como docentes, superiores
a un ano, y un 25 % cuenta con mas de diez
anos de trayectoria dentro de la Policia Nacio-
nal. En su mayoria, los docentes se adscriben
al area de ciencias policiales (40 %), seguido
del area de ciencias sociales y humanidades,
con un 28 %.

Al indagar por el uso de nuevas tecnologias al
desarrollar las diferentes actividades docentes
(ver Figura 1), se encontré que un 32 % han
implementado las tecnologias durante 1 a 3
afnos, solamente 3 de los 109 participantes re-
portan no haber utilizado medios tecnoldgicos,
lo que nos da a entender que, en su mayoria, en
algun momento hacen uso de estos recursos.
Respecto al porcentaje de los cursos dictados
en modalidad remota por los docentes de la
Policia Nacional, el caso mas frecuente es que
pocos la hayan empleado en sus cursos, 58
% de profesores reportan entre 0 a 10 % de
uso dentro de las modalidades implementadas
(ver Figura 2).

A pesar de esto, se observa que el personal
docente encuestado hizo uso de herramientas
digitales para el desarrollo de sus clases, como
se evidencia en la Figura 2, dado que el 78 %
de ellos indicaron que en los Ultimos 2 meses
el 25 % de sus actividades se desarrollaron a
través de TIC.
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Figura 2
Porcentaje de uso de herramientas digitales
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La Figura 3 presenta los datos obtenidos so- son las presentaciones, audios y videos, como

bre el porcentaje de herramientas digitales también aplicaciones y mapas mentales, los
usadas por el personal académico. Los datos cuales motivan al estudiante a explorar me-
revelan que las herramientas mas frecuentes dios digitales.

Figura 3
Herramientas digitales mds usadas por docentes
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En la Tabla 1 se presentan los datos relacio-
nados con las competencias digitales de las
personas encuestadas. Se observa que un 48
% de docentes se autoevalla en el nivel inte-
grador, 20 % experto y 10 % en la categoria
de lider. Este resultado es congruente con lo
reportado respecto al uso de las herramientas
digitales en la actividad docente.

Tabla 1

Autoevaluacién docente en cuanto
a competencias digitales

Probablemente yo Cantidad %
soy un docente
Principiante 3 3%
Explorador 21 19 %
Integrador 52 48 %
Experto 22 20 %
Lider 11 10 %

Tabla 2

Al indagar sobre la habilidad del personal aca-
démico para trabajar en ordenadores y otros
dispositivos, asi como el uso competente de
Internet y la innovacién en el uso de nuevos
programas y aplicaciones, se encontré que mas
de un 90 % de los encuestados cuentan con
estas habilidades. Por otra parte, se consulté
sobre el uso de redes sociales y se obtuvo
como resultado que un 82,6 % de docentes
participd activamente en mas de una red social
(ver Tabla 2). En la misma tabla se observa la
evaluacion que realizaron los docentes de los
recursos y espacios con los que cuentan para
desarrollar su labor empleando TIC. En general,
se aprecia que el grupo de profesores reporté
la existencia de recursos digitales y espacios
para el desarrollo de las actividades, como
también procesos y politicas necesarias para
la adopcién y utilizacion de estos medios por
parte de estudiantes y docentes.

Competencias percibidas por los docentes y recursos para su desarrollo

o Muy en En De Muy de
Caracteristica desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
Tengo la facilidad y la habilidad de trabajar
g y dad @ ) 0,90 % 4,60 % 56,90 % 37,60 %
con ordenadores y otros dispositivos.
Utilizo Internet de forma competente y extensiva. 3,70 % 6,40 % 48,60 % 41,30 %
Me gusta explorar, interactuar y aprender
a usar nuevos medios tecnoldgicos, 1,80 % 5,50 % 47,70 % 45 %
aplicaciones, programas, entre otros.
Participé activamente en varias redes sociales. 3,70 % 13,80 % 58,70 % 23,90 %
La Policia Nacional promueve la integracion de las
. - P J o 1,80 % 4,60 % 60,60 % 33 %
tecnologias digitales en los procesos de ensefianza.
La Policia Nacional invierte recursos econémicos en
, 10,10 % % %
actualizar y mejorar la infraestructura técnica. 0,10 % 59,60 % 30,30 %
La Policia Nacional proporciona el soporte técnico
\ prop soP 1,80 % 11,90 % 58,70 % 27,5 %
necesario en los procesos de ensefianza.
Los estudiantes de la Policia Nacional
) . " L 0,90% 7,30 % 64,20 % 27,50 %
tienen acceso a dispositivos digitales.
La conexion a Internet en la Escuela de la
- ) ) L 10,10 % 31.2 % 48,60 % 10,10 %
Policia Nacional es fiable y rapida.
La Policia Nacional apoya el desarrollo
de mi competencia digital por medio de
m! comperencia cigitat por | 4,60 % 14,70 % 64,20 % 16,50 %
actividades profesionales continuas de
formacidn, capacitacion y actualizacién.
Los medios tecnoldgicos (proyectores, pizarras
interactivas, entre otros) estan disponibles en las 1,80 % 7,30 % 62,40 % 28,40 %
aulas que tengo asignadas a la actividad docente.
Mis colegas docentes utilizan medios tecnoldgicos
o 9 o o 9 1,80 % 6,40 % 80,00 % 11 %
digitales en las actividades de ensefanza.
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Respecto a las dimensiones de competencia tivos que dieron una respuesta positiva a cada
reportadas por los docentes, la Tabla 3 muestra uno de los items.
la cantidad de docentes y porcentajes respec-

Tabla 3

Porcentajes de las dimensiones mds importantes en las competencias digitales en los docentes

DIMENSIONES DE LAS ACTIVIDADES Y COMPETENCIAS )|

Uso de herramientas digitales para comunicarse con los estudiantes

En muy pocas ocasiones, uso medios de comunicacion digital. 5 4 %
Reflexiono, debato y desarrollo proactivamente mis estrategias 11 10 %
y habilidades de comunicacidn digital.
Comunicacion y colaboracion entre los docentes de la policia
En muy pocas ocasiones, realizo colaboraciones con otros 19 17 %
colegas docentes de la Policia Nacional.
Realizo el intercambio de ideas, experiencias, y materiales educativos, 18 16 %
con docentes de otras escuelas de la Policia Nacional.
Creo materiales educativos con otros docentes de la Policia 3 2 %

Nacional mediante el uso de tecnologias digitales.

Desarrollo de actividades de docencia digital

Debato con colegas docentes de la Policia Nacional el uso de las tecnologias

0,
digitales con el propdsito de mejorar e innovar la ensefanza digital. 16 14,60 %

Ayudo a los colegas docentes de la Policia Nacional en el

perfeccionamiento de las estrategias de ensefianza digital. 4 3,60 %
Formacion en linea por parte de los docentes

Este es un proceso de formacion nuevo para mi que aun no he considerado. 3 2,70 %

Es un proceso de formaciéon que no he utilizado, pero estoy interesado 9 8,20 %

en realizar este tipo de actividades de formacion.

Basqueda, seleccion e implementacion recursos digitales

Comparo los recursos digitales de ensefianza utilizando algunos de los siguientes

[v)
criterios: fiabilidad, calidad, disefio, interactividad, atractivo e implementacion. 31 15,70 %

Oriento a mis colegas docentes de la Policia Nacional sobre las

o)
estrategias y los medios de ensefianza digital. 12 6 %
Creacion de recursos digitales
No creo mis propios recursos digitales de ensefanza. 10 7,10 %
Creo escritos con un ordenador, pero se los comparto a los(as) 8 570 %
estudiantes de forma fisica (documentos impresos). ! °
Escriba el o los recurso(s) de ensefianza digital que ha creado y utilizado en las actividades 2 1.40 %
de docencia de la Policia Nacional (si la respuesta fue la opcién (a), escriba “No Aplica”) ! ©
Almacenamiento de informacion personal de los estudiantes

No necesito proteger la informacién personal de los(as) estudiantes 3 270 %
porque la Policia Nacional es la responsable de hacerlo. ! °

Protejo por medio de software de encriptacién la informacién 5 4.50 %
personal de los(as) estudiantes de la Policia Nacional. 4 °

Usos de la tecnologia digital seguin los objetivos

No uso, 0 en muy pocas ocasiones uso, tecnologia de ensefianza digital. 7 5,30 %

Utilizo las tecnologias digitales con el propdsito de mejorar sistematicamente

o,
los procesos de ensefianza de la Policia Nacional. 28 21,50 %
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Supervision de actividades en entornos colaborativos y grupales

No uso entornos colaborativos digitales con los estudiantes. 17 14,20 %
No superviso las actividades e interacciones de los estudiantes 5 4.20 %
en los entornos colaborativos digitales. ! °
No realizo actividades de ensefanza grupal. 2 1%
No utilizo tecnologias digitales en las actividades de ensefianza grupal. 8 5.7 %
Uso de tecnologias digitales para el autoaprendizaje
No utilizo tecnologias digitales de autoaprendizaje. 12 9.7 %
Los estudiantes reflexionan sobre el autoaprendizaje, pero no con tecnologias digitales. 17 13.8 %
Uso de tecnologias digitales para la evaluacion y retroalimentacion
Proporciono comentarios constructivos a los estudiantes, pero no con tecnologias digitales. 10 10 %
Uso sistematicamente enfoques digitales con el propdsito 15 15 %
de realizar una eficaz retroalimentacién. °
Creacion de material didactico ajustado a las necesidades estudiantiles
No creo tareas digitales. 14 13 %
En las tareas, los estudiantes no presentan problemas con el uso de la tecnologia digital. 8 7.3 %
Adapto las tareas digitales y proporciono formas alternativas 16 14.6 %
de concluirlas segun las dificultades practicas. 7
Orientacion de actividades digitales de los estudiantes
Proporciono a los estudiantes recomendaciones de recursos adicionales 18 16.5 %
de aprendizaje, pero no con tecnologias digitales. e
Adapto sistematicamente la actividad de ensefianza con el uso de
tecnologias digitales de acuerdo con las necesidades, preferencias e 13 11.9 %
intereses individuales de aprendizaje de los estudiantes.
Uso de tecnologias digitales para incentivar la participacion
En el proceso de ensefianza, no implico la participacion de los estudiantes en clase. 1 0.9 %
Motivo la participacidén de los estudiantes en clase, pero no con tecnologias digitales. 21 19.2 %
En el proceso de ensefianza, los estudiantes participan en 10 9.1 %
clase por medio de tecnologias digitales. e
Formacion para reconocer la fiabilidad de la informacion
En el proceso de ensefianza, no utilizo medios de comunicacion y colaboracion digitales. 11 10 %
En el proceso de ensefanza, no genero actividades dirigidas 10 9.1 %
a la creacién de contenidos digitales. e
La creacién de contenidos digitales es una actividad dificil 8 7.3
de desarrollar con los estudiantes en la clase. =
Motivacion de los estudiantes para la creacion de contenido digital
No ensefio a usar tecnologia digital. 8 7.3 %
Les informo a los estudiantes que deben tener cuidado al 18 16.5 %
compartir informacidn personal en la red. 2
Desarrollo sistematicamente con los estudiantes las normas de uso 8 7.3 9%
social de los diferentes entornos digitales que utilizamos. 27
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Se observa en la Tabla 3 que los docentes han
incorporado gradualmente a sus actividades
las herramientas digitales, asi, p. €j., emplean
diversos medios para mejorar la comunicacién
con los estudiantes, siendo el medio mas fre-
cuente el correo electrénico, como también
los blogs y la plataforma Microsoft Teams.
Respecto a la comunicacién con colegas, 40
% de los profesores emplean algunas de estas
herramientas para interactuar con los demas
colegas, pero es bajo el porcentaje de quienes
realizan trabajo colaborativo con el grupo de
compafieros a través de TIC, p. €j., creando
materiales innovadores.

En este punto se observan algunos hallazgos
interesantes; en primer lugar, no todos los do-
centes combinaron herramientas tecnoldgicas
de comunicacion para las actividades con los
estudiantes (37 %) y todavia existe un 20 % de
profesores que apenas emplearon herramien-
tas basicas, como es el correo electrénico; un
10 % de profesores dice haber reflexionado,
debatido y desarrollado proactivamente estra-
tegias y habilidades de comunicacion digital;
el porcentaje que han llegado a las competen-
cias mas complejas de debatir el uso de las
tecnologias y ayudar a los demas docentes a
su implementacion es bajo (14,6 % y 3,6 %,
respectivamente). De otra parte, se observa
que estos docentes participaron antes o actual-
mente en cursos de formacién en linea, lo que
muestra un interés en la modalidad.

En relacidn con los aspectos didacticos propia-
mente dichos, se encuentra que al menos el
30 % del personal académico empled herra-
mientas digitales para sus propdsitos pedago-
gicos (las presentaciones en Power Point y los
televisores inteligentes son los recursos mas
ampliamente usados), y que un 25 % y el 23
% del cuerpo docente han realizado procesos
mas complejos que implican una adopcion de
las tecnologias mas complejo y con mejores
usabilidades, solo el 6,4 % han empleado
objetos virtuales de aprendizaje. De forma
complementaria, se indagd por la creacion de
tareas digitales y se encontrd que la mayoria
de profesores emplean esta estrategia en su
ensefianza, solo un 13 % reporta lo contrario.
Un 45,7 % ha llegado a las competencias mas
complejas como son el adaptar las tareas digi-
tales con la finalidad de minimizar las dificulta-
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des técnicas y proporcionar formas alternativas
de concluirlas segun las dificultades practicas.

De manera congruente, el 27 % de profesores
no busca los recursos que emplea en Internet,
mientras que el 23 % reportan comportamientos
de busqueda activa; no obstante, el porcentaje de
cuyas competencias les permite comparar las
utilidades que tienen diversas herramientas y
sitios es menor al 20 %. Respecto a la creacion
de recursos digitales para la ensefianza,
aproximadamente dos terceras partes del
personal docente reporté la creacidon de recursos
propios y la comparacion de herramientas
para el desarrollo de estos. A pesar de esto,
todavia el 13 % de docentes no emplean
recursos digitales, o los crean, para luego
imprimirlos. Asimismo, un 23 % no emplea TIC
para el autoaprendizaje, aun cuando realizaron
reflexiones acerca de la importancia de este en
la formacion, mientras que el caso mas frecuente
es que los profesores realizaron y estimularon el
desarrollo de actividades de autoaprendizaje
en los estudiantes (30 %).

Considerando que la implementacion de acti-
vidades en entornos digitales de colaboracion
requiere de supervision permanente por parte
de los docentes, los resultados observados en
la Tabla 3 evidencian un proceso activo para fa-
cilitar estos espacios de colaboracion, mientras
que un 23,5 % de docentes reportaron partici-
par frecuentemente en entornos colaborativos
digitales con comentarios de retroalimentacion,
correccién y motivacién. Se aprecia que casi
la mitad de docentes reportaron el desarrollo
de actividades para motivar a los estudiantes a
realizar actividades grupales, asi como buscar
informaciéon por medio de tecnologias digitales
y presentar resultados en formato digital (47
%), mientras que el 45 % de ellos desarrolla-
ron actividades grupales mediadas por TIC y
promovieron su uso para la trasferencia del
conocimiento.

Respecto al uso de las tecnologias digitales
para la evaluacién, con el propodsito de super-
visar el avance académico de los estudian-
tes, se encuentra que un 59 % de docentes
utilizaron una o varias tecnologias digitales
de evaluaciéon, mientras que todavia un 19 %
realizaron procesos de evaluacion sin el uso de
TIC. De otra parte, un 67 % emplearon una o
varias herramientas para realizar procesos de
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retroalimentacién a los estudiantes y el 15 %
usaron enfoques digitales para realizar estos
procesos de retroalimentacion.

De acuerdo con los hallazgos, se observa que
la mayoria de docentes involucran los medios
tecnoldgicos en la ensefianza, con el fin de
mejorar su labor, pero también promueven el
dominio técnico en el estudiante. La Tabla 2
muestra que el 43.1 % de profesores propor-
cionaron a los estudiantes recomendaciones de
recursos digitales adicionales de aprendizaje y
que un 47.5 % recomendaron el uso de tecno-
logias digitales para oportunidades adicionales
de educacion, y adaptaron las actividades
para tal fin. Asimismo, el 51.3 % de docentes
motivaron la participacion de estudiantes en
clase a través de las TIC. Nuevamente, un
19.2 % de los profesores motivaron la parti-
cipacién de los estudiantes en clase, pero no
a través de tecnologias digitales. Al indagar
sobre la percepcidén de las competencias de
los estudiantes, 35 % de docentes indicaron
que frecuentemente desarrollan tareas que
requieren que los estudiantes utilicen medios
digitales de comunicacién y colaboracion, y
este mismo porcentaje cree que esto fomenta
la formacion integral; sin embargo, algunos
docentes no implementaron estos medios o lo
consideraron dificiles de desarrollar (sumados
corresponden a un 16.4 %).

En cuanto a las competencias relacionadas
con seguridad informatica, el 36 % del perso-
nal académico evité almacenar informacion
personal de los estudiantes, porque la con-
sideraron confidencial, mientras que algunos
docentes protegieron la informacion con con-
trasefias o procedimientos mas avanzados;
solo el 5 % de profesores emplearon procesos
de encriptacion. De igual manera, el 48.6 % de
docentes ensefiaron a los estudiantes a eva-
luar la fiabilidad de las fuentes y, a su vez, a
distinguir el origen de esta, con el fin de tener
claro el tipo de informacion que necesitan y evi-
tar riesgos informaticos. El 44.7 % de docentes
generaron espacios de discusion sobre normas
de comportamiento seguro y responsable de
la tecnologia digital, y desarrollaron sistema-
ticamente con los estudiantes las normas de
uso social de los diferentes entornos digitales
que utilizan. No obstante, como sucede con
la dimension didactica, sumando aquellos
docentes que no transmiten este tipo de in-

formacién y quienes solamente les recuerdan
su importancia a los estudiantes, el 24,7 % de
docentes no ensefiaron estas habilidades y los
conocimientos pertinentes.

Competencias de los estudiantes

Finalmente, con el propdsito de contrastar
los hallazgos en el reporte de los docentes,
se realizaron encuestas a 385 estudiantes de
los grupos en los cuales estos profesores de-
sarrollaron sus clases. Se observa en la Tabla
4 que, al igual que el personal académico, los
estudiantes con mas frecuencia se autoevallan
con competencias ubicadas en la categoria “In-
tegrador”, pero aumenta la cantidad de quienes
se consideran expertos y lideres.

Tabla 4
Autoevaluacion de los estudiantes

Respuestas Cantidad %
Principiante 23 6 %
Explorador 87 23 %
Integrador 144 37 %
Experto 91 24 %
Lider 40 10 %

Al mismo tiempo, se observa en la Tabla 5 que
la mayoria de estudiantes tiene mas de cuatro
meses de experiencia usando las TIC tanto
para uso personal, como educativo; y en la
Tabla 6, los porcentajes de uso de las TIC son
superiores a los reportados por los docentes.

Tabla 5

Tiempo de uso de herramientas
digitales en su formacion

actividades digitales Cantidad

No he utilizado medios 5 1%
tecnoldgicos

Menos de 1 mes 11 2%
1-3 meses 20 5 %
4-6 meses 83 21 %
7-9 meses 257 66 %
10-12 meses 5 1%
Mas de 12 meses 4 1 %
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Tabla 6 Asimismo, en la figura 4 se aprecia una compa-
Porcentaje de tiempo usando herramientas digitales racién entre el dominio de las tecnologias digi-
tales que reportan estudiantes y docentes. Los

Rango Cantidad % resultados muestran un dominio muy similar,

con mayor cantidad de estudiantes indicando

0-10 % 28 7 % .

. . que les gusta explorar, interactuar y aprender
LD 2 = kil el uso de nuevos medios tecnoldgicos. Esto
26-50 % 77 20 % evidencia que las competencias tecnoldgicas
51-75 % 120 31 % son similares en ambos grupos y que esto se
76-100 % 101 26 % debe a criterios de edad asociados con la co-

Tl 3 0w "Orieaeneracond

Figura 4

Descripcion respecto al uso de tecnologias. (a) docentes y (b) estudiantes

éUsted como se describe frente al uso de tecnologias?

Tengo la facilidad y la habilidad de trabajar con ordenadores y otros dispositivos

Utilizo internet de forma competente y extensiva

Me gusta explorar, interactuar y aprender a usar nuevos medios tecnologicos,
aplicaciones, programas

I

Participo activamente en varias redes sociales

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Muy en desacuerdo ~ WEn desacuerdo  ®De acuerdo  ® Muy de acuerdo

a)

¢Usted como se describe frente al uso de tecnologias?

Tengo la facilidad y la habilidad de trabajar
con ordenadores y otros dispositivos

Utilizo Internet de forma competente y
extensiva

Me gusta explorar, interactuar y aprender a
usar nuevos medios tecnologicos,...

Participo activamente en varias redes
sociales

0% 20% 40% 60% 80%  100%
B Muy en desacuerdo M En desacuerdo M De acuerdo Muy de acuerdo

b)
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Frente a las competencias digitales de sus
docentes, los estudiantes entrevistados en su
mayoria informaron que se emplean principal-
mente cuestionarios virtuales para evaluarlos,
al igual que formas de retroalimentacién por
correo electroénico, lo cual es congruente con
el reporte de los docentes. En referencia al
desarrollo de las clases segun los medios y las
capacidades de infraestructura, tecnoldgica
y logistica, tanto estudiantes como docentes
coinciden en la necesidad de fortalecer la co-
nectividad, velocidad y usabilidad de las pla-
taformas institucionales, lo que ha incidido en
que algunos docentes no planeen actividades
en formato digital y el uso de medios tecno-
I6gicos para acceder a recursos y actividades
importantes para la formacion.

Existen algunas discrepancias entre los dos
grupos entrevistados, asi, por ejemplo, los
estudiantes reportaron que, en ocasiones, se
utilizan los medios digitales de comunicacion
y colaboracion, mientras que los docentes
asumen que los estudiantes se comunican vy
realizan trabajo colaborativo utilizando he-
rramientas digitales de manera frecuente.
Asimismo, en el tema de seguridad informa-
tica, los docentes consideraron que generan
espacios para que se discuta el desarrollo de
comportamientos seguros y responsabilidad de la
tecnologia digital, tema muy importante en
la generaciéon de competencias en seguridad
digital. Sin embargo, sus estudiantes repor-
taron que principalmente se explican algunas
reglas basicas para el uso de medios digitales.

| Discusion

En la educacion virtual como modalidad edu-
cativa, es evidente la importancia de las com-
petencias digitales de los docentes, ya que
permiten ensefiar a sus estudiantes a selec-
cionar, gestionar y emplear las herramientas
digitales de forma correcta. En el caso de la
formacién policial, un docente competente pue-
de emplear de forma asertiva las herramientas
digitales que motivan el proceso de ensefianza
aprendizaje, que para el caso colombiano estan
definidas en las competencias institucionales y
en el marco de las competencias definidas por
el Ministerio de Educacién Nacional. Este ultimo
define tres niveles de competencia TIC; el nivel
de exploracion, se define como una primera

aproximacion a un mundo desconocido; el se-
gundo nivel, denominado nivel de integracion,
se define como el desarrollo de capacidades
para usar las TIC de forma auténoma; final-
mente, el nivel tres o nivel de innovacién, es
aquel en el cual el usuario pone nuevas ideas
en practica, usa las TIC para crear y expresar
sus ideas, asi como para construir nuevos co-
nocimientos.

El presente estudio mostré que, en el caso de
los docentes de algunas de las escuelas de la
Policia Nacional de Colombia, se ha logrado al-
canzar el nivel de exploracién y actualmente se
esta desarrollando el segundo nivel de compe-
tencias, por lo que es importante abordar algu-
nas transformaciones que permitan alcanzar de
manera mas rapida el nivel de innovacion. Los
hallazgos evidencian un escaso dominio de las
herramientas tecnoldgicas requeridas para la
produccién de objetos de aprendizaje virtuales
y de contenidos digitales, lo que corresponde
con un dominio basico de las herramientas que
no permite un completo proceso de apropiacion
y transferencia a la ensefianza.

Los hallazgos también mostraron que, frente a
la evaluacién del dominio de las competencias
asociadas con las TIC, los docentes sobredi-
mensionan algunas capacidades, por lo que
es necesario abordar formas de evaluacion
basadas en los resultados y las observaciones,
contrastando constantemente el reporte de
estudiantes y docentes en relacion con las com-
petencias para ensefiar en entornos digitales.

En el ambito pedagdgico, y dado que la mayoria
del personal participante se encuentra en
nivel explorador o de principiante, ya que si
bien conoce algunas herramientas TIC y sabe
usar algunas tecnologias, la principal funcion
que cumplen estas es reemplazar tecnologias
mas convencionales. Es importante realizar
una reflexion respecto a la implementacion del
modelo pedagdgico para entornos virtuales,
ajustandolo a las caracteristicas de docentes y
estudiantes de Colombia, de manera congruente
con los recursos informaticos e infraestructurales
existentes. Esto es importante dado que los
resultados develaron el interés existente en el
desarrollo de actividades online y offline tanto
en docentes, como en estudiantes, pero
también la necesidad de fortalecer los recursos
institucionales.
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Desde la perspectiva pedagdgica y sus enfo-
ques conceptuales, las TIC ofrecen un nuevo
reto al sistema educativo que implica pasar
de un modelo unidireccional de formacién,
donde por lo general los saberes recaen en
el profesor o en su libro de texto, a modelos
mas abiertos y flexibles, donde la informacion
situada en grandes bases de datos tiende a ser
compartida entre diversos estudiantes. Los
hallazgos evidencian que, en cuanto al modelo
pedagdgico, los docentes continllan empleando
de forma frecuente medios instruccionales y
recursos pedagdgicos tradicionales, dejando
de lado el uso de multiples herramientas
digitales para el disefio instruccional funda-
mentado en las formas interactivas; lo que
podria impedir las posibilidades del aprendizaje
colaborativo (Cruz, 2019; Garcia et al., 2018;
Garcia Aretio, 2017).

En relacién con la visidon constructivista del
aprendizaje, los hallazgos de la presente inves-
tigacion muestran que el rol activo del estu-
diante en el proceso de ensefianza-aprendizaje
podria no estar desarrollandose de forma con-
sistente, en virtud de las competencias de los
docentes, lo que podria impedir el aprendizaje
de conocimientos especificos y la promocién de
competencias digitales en los estudiantes, par-
ticularmente como sefalan Ortiz et al. (2015)
y Salcedo y Vargas (2014), en la generacion de
habilidades de tipo informativo, comunicativo y
de conocimiento, en el aprendizaje colaborati-
vo y en las competencias para el aprendizaje
auténomo.

Considerando que el autoaprendizaje es una
de las finalidades del modelo constructivista, y
qgue este es el enfoque adoptado por la Policia
Nacional para la ensefianza aprendizaje en sus
aulas de clase, las TIC pueden facilitar el au-
toaprendizaje de los estudiantes, ya que hacen
la busqueda de informacién mas sencilla; sin
embargo, debe realizarse de forma correcta,
en lugares especializados que garanticen una
transferencia de informacion veraz y confiable.
El presente estudio evidencido que una canti-
dad proporcional de docentes y estudiantes
tienen claridad plena de que las mediaciones
TIC pueden fortalecer su autoaprendizaje;
no obstante, se refieren principalmente a los
motores de busqueda o redes sociales. Si bien
estas pueden trasmitir informacion, se debe
hacer un filtro permanente para garantizar que
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los datos trasmitidos tengan valor educativo.
adicional a esto, si se emplean las mediaciones
TIC correctamente, pueden generar motivacion
y conocimiento significativo (Guerrero Casta-
fieda et al., 2019).

Respecto al area se seguridad informatica y
de competencias digitales relacionadas con
los conocimientos, habilidades y actitudes del
profesorado para disefiar y desarrollar expe-
riencias de aprendizaje para promover, modelar
y formar al alumnado como ciudadanos digi-
talmente responsables, se puede indicar que
para adquirir esta competencia, el papel de
quien ensefia alcanza especial protagonismo,
porque su figura es modelo y guia que cuida,
orienta y forma sobre el uso responsable en
la navegacion, comunicacién y colaboracion,
y compartir informacién a través de Internet.
Los hallazgos del estudio evidencian que una
proporcién importante de profesores no poseen
estas competencias y, por tanto, no forman a
los estudiantes para la obtencidn y transmision
de informacion confiable. Igualmente, una gran
cantidad de estudiantes no aplican filtros para
seleccionar la informacion veraz. Esto resalta la
importancia de desarrollar estrategias para que
los docentes comprendan, dominen, apliquen
y ensefien procedimientos para filtrar informa-
cion veraz y emplear protocolos de seguridad
informatica, lo cual es alin mas importante en
una institucional como la Policia Nacional de
Colombia.

La evaluacién del aprendizaje en contextos
virtuales generalmente se orienta hacia la
autoevaluacion, los portafolios electrénicos, el
benchmarking y el uso de objetos de aprendi-
zaje. Las nuevas tecnologias han dado nuevas
herramientas a los docentes para desarrollar
una mejor funcién a nivel educativo y gerencial.
Dentro de estas nuevas mediaciones estan las
que arrojan calificaciones o evaluaciones inme-
diatamente se realiza la actividad, o aquellas
que dan la posibilidad al estudiante de encon-
trar sus oportunidades de mejora y entregar
un mejor producto, también las que dan es-
pacio para la autoevaluacién, importantisima
en el proceso de aprendizaje constructivista.
Sin embargo, al analizar los datos recogidos a
partir del reporte de sus estudiantes, es evi-
dente que los docentes siguen empleando las
mismas formas evaluativas y sumativas para
demostrar conocimiento en las aulas policiales,
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lo que puede asociarse con el desconocimiento
de las necesidades de sus estudiantes o con
menor dominio de las TIC. Esto representa una
gran oportunidad para mejorar las condiciones
y resultados educativos mediando de forma
acertada las TIC a partir del modelo pedag6-
gico, pero con un perfil real de fortalezas y
debilidades respecto de las competencias.

De otra parte, si bien algunos docentes se pre-
ocupan por realizar actualizaciones parciales de
sus conocimientos frente a las competencias
digitales, se puede inferir, a partir de los re-
sultados, que una tercera parte posee escaso
dominio de las TIC, lo que se puede asociar con
formas tradicionales de formacion educativa.
En estos casos, sera necesario abordar proce-
sos de capacitacién hacia la adopcion tecnold-
gica e incluso gradualmente renovar la planta
docente considerando por supuesto el valor
de la experiencia y trayectoria de los docentes
pertenecientes a otras cohortes generacionales
(Cardenas Pefia, 2021; Molina, 2020; Estrada
Esponda et al., 2019).

Por las caracteristicas de la educacion policial
es determinante comprender cdmo emplear es-
trategias educativas con uso de TIC, TAP, TEP,
conforme a la situacién. En el aula de clase se
debe buscar el uso de tecnologias del aprendi-
zaje y el conocimiento TAC, ya que impulsan los
procesos de ensefianza y aprendizaje, fortale-
ciendo la catedra del docente policial. Mientras
que las TEP se deberian tener en cuenta para
coadyuvar a la autoevaluacién, coevaluacién y
discusién en momentos no formales, facilitando
el afianzamiento del conocimiento y generando
sentido critico. Esto implica que sera necesario
determinar las condiciones de cambio a nivel
institucional para garantizar que el proceso
de implementacion de competencias digitales
para el docente policial esté alineado con las
capacidades y necesidades de las escuelas de
Policia de nuestra institucion. La finalidad del
presente estudio, mas alla de identificar las
competencias digitales del personal académico,
fue generar informacion valiosa para disefiar
un plan estratégico de desarrollo digital para
los docentes de la Policia Nacional, en el cual
se establezcan prioridades referentes a al
desarrollo, busqueda, uso y aplicacién de TIC,
TAP, TEP en la mejora de la educacion Policial.
Los hallazgos evidencian las areas, compor-
tamientos y competencias que deberan ser

fortalecidas, lo cual brinda un marco realista
y ajustado para este plan.

B Conclusiones

De acuerdo con el objetivo de la investigacion,
se encontraron algunas diferencias entre las
competencias que se supone poseen los do-
centes que se encargan de los procesos de
educacién virtual en las escuelas de formacion
ESVEL, ECSAN y ESMEB, con las competencias
especificas que los estudiantes observan en
sus profesores; en tal sentido, un porcentaje
importante de alumnos considera que el dominio
de las tecnologias de la informacién por parte de
los docentes debe mejorar y extenderse a todo el
cuerpo profesoral, para el logro de los objetivos
en cuanto a la virtualidad. Esta misma situa-
cion puede estar sucediendo en otras escuelas
de formacion en la Institucién, y también en
diferentes Instituciones de Educacion superior
[IES] de Colombia, lo cual sefala la urgencia
de abordar un diagnostico de las competencias
docentes para la educacion virtual basado en
procesos de triangulacién con los reportes de
los estudiantes, como se realizd en la presente
investigacion.

Si bien la localizacién del estudio no permite
una generalizacion a las diferentes escuelas de
formacion de la Policia Nacional en Colombia, los
hallazgos permiten identificar algunas lineas de
indagacién y de intervencion tanto en los pro-
cesos de seleccién, como en los programas de
capacitacion docente. Para ello, serd necesario
contar con procesos de seguimiento y evalua-
cion de la gestion profesoral, fundamentados
mas en la observacion directa y en la evaluaciéon
formativa de los procesos pedagdgicos, con el
fin de alcanzar un mapa de competencias do-
centes ajustadas a las metas institucionales.
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RESUMEN

Los médicos estan expuestos a altos niveles de presién laboral, lo que conduce a un mayor riesgo
de Burnout. La empatia es el reconocimiento cognitivo y afectivo del estado de animo y situacion de
una persona. La compasion es una respuesta al reconocimiento del sufrimiento del paciente y
al deseo de reducirlo. Objetivos: explorar la relaciéon entre empatia, compasién y Burnout en
estudiantes y profesionales médicos y otras variables relacionadas con el sindrome. Método:
143 médicos y estudiantes respondieron un cuestionario sociodemografico, el MBI, el TECA y
la Escala de Compromiso y Accién Compasivos. Resultados: el 41,9 % mostrd altos niveles de
agotamiento emocional, el 21 % despersonalizacion y el 19,5 % bajos niveles de realizacion
personal. Los niveles de Burnout se asociaron negativamente con la percepcién de equilibrio
entre la vida social, familiar y laboral, la compasién y la edad; F(5, 92) = 11,012, p < 0,00; (p
< 0,05). La fatiga emocional interrumpio el desarrollo de comportamientos relacionados con la
autocompasion y disminuyo la percepcion de éxito. Conclusiones: para que los médicos tengan
niveles 6ptimos de empatia afectiva y compasion, es fundamental el desarrollo de empatia
cognitiva y habilidades de regulacion emocional. Estos son factores protectores de Burnout.

Palabras clave: empatia, compasion, Burnout, médicos, estudiantes de medicina.

ABSTRACT

Physicians are exposed to high levels of work pressure, which leads to a higher risk of Burnout.
Empathy is the cognitive and affective recognition of a person’s state of mind and situation.
Compassion is a response to the recognition of the patient’s suffering and the desire to reduce
it. Objectives: to explore the relationship between empathy, compassion and Burnout in medical
students and professionals and other variables related to the syndrome. Method: 143 physi-
cians and students answered a sociodemographic questionnaire, the MBI, the TECA, and the
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Compassionate Commitment and Action Scale. Results: 41.9 % showed high levels of emotional
exhaustion, 21 % depersonalization and 19.5 % low levels of accomplishment. Burnout levels
were negatively associated with the perception of balance between social, family and work life,
compassion and age; F(5, 92) = 11.012, p < 0.00; (p < 0.05). Emotional fatigue interrupted
the development of behaviors related to self~-compassion and confirmed the perception of suc-
cess. Conclusions: For physicians to have optimal levels of affective empathy and compassion,
the development of cognitive empathy and emotional regulation skills is essential. These are
protective factors for Burnout.

Keywords: empathy, compassion, Burnout, physicians, medical students.

RESUMO

Os médicos estdo expostos a altos niveis de pressao de trabalho, o que leva a um maior risco de
Burnout. A empatia é o reconhecimento cognitivo e afetivo do estado de espirito e da situagao
de uma pessoa. A compaixdo é uma resposta ao reconhecimento do sofrimento do paciente e
ao desejo de reduzi-lo. Objetivos: explorar a relacdo entre empatia, compaixdo e Burnout em
estudantes e profissionais de medicina e outras variaveis relacionadas a sindrome. Método:
143 médicos e estudantes responderam a um questionario sociodemografico, o MBI, o TECA e
a Compassionate Commitment and Action Scale. Resultados: 41,9% apresentaram altos niveis
de exaustdo emocional, 21% despersonalizagdo e 19,5% baixos niveis de realizagdo. Os ni-
veis de burnout associaram-se negativamente com a percepgdo de equilibrio entre vida social,
familiar e profissional, compaixdo e idade; F(5, 92) = 11,012, p < 0,00; (p < 0,05). A fadiga
emocional interrompeu o desenvolvimento de comportamentos relacionados a autocompaixao e
confirmou a percepgdo de sucesso. Conclusdes: Para que os médicos tenham niveis 6timos de
empatia afetiva e compaixdo, é essencial o desenvolvimento de empatia cognitiva e habilidades
de regulacdo emocional. Esses sdo fatores de protecdo para o Burnout.

Palavras-chave: empatia, compaixdo, Burnout, médicos, estudantes de medicina.

i Introduccién control personal, pobres redes de apoyo y altas

expectativas (Kroll et al., 2016).
Desempefiar una labor dentro del area de la
salud supone el encuentro y la interaccion con
pacientes que presentan problemas fisicos y/o
emocionales y solicitan tratamientos efectivos
y eficientes. Esto resulta en que la medicina
como profesién sea altamente demandante
y se asocie con agotamiento, no sélo fisico
sino también emocional (Kroll et al., 2016).
De este modo, los médicos se encuentran
constantemente expuestos a elevados niveles de
presion laboral, lo que conduce a un incremento
en el riesgo de padecer cansancio emocional,
distanciamiento hacia las personas con las
que se trabaja y sensacién de incompetencia,
es decir, Burnout (Maslach y Jackson, 1981).
El concepto de Burnout ha sido evaluado por
multiples autores dentro de una diversidad de
modelos tedricos, con el propdsito de lograr

El Burnout es una respuesta prolongada
ante los estresores emocionales e interper-
sonales de la vida laboral, definida por tres
dimensiones: agotamiento (sensacion de
cansancio emocional), despersonalizacion
(distanciamiento hacia las personas con las
que se trabaja) y reducciéon de la autorreali-
zacién (sensacion de incompetencia) (Kroll et
al., 2016). Este sindrome de agotamiento se
presenta con frecuencia en labores que requie-
ren una intensa relacidon con personas como
clientes, pacientes o usuarios de un servicio
(Maslach y Jackson, 1981). En el caso de los
médicos, la interacciéon con un paciente su-
pone el enfrentamiento a demandas con alta
implicacion emocional que pueden provocar

su explicacién y delimitacion como sindrome
asociado al trabajo (Gil-Monte, 2001; Rubio,
2003; Ortega Ruiz y Lopez Rios, 2004). Cabe
anotar que, aunque la presion laboral existe en
diversas ocupaciones, se ha demostrado que
su cronicidad, resultante en Burnout, es mas
prevalente en profesiones con bajos niveles de

sintomas de agotamiento fisico, pérdida de
energia, fatiga, estrés crénico y agotamiento
emocional (Delgado et al., 2014). Paralela-
mente, el trabajo administrativo y la presion
de cumplir con tiempos predeterminados pa-
recen ser dos factores precipitantes de estrés
(Kamal et al., 2020).
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Asimismo, el Burnout se ha reconocido
como una de las causas del ausentismo en
el trabajo (Gil-Monte, 2001), se ha asociado
con baja satisfaccion laboral, actitudes ne-
gativas hacia el cuidado de la salud de los
pacientes, un incremento en el consumo de
sustancias e ideaciéon suicida (Kroll et al.,
2016). Presenta manifestaciones emocionales
como depresion, indefension, desesperanza,
irritacién, apatia, desilusion, pesimismo y
hostilidad; sintomas cognitivos como cambio
en el autoconcepto; genera cambios conduc-
tuales como evitacién de responsabilidades,
sobre-implicacién y evasién de la toma de
decisiones; se manifiesta en &mbitos sociales
a través del aislamiento y sentimientos de
fracaso, ademas de menor interés en los
problemas relacionados con la salud y en el
ahorro de recursos (O'Donnell et al., 2015);
y, comprende sintomas psicosomaticos como
cefaleas, dolores osteomusculares, pérdida
de apetito, cambios de peso, disfunciones
sexuales, problemas de suefio, fatiga crénica,
enfermedades cardiovasculares y alteraciones
gastrointestinales (Carlin y Garcés de los Fa-
yos Ruiz, 2010). Finalmente, ha sido demos-
trado que, quienes estan insatisfechos con
su profesion demuestran menor interés en
los problemas relacionados con la salud y en el
ahorro de recursos (O’'Donnell et al., 2015).
De este modo, el Burnout tiene repercusiones
que afectan tanto a los profesionales y a la
institucion prestadora del servicio como a los
pacientes, para quienes disminuye el nivel de
satisfaccion con la atencion brindada e incre-
menta el tiempo de recuperacién posterior al
alta hospitalaria (Gil-Monte, 2001; Kroll et al.,
2016; Williams et al., 2007).

Sobre la prevalencia, se ha encontrado que
el Burnout llega a afectar hasta al 70 % de
los profesionales de la salud (Lamothe et al.,
2014); no obstante, una investigacion reali-
zada en Colombia con médicos internistas y
residentes del Hospital de la Universidad del
Valle hallé una incidencia del 85.3 % de altos
niveles de agotamiento laboral (Guevara et
al., 2004). Cabe anotar que este sindrome de
agotamiento laboral no es exclusivo de los
profesionales, puesto que se ha evidenciado
que los estudiantes de medicina son propensos
a presentar niveles de Burnout que aumentan
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a medida que avanza su formacién (von
Harscher et al., 2018).

Respecto a los factores relacionados con el
Burnout, estudios realizados en la ultima
década han concluido que mayor autoridad
y autonomia en la toma de decisiones esta
asociada con mayores niveles de satisfaccion
laboral, lo que promueve la resiliencia ante las
repercusiones del estrés laboral para la salud
(Kroll et al., 2016). Otros factores protectores
de agotamiento relacionados con el trabajo son
el reconocimiento por parte de los superiores,
un mayor numero de trabajadores/colegas, el
aprendizaje continuo y recursos y/o instru-
mentos suficientes para desempefiar la labor
(Kamal et al., 2020).

A nivel de factores individuales, se ha afir-
mado que una mayor edad, el tener hijos,
sentirse valorado, altos niveles de optimismo,
la satisfaccion con la labor desempefiada y la
complacencia con la retribucién econdmica,
son factores protectores de Burnout (Grau
et al., 2009). Asimismo, se ha reconocido la
importancia del apoyo del entorno familiar,
la presencia de hobbijes e intereses, y el
encuentro con colegas por fuera del horario
laboral (Kamal et al., 2020). Al respecto, en
un estudio realizado en policias colombianos,
se encontrdé que las actividades recreode-
portivas se asocian con menores niveles de
agotamiento y despersonalizacion (Montero
et al., 2020). Respecto al ambito médico, las
buenas relaciones con los pacientes generan
gratitud y, por consiguiente, incrementan la
satisfaccién con su ocupacién (Kamal et al.,
2020; Lamothe et al., 2014).

Por su parte, la empatia es entendida como el
reconocimiento cognitivo y afectivo del estado
de animo y situacidén actual de una persona
por parte de otra (Lopez-Pérez et al., 2008),
y en su conceptualizacion ha sido dividida en
dimensiones afectivas y cognitivas. La em-
patia cognitiva, compuesta por la adopcion
de perspectivas y la comprension emocional,
le permitiria al profesional de la salud com-
prender las necesidades del paciente y, en
consecuencia, ofrecer una atencion de cali-
dad coherente con el servicio demandado. Por
otra parte, su dimension afectiva, compuesta
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por estrés empatico y alegria empatica, po-
dria relacionarse con alta implicacion en los
problemas y circunstancias del paciente, y, en
caso de que sea muy alta, poca objetividad
en las decisiones del profesional, interferencia
con su ajuste emocional y salud psicoldgica
(Lopez-Pérez et al., 2008).

En el marco de la relacion médico-paciente,
algunos estudios han encontrado que altos
niveles de Burnout estan asociados con una
disminucién en la empatia, competencia ba-
sica y no técnica de la atenciéon en salud
(Reinolds et al., 2021; Wilkinson et al., 2017);
sin embargo, otros estudios llevados a cabo
con residentes de distintas especialidades
resaltan que la empatia puede desempefar
un factor protector del desarrollo de Burnout
(Picard et al., 2016). Asi, las investigaciones
actuales no han logrado un consenso sobre
la relacion entre los niveles de empatia y de
Burnout (Altman y Roth, 2021).

En el estudio de la interrelacion entre la em-
patia y las diferentes dimensiones del Burnout
se han encontrado tres hipotesis fundamen-
tales. En primer lugar, se considera que altos
niveles de despersonalizacidon resultaran en
una disminucion de la empatia, debido a que
los médicos con Burnout tendran menor
capacidad para adoptar la perspectiva del
paciente, escuchar empaticamente y preferi-
ran poner distancia (Zenasni et al., 2012). Por
otro lado, ha sido descrito un tipo especial de
Burnout denominado “fatiga por compasién”
o “desgaste profesional por empatia” (Figley,
2002), que aqueja a aquellos afectados emo-
cionalmente por las experiencias negativas de
otras personas; sin embargo, el incremento
en los niveles de cansancio emocional ocurre
frente a altos niveles de empatia afectiva en
ausencia de empatia cognitiva (Zenasni et al.,
2012). Finalmente, la interacciéon empatica
con los pacientes incrementa la adherencia
al tratamiento y, por lo tanto, su eficacia,
generando en los pacientes gratitud con la
atencién y en los médicos un aumento en los
niveles de satisfaccién con la labor y realiza-
cién personal (Lamothe et al., 2014). Cabe
anotar que, aunque sélo uno de los mecanis-
mos hace alusién a los diferentes tipos de em-
patia, si se ha reportado que el componente
cognitivo de la empatia y las habilidades de
regulacién emocional son reconocidas como

factores protectores frente al estrés (Lamo-
the et al., 2014).

Finalmente, entre los factores que interactdan
en la practica médica, ha adquirido mayor
relevancia el concepto de compasion. Esta ha
sido definida como una virtud en la relacion mé-
dico-paciente, una respuesta ante el reconoci-
miento del sufrimiento y el deseo de disminuirlo,
sensibilidad para mostrar la comprensién de
la situacion del paciente en consonancia con el
deseo de ayudar y trabajar en pro de su bien-
estar (Cameron et al., 2015; Davalos-Batallas et
al., 2020). La compasion requiere de emocién
y accion de parte del profesional, del reco-
nocimiento de la vulnerabilidad y el deseo de
reciprocidad. Comienza con la identificacion
del sufrimiento del paciente, acompafado
con una respuesta interna y emocional ante
él, y continla la expresién que denota cons-
ciencia de su padecer a través de palabras
y acciones, logrando su materializacién por
medio de los comportamientos que buscan el
beneficio de otro.

En contraste con la empatia, la compasion
motiva al individuo, no sélo a entender y
adoptar el punto de vista del paciente, sino
también a “sentir con él” y a actuar con el
propésito de disminuir su sufrimiento. La
compasion enfatiza en la resonancia emo-
cional, la imaginacion activa del sufrimiento,
la preocupacion por el bienestar y la sen-
sacién de compartir la angustia frente a la
situacidn estresante (Cameron et al., 2015).
Su importancia es reconocida tanto por los
pacientes como por sus familiares, quienes
valoran la calidad del cuidado considerando
las cualidades intrinsecas de la relacién mé-
dico-paciente por encima de las habilidades
técnicas del profesional (Sinclair et al., 2016).
El cuidado compasivo incluye dimensiones
éticas, comunicacién asertiva y efectiva,
trato humano y dimensiones espirituales y/o
religiosas (Cameron et al., 2015; Davalos-Ba-
tallas et al., 2020).

En sintesis, la evidencia actual esclarece la
importancia de estudiar el Burnout en pro-
fesionales y estudiantes de medicina, dadas
sus implicaciones en la vida personal y en el
quehacer profesional y su relacion con los
niveles de empatia y compasion. La escasez
de estas investigaciones es particularmente
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notoria en el contexto colombiano, razén por
la que se plantea el presente estudio, que
busca explorar la relacion entre empatia, com-
pasion y Burnout en estudiantes de medicina,
residentes y en profesionales médicos de la
ciudad de Medellin (Colombia), asi como inda-
gar otras posibles variables relacionadas con
la percepcion y satisfaccion con la labor que
puedan interferir en el sindrome por desgaste
profesional.

B Método
Diseiio

Este estudio es de tipo descriptivo, cuanti-
tativo, transversal y comparativo, ya que se
recolectaron los datos en un momento Unico
para describir las variables y analizar su inte-
rrelacion (Hernandez et al., 2014).

Poblaciéon y muestra

La poblacion de este estudio fueron los mé-
dicos, residentes y estudiantes de tercer y
décimo semestre de la Universidad Pontificia
Bolivariana en Medellin, quienes aceptaron
participar en la investigacion firmaron el con-
sentimiento informado y completaron el
protocolo de evaluacién. Los criterios de
inclusién fueron: (1) tener manejo del idio-
ma espafol (comprension oral y escrita) v,
(2) estar vinculados como médicos, egresa-
dos, residentes o estudiantes de medicina de
tercero y décimo semestre con la Universidad
Pontificia Bolivariana. EI muestreo fue inten-
cional y se invito a toda la poblacion objetivo.

Instrumentos

Para la recoleccion de datos, se disefié una
encuesta sociodemografica que incluyé varia-
bles para categorizar a los sujetos, preguntas
sobre la intensidad horaria o laboral y el nivel
de satisfaccién con sus tareas y remuneracion.
Adicionalmente, se utilizaron los siguientes
cuestionarios:

Maslach Burnout Inventory - MBI (Maslach
y Jackson, 1981); adaptacién Barbato et al.,
2011): este instrumento consta de 22 items
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con respuestas en una escala de likert de 7
opciones, donde 0 es nunca y 6 es diariamen-
te, en relacion con la frecuencia con la que
se experimentan ciertas sensaciones relacio-
nadas con el trabajo. Este cuestionario tiene
tres dimensiones: Agotamiento Emocional
(AE) con nueve items, refleja la sensacién de
estar exhausto emocionalmente a causa del
trabajo y con menor capacidad de entrega a
los demds. Despersonalizacién (DP) con cinco
items, describe una respuesta impersonal y
fria hacia los pacientes. Realizacién Personal
(RP) con ocho items, expresa sentimientos
de competencia y éxito. En contraste con los
dos componentes previos, en esta ultima di-
mension los valores bajos son indicativos del
sindrome de Burnout.

La escala posee una adecuada consistencia
interna (a de Cronbach = 0.76) y, al comparar
la estructura factorial de la escala adaptada
con la versién original, fue identificado que las
tres dimensiones coinciden. El alfa de Cron-
bach para las escalas del MBI en este estudio
fue de 0.87 en cansancio emocional, 0.66
en despersonalizacion y 0.76 en realizacién
personal.

Test de Empatia Cognitiva y Afectiva — TECA
(Lopez-Pérez et al., 2008): cuestionario para
evaluar la empatia estd compuesto por 33
items que se responden en una escala tipo
Likert de 1 (totalmente en desacuerdo) a
5 (totalmente de acuerdo), y presenta una
estructura de cuatro factores: Adopcion de
perspectivas, que hace referencia a la capa-
cidad intelectual o imaginativa de ponerse
en el lugar de otra persona; Comprension
emocional, la capacidad de reconocer y com-
prender los estados emocionales, las intencio-
nes y las impresiones de las otras personas;
Estrés empatico, la capacidad de compartir
las emociones negativas de otra persona; y
finalmente, Alegria Empatica, la capacidad
de compartir las emociones positivas de otra
persona (Lopez-Pérez et al., 2008).

La estructura factorial de la escala presenta
dos factores, cada una con dos dimensiones:
empatia cognitiva, que contiene las escalas
adopcién de perspectivas (AP) y compren-
sién emocional (CE); y empatia afectiva, que
abarca estrés empatico (EE) y alegria em-
patica (AE). La escala mostrd una adecuada
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consistencia interna en el estudio original
(a de Cronbach = 0.89); asimismo, los niveles
de consistencia interna en este estudio son
adecuados para todas las dimensiones, a de
Cronbach = 0.70, 0.74, 0.78 y 0.75, respec-
tivamente.

Escala de Compromiso y accién compasivos
(Gilbert et al., 2017): este cuestionario esta
compuesto por tres subescalas, cada una de
13 items, auto-compasion, compasioén por
los otros y compasiéon de los otros, inclu-
yendo el compromiso y las acciones en cada
una de las tres dimensiones. Esta estructura
factorial se evalué mediante analisis factorial
exploratorio y confirmatorio. Las respuestas
se registran mediante una escala Likert de
10 puntos, que va desde nunca (1) hasta
siempre (10). Los alfas de Cronbach de las
subescalas en la versidn en inglés estuvieron
entre 0.72 - 0.94.

Para la utilizacion de esta escala, se llevd a
cabo la traduccion y re-traduccion de dos de
las escalas del cuestionario (auto-compasion
y compasion por los otros), con previa auto-
rizacion y revision de uno de los autores de
la escala original. En este estudio, las subes-
calas de autocompasién fueron de 0.68 para
compromiso y 0.91 para accién, mientras que
en compasion hacia otros fueron de 0.78 para
compromiso y 0.90 para accion.

Procedimiento

Seinvito a participar en el estudio a los estudiantes
de tercero y décimo semestre de la facultad de
medicina de la UPB (aproximadamente 80 en
total), asi como a los médicos generales que
laboran en la Clinica Universitaria Bolivariana
(n=25) y a los residentes de primer afio de
los posgrados de la Escuela de Ciencias de la
Salud (n=50). Aquellos que aceptaron participar
(n=143) firmaron un consentimiento informado y
respondieron los cuatro instrumentos de forma
autonoma en aproximadamente 20 minutos.
Esta investigacion fue aprobada por el comité
de ética de la UPB.

Analisis estadistico

Los datos fueron recolectados y digitados en
un archivo de Excel y, posteriormente, im-

portados al paquete estadistico SPSS version
25. Inicialmente, se obtuvieron estadisticos
descriptivos de cada una de las variables, con
el fin de verificar la correcta digitacién de los
datos. Posteriormente, se obtuvieron los sub-
totales y totales de las escalas para finalizar
con el analisis bivariado entre las variables de
interés. Para el andlisis univariado, se calculd
el porcentaje de personas en el perfil 6ptimo,
inferior y superior en el caso de Burnout y
empatia, ya que se contaban con datos de
referencia. En el caso de las puntuaciones
de compasidn, se llevé a cabo un analisis de
medias en comparacion con un estudio ecua-
toriano con el mismo cuestionario, conside-
rando que entre las muestras disponibles era
el mas cercano culturalmente a la poblacion
de este estudio.

Se realiz6 un analisis de correlaciones biva-
riadas para evaluar la relaciéon entre Burnout,
empatia y compasién. Finalmente, para iden-
tificar los factores asociados al Burnout, se
llevé a cabo una regresiéon lineal multiple,
controlando inicialmente por sexo y edad;
posteriormente, se introdujeron las variables
que reportaron correlaciones significativas de
cada uno de los conceptos de analisis: percep-
cion de equilibrio y carga, comprensién hacia
si mismo y otros, y empatia.

] Resultados

Caracterizacion de la muestra

La muestra estuvo constituida por 79 mujeres
(55.6 %) y 64 hombres (44.4 %) con una me-
dia de edad de 27.9 afios. De ellos, 38 (26.6 %)
eran estudiantes de tercer semestre, 35 (24.5
%) de décimo semestre, 25 (17.5 %) residen-
tes y 45 (31.5 %) médicos. Sobre el estado
civil, un 75.5 % eran solteros y un 83.1 % no
tenia hijos. Respecto a la intensidad horaria
semanal de trabajo o estudio, sélo un 6.3 %
reportd dedicar un tiempo menor a 48 horas,
37.8 % entre 48 y 60 horas y 49 % mas de 60
horas. La media del tiempo ejercido en afios
fue de 9.43. Todas las caracteristicas demo-
graficas se describen en la Tabla 1.
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Tabla 1
Caracterizacion de la muestra de estudio

n (%) M (D.E.)
E
dad 27.93 (9.61)
Sexo
Mujer 79 (55.6)
Hombre 64 (44.1)
Estado civil
Soltero 108 (75.5)
Casado/
Union libre 32 (22.4)
Divorciado/
Separado 32D
Hijos
0 118 (83.1)
1 12 (8.5)
2 11 (7.7)
3 1(0.7)
Situacion laboral
Trabaja 37 (25.9)
Estudia 87 (60.8)
Estudia y
trabaja 17 (11.9)
Sin dato 2 (1.4)
Ocupacion
Estudiantes
tercer semestre 38 (26.6)
Estudiantes
décimo 35 (24.5)
semestre
Residentes 25 (17.5)
Médicos
graduados 45 (31.5)
Intensidad
horaria
Menos de
48 horas 9(6.3)
Entre 48 y
60 horas 54 (37.8)
Mas de 60
horas 70 (49.0)
Sin dato 10 (7.0)
Tiempo ejercido 9.43 (7.93)
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la carga fue 4.53 (alta), la de la percepcidn
de equilibrio entre la vida laboral-académica
y la social-familiar 3.85 (media), la media de
satisfaccién con la remuneraciéon fue de 4.97
(alta) (ver tabla 2).

Tabla 2

Percepcion de la carga laboral y
académica, equilibrio y satisfaccion

Intensidad carga 4.53 (1.61)
Equilibrio 3.85 (1.66)
Satisfecho remuneracion 4.97 (1.82)

D.E.: Desviacidn estandar

Niveles de Burnout, empatia y compasion
en la poblacion evaluada

Segun los baremos para la escala de Burnout,
en la poblacién evaluada el cansancio emo-
cional fue alto en el 41.9 % de la poblacidn, la
despersonalizacién fue alta en el 21 %, vy
la realizacion personal baja en el 19.5 % (ver
tabla 3).

Tabla 3
Niveles de Burnout en la poblacién evaluada

Burnout M (D.E.) n (%)*
Cansancio emocional 23.51 (11.0) 57 (41.9)
Despersonalizacion 5.8 (5.5) 29 (21.0)
Realizacion personal 38.1 (6.7) 26 (19.5)
Puntuacién Total 38.4 (17.9)

n: NUmero de personas, M: Media aritmética, D.E.: Desviacion
estandar

Percepcion sobre carga laboral y académica,
equilibrio y satisfaccion

Con respecto a los datos sobre la percepcién de
la carga laboral y/o académica, al igual que la
satisfaccion con la remuneracién, teniendo en
cuenta que el valor minimo es 1 y el maximo
es 7, la media de la percepcién de intensidad de

n: Nimero de personas, M: Media aritmética, D.E.: Desviacion
estandar.

*Se reporta el niumero y proporcion de personas con
niveles clinicamente significativos segun el manual.

Segun los baremos del test de empatia cogniti-
va y afectiva, los niveles de empatia cognitiva
optimos estan entre el percentil 69 y 93 para
la poblacion de médicos. Con respecto a la
escala de adopcidon de perspectivas, se en-
contro que el 68.6 % de la poblacion evaluada




Elena Suarez Cadavid; Mariantonia Lemos; Erika Patricia Ruiz Gonzalez; Alicia Krikorian

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 59-72

esta por debajo del limite inferior, mientras
que el 10.2 % por encima; y un 21.2 % de la
poblaciéon presenta un perfil éptimo. En
la escala de comprension empatica, el perfil
optimo lo presenta el 38 % de la poblacion,
por debajo del limite inferior se encuentra el
61.3 % y en el superior el 0.7 %. Por otro lado,
los niveles de empatia afectiva éptimos estan
entre los percentiles 7 y 93. En la escala de
estrés empatico, el 98.6 % presenta el perfil
optimo, mientras que el 1.4 % se encuentra
en el superior. Respecto a la alegria empatica,
el 6.7 % se encuentra en el limite inferior, el
0.7 % en el superior y el 92.6 % en el perfil
optimo (ver Tabla 4).

Tabla 4

Medias, Perfil ptimo, limite inferior y limite superior en
los niveles de empatia cognitiva y afectiva de la poblacién
evaluada

Limite Perfil Limite
M (D.E.) inferior optimo  Superior
n (%) n (%) n (%)
AP  48.6 (27.8) 94 (68.6) 29 (21.2) 14 (10.2)
CE 55.7(25.3) 84 (61.3) 52 (38) 1 (0.7)

EE  48.0 (25.4) 0 137 (98.6) 2 (1.4)

AE  42.4(22.8) 9(6.7) 124 (92.6) 1 (0.7)

n: Numero de personas. AP: Adopcidon de perspectivas,
CE: comprension emocional, EE: Estrés empatico, AE:
alegria empatica

Los niveles de compasion fueron comparados
con los de un estudio ecuatoriano que se llevo
a cabo con el mismo instrumento. Segun lo
reportado en la muestra de estudio, los ni-
veles de compromiso en autocompasién son
mayores que los de la muestra de referencia,
mientras que los de accion son muy inferiores
a ésta, llevando a que los niveles de compa-
sion hacia si mismo totales sean menores en
la muestra colombiana. Frente a la compasion
hacia otros, se encontraron niveles similares
en compromiso y puntuacion total, pero me-
nores en accién en la muestra colombiana
(ver tabla 5).

Tabla 5

Medias en los niveles de compasién de la poblacion
evaluada en comparacion con los encontrados en Ecuador

Colombia Ecuador*
M (D.E) M (D.E.)
Autocompasion
Compromiso 36.5 (9.3) 32.2 (6.6) 5.747%*
Accion 28.4 (8.0) 41.9 (9.0) -20.091%**

Compasion
hacia otros

Compromiso 42.1 (9.4) 41.2 (8.5) 0.079
Accion 29.7 (7.3) 31.2 (6.3) -2.152*

+ Obtenidas del estudio de Davalos-Batallas et al. (2020). M: Me-
dia aritmética, D.E.: Desviacién estandar *p < 0.05, ** p < 0.001.

Relaciones entre Burnout, empatia
y compasion

Para establecer las relaciones entre las varia-
bles del estudio, inicialmente se llevd a cabo
un analisis de correlaciones bivariadas. Estos
analisis reportaron una relacion positiva entre
mayor edad y percepcion de equilibrio, reali-
zacion personal y menores niveles de Burnout.
Asimismo, la edad se relaciond inversamente
con el estrés empatico y directamente con
alegria empatica. Ademas, la percepciéon de
equilibrio se relaciond de forma negativa con
el cansancio emocional y la despersonalizacion,
y de forma positiva con la realizacion perso-
nal. Se encontré también una relacion inversa
entre la percepcion de equilibrio y la presencia
de Burnout, asi como directa con autocompa-
sion. El cansancio emocional se relaciond con
mayores niveles de despersonalizacién, menor
realizacidon personal, y bajos puntajes en las
tres escalas de autocompasion. La desperso-
nalizacion se relaciond de forma negativa con
la subescala de compasidén accién y compasion
total y, de manera positiva con la dimensidn de
estrés empatico dentro de la empatia afectiva.
Por otro lado, la realizacién personal se asocio
con la compasion y la autocompasién, al igual
que con la compresién emocional y la alegria
empatica. El Burnout se relaciondé de forma
negativa con la totalidad de escalas de
compasiéon, autocompasién y la comprension
emocional (ver Tabla. 6).
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La compasion se relacion6 negativamente con la
despersonalizacién y el Burnout, y de forma
positiva con la realizacién personal, la adopcion
de perspectivas y la alegria empatica. Ademas,
en las dimensiones concernientes a la empatia,
la comprensién emocional fue asociada con la
realizacidn personal, la autocompasion accion
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y total, y menores niveles de Burnout. El es-
trés empatico se presentd en paralelo con la
despersonalizacién. La alegria empatica, por el
contrario, fue un factor protector de Burnout,
al asociarse con la realizacidon personal, la
autocompasion total y las tres subescalas de
compasion (ver Tabla. 6).

Tabla 6

Correlaciones bivariadas entre subescalas de Burnout, empatia y compasion

Desp. RealPnal Burnout ACC ACA ACT CcC

t
Equilibrio CaE
E]

Int.carga 0.344™

Equilibrio 0.269" 0.138

CaE -0.271" 0.012 -0.413"

Despersonal  |-0.151 -0.107 -0.183" 0.471"

RealPnal 0.262"* 0.064 .363" -0.363" -0.301"

Burnout -0.296 -0.020 -0.446™ 0.883 0.692" -0.686""

ACC 0.150  0.011 0.365"  -0.229" -0.018 0.377"" -0.299"

ACA 0.155 0.149 0.391™ -0.363"" -0.072 0.429" -0.409™ 0.617"

ACT 0.157  0.089 0.423"  -0.318" -0.043 0.438 -0.376 0.914™ 0.883"

cc 0.090 -0.032 0.032 -0.093 -0.175 0.315" -0.267 0.403" 0.089 0.289""

CA 0.093  0.052 0.120 -0.105 -0.211" 0.382"" -0.296™ 0.406™ 0.285™ 0.378™* 0.678"

CT 0.109 0.050 0.078 -0.105 -0.193" 0.373™ -0.311"" 0.407™ 0.164 0.324"" 0.937"" 0.892™

AP -0.055 -0.024 -0.108  0.161  0.032 0.063 0.079  0.076 0.003 0.046 0.219" 0.160 0.214"

CE 0.042  0.025 0.165 -0.099 -0.053 0.247* -0.196" 0.140 0.210° 0.191" 0.109 0.114 0.126 0.122

EE -0.169" 0.035 -0.011  0.075 0.246™ -0.019 0.121  -0.031 0.113 0.051 -0.170 -0.142 -0.168 0.052 0.159
AE 0.251" 0.112  0.102 -0.050 -0.057 0.269 -0.154 0.258™ 0.157 0.216" 0.339" 0.402"" 0.426™ 0.126 0.062 -0.052

CaE: Cansancio emocional, RealPnal: Realizacion personal, ACC: autocompasion compromiso, ACA: Autocompasion accion,
ACT: Autocompasion total, CC: Compasion compromiso, CA: Compasidn accién, CT: Compasidn total, AP: Adopcién de
perspectivas, CE: comprension emocional, EE: Estrés empatico, AE: alegria empatica. *p < 0.05, **p < 0.01, ***p < 0.001
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Posteriormente, para establecer si los niveles
de Burnout se relacionaban con los niveles de
empatia y compasién, se llevé a cabo una re-
gresioén lineal multiple por pasos, controlando
por sexo y edad. El modelo final explicé el 34.5
% de la varianza y mostré una relacién lineal
entre las variables, F (5, 92) = 11.012, p <
0.001. Los niveles de Burnout se relacionaron
negativamente con la edad en el primer paso,

Tabla 7
Resultados de la regresion lineal

T = -0.253, p < 0.05; en el segundo paso, se
encontro una relacion significativa con el equi-
librio, T = -4.789, p < 0.001; en el tercer paso
se encontrd que la compasién a otros predice
negativamente el Burnout, pero no la autocom-
pasién, p > 0.05. En el dltimo paso se introdujo
la comprensiéon emocional, no obstante, esta
no fue significativa (ver Tabla 7).

B Error estandar beta T sig
Paso 1
Sexo 4.162 3.575 0.119 1.164 0.247
Edad -0.415 0.184 -0.230 -2.253 0.027
Paso 2
Equilibrio -4.442 0.927 -0.437 -4.789 000***
Paso 3
Autocompasion total -0.095 0.116 -0.081 -0.822 0.413
Compasion total -0.381 0.107 -0.311 -3.549 0.001%**
Paso 4
Comprensidon emocional -0.073 0.057 -0.110 -1.277 0.205

* p < 0.05, ** p < 0.01, ***p < 0.001

| Discusion

Este estudio tuvo como objetivo explorar la
relacion entre empatia, compasion y Burnout
en estudiantes de medicina y en profesiona-
les médicos, asi como indagar otras posibles
variables relacionadas con la percepcion y
satisfaccién con la labor que puedan interferir
en el sindrome por desgaste profesional. Al
respecto, los analisis multivariados sefialaron
que los niveles de Burnout se asocian nega-
tivamente con la percepcion de equilibrio, la
compasién a otros y la edad. Por el contrario,
la compasién y la autocompasion, al igual
que la comprensién emocional, aumentan
la realizacién personal, los sentimientos de
competencia y éxito en el trabajo, resultando
en un factor protector de Burnout. Por otro
lado, fue encontrada Unicamente una relacion
negativa entre el Burnout y la comprension
emocional, dimension cognitiva de la empatia.
Ademas, se evidencid que el estrés empatico
aumenta la despersonalizaciéon, pero no el
cansancio emocional.

De acuerdo con nuestros resultados, es posi-
ble establecer que, en la poblacién evaluada
aquellos que consideraban que habia mayor
ecuanimidad entre la vida laboral o acadé-
mica y familiar-social, tienen una edad mas
avanzada y han desarrollado la sensibilidad
para comprender el sufrimiento de otra per-
sona y contribuir a su disminucion, tienden a
presentar menores niveles de Burnout. Estos
resultados coinciden con estudios previos
que seflalan cédmo factores pertenecientes a
la vida extra-laboral como el apoyo familiar, la
presencia de hobbies e intereses y el encuentro
con colegas por fuera del horario laboral son
factores que disminuyen la probabilidad de
padecer Burnout (Kamal et al., 2020). La relacion
entre el Burnout y la edad habia sido reportada en
otros estudios (Kroll et al., 2016) y podria estar
asociada con la relacién bivariada encontrada
entre ésta y la percepcion de equilibrio, lo que
podria significar que, con el aumento de la ex-
periencia en la profesidon, se adquieren mayores
habilidades para estabilizar la carga laboral.
Por otro lado, en contraste con otros estudios,
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no fue encontrada una relacidon entre el sexo
y la prevalencia de estrés laboral (Lamothe et
al., 2014).

Los analisis estadisticos permiten afirmar que
el cansancio emocional interrumpe con el de-
sarrollo de conductas relacionadas con la auto-
compasién, incrementa el distanciamiento entre
médico y paciente, y disminuye los sentimientos
de competencia y éxito en el trabajo. Ademas,
se encontré un aumento del riesgo de padecer
Burnout, debido a la carencia de capacida-
des para sintonizar con el sufrimiento ajeno
sin ocasionar un incremento en el malestar
emocional asociado. Siguiendo esta légica, el
trato compasivo hacia otros y hacia si mismo,
al igual que la capacidad para ponerse en el
lugar del paciente, son elementos protectores
de Burnout.

De este modo, aunque no fue evidenciada
una asociacion entre el Burnout y la empatia
totales, los analisis bivariados sefialaron que
hay una relacién inversa entre el Burnout, la
compasion, la autocompasion y la compren-
sion emocional, aspecto que hace parte de la
empatia cognitiva. Al respecto, una revision
sistematica encontro evidencia para sustentar
la asociacion negativa entre los niveles de em-
patia cognitiva y la puntuacién total de Burnout
(Wilkinson et al., 2017). Estudios han concluido
gue altos niveles de adopcién de perspectivas
y comprension emocional (dimensiones de la
empatia cognitiva); y de empatia en general
se asocian con menor presencia de Burnout
(Yue et al., 2022) resultando en que cuando los
médicos adoptan la perspectiva del paciente
su reaccion emocional y comportamientos pro-
sociales reducen los efectos de la exposicidn
al estrés, al tiempo que incrementan su per-
cepcion de satisfaccion con la labor (Lamothe
et al., 2014). De forma similar, otros estudios
han concluido que la habilidad para compartir
las emociones placenteras con los pacientes
se relaciona con menores niveles de Burnout
(Stosic et al., 2022).

El hecho de que la relacidon entre los niveles de
empatia cognitiva y Burnout no se haya man-
tenido al incluir las medidas de compasion y
factores sociodemograficos permite hipotetizar
que parte de ella podria estar mediada por el
reconocimiento del sufrimiento y el deseo de
disminuirlo como respuesta ante sentimientos
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compasivos. De este modo, entre la empatia y
el Burnout hay variables no excluyentes, que
comparten aspectos comunes con la compa-
sién, que repercuten en la relacion. Esto resulta
coherente ante el planteamiento de que los mé-
dicos comprometidos emocionalmente con sus
pacientes tienen mayor eficacia terapéutica,
experimentan mayor satisfaccién con la labor
y realizacion personal (Lamothe et al., 2014).
Asimismo, ha sido demostrado que los pacien-
tes que perciben un trato empatico y compasivo
por parte del personal de salud, adquieren una
perspectiva positiva frente a la experiencia de
la hospitalizacién y del médico tratante (Sinclair
et al., 2016), que al ser expresada contribuye
al incremento en los niveles de satisfaccion
personal en los médicos, reduciendo el riesgo
de padecer Burnout (Lamothe et al., 2014).

Ante los hallazgos del estudio, resulta impor-
tante considerar que para que los médicos
puedan tener altos niveles de empatia afec-
tiva o de compasidon, y que estos resulten
funcionales, es fundamental el desarrollo de
la empatia cognitiva y habilidades de regulacion
emocional; de lo contrario, el desempefio de su
labor resultara en distrés, fatiga por compasion
y Burnout (Lamothe et al., 2014). Asimismo,
ha sido evidenciado que la ayuda brindada
tiene diferentes consecuencias dependiendo
de la forma en la que los profesionales toman
perspectiva sobre la situacién de sus pacientes
(Buffone et al., 2017). En consonancia con lo
anterior, una investigacién cualitativa realizada
con residentes entre los 20 y los 35 afios,
expuso que altos niveles de empatia y compa-
sién pueden incrementar el Burnout debido al
desarrollo de fatiga por compasién, o incluso
por la percepcién de alta carga laboral, en ca-
sos en los que es percibido que las demandas
emocionales del entorno exceden su capacidad
de afrontamiento. Ser empatico puede provocar
estrés laboral ante situaciones, que los residen-
tes perciben sobrecarga emocional y optan por
establecer limites en la interaccion (Picard et
al., 2016). De forma similar, otros estudios han
evidenciado que el proceso de imaginarse a si
mismo en la situacién del otro genera mayores
niveles de afecto negativo que imaginarse los
efectos emocionales de la situacion desde la
perspectiva del paciente (Buffone et al., 2017).

Segun los resultados del estudio y en relacion
con los niveles de estrés laboral, un 41.9 % de
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la poblacién evaluada tiene niveles significati-
vos de cansancio emocional, el cual es recono-
cido como el primer elemento del sindrome del
Burnout, que sefiala como se percibe el trabajo
como estresante, demandante y frustrante
(Kroll et al., 2016). La situacién parece em-
peorar para un 21 % que presenta desper-
sonalizaciéon. Ademas, aproximadamente una
de cada cinco personas evaluadas presento
bajos niveles de realizacion personal. Estas
cifras son menores que las reportadas en otros
estudios con poblacién colombiana que habian
encontrado niveles de agotamiento emocional
moderado y severo en el 76 % de los médicos
y despersonalizacion en un 60 % (Guevara et
al., 2004). No obstante, los resultados estan
en consonancia con este Ultimo estudio y otro
realizado con médicos especialistas de dolor
(Kroll et al., 2016), en tanto sefialan que el
factor con mayor prevalencia es el cansancio
emocional, seguido por la despersonalizacién
y finalmente por la baja realizacion personal.

Respecto a la empatia, alrededor de un 65 %
de la poblacién evaluada presenta menores ni-
veles de comprensidén empética de la esperada
para personas que se desempefian en el campo
de la salud. En contraste, la empatia afectiva
mostrd niveles optimos en mas del 90 % de
los evaluados. Estos datos resultan relevantes al
considerar lo encontrado en investigaciones
que plantean que altos niveles de adopcién
de perspectivas y de preocupacién empatica
son significativamente asociados con menores
niveles de Burnout, puesto que cuando los mé-
dicos son buenos adoptando el punto de vista
del paciente, su reaccién y comportamientos
prosociales reducen los efectos de la exposicion
al estrés (Lamothe et al., 2014), por lo que
las probabilidades de experimentar Burnout
podrian ser menores al recibir una formacion
enfocada en el desarrollo de estas habilidades.

Por otro lado, sobre la compasidn, y en compa-
racioén con una muestra ecuatoriana, la poblacion
de este estudio presentd mayor compromiso en
la escala de autocompasion, es decir, mayor mo-
tivacion y participacién en el sufrimiento cuando
es experimentado; y menores estrategias para
enfrentar con compasion las emociones, pensa-
mientos y situaciones que los angustian, tanto
hacia si mismo, como hacia otros. Es decir,
los estudiantes y profesionales colombianos
parecen tener menores estrategias compasi-

vas para lidiar con emociones displacenteras,
pensamientos y situaciones, ya sean de si
mismos o de los otros en comparacion con
colegas ecuatorianos. Esto cobra importancia
si se tiene en cuenta que la compasion es un
componente esencial de la atencién de calidad
en tanto incluye dimensiones éticas, profesio-
nales, de comunicacién asertiva y efectiva,
humanas y espirituales que repercuten en la
percepcién del paciente sobre el compromiso
del médico en el incremento de su calidad de
vida (Davalos-Batallas et al., 2020).

Antes de finalizar este manuscrito, es impor-
tante sefialar algunas limitaciones del estudio.
La primera de ellas se relaciona con el disefio
transversal del estudio, del mismo modo, no
puede determinarse la direccionalidad de las
relaciones, por lo que las hipotesis descritas
se basan en estudios previos. La segunda li-
mitacién tuvo que ver con el hecho de que, al
ser un protocolo de evaluacién auto-diligenciado,
muchos de los participantes no completaron la
totalidad de los instrumentos, de manera que
no se tuvo informacién completa de ellos para
ciertos analisis estadisticos. Finalmente, es
importante anotar que una revisién de instru-
mentos para la evaluacidon de la empatia afirmé
gue ninguno de ellos es valido conceptualmente
y confiable psicométricamente (Yu y Kirk, 2009);
no obstante, en esta revisidon no se incluyé el
TECA como instrumento de analisis. Lo anterior
se considera importante teniendo presente que
estudios previos (Wilkinson et al., 2017) hacian
suponer que existiria una relacién entre el Bur-
nouty la empatia, o alguna de sus dimensiones,
y esto no pudo ser corroborado en los resul-
tados de la regresion lineal multiple en esta
investigacion.

En conclusion y segun los resultados de este
estudio, mayor comprension emocional del
paciente y un trato compasivo facilitan la
percepcién de realizacién personal, los senti-
mientos de competencia y éxito en el trabajo,
resultando en un factor protector frente al Bur-
nout. Estos hallazgos justifican la importancia
de estimular el desarrollo de mayor motiva-
cion y participaciéon en el sufrimiento propio
y ajeno cuando es experimentado, tanto para
incrementar la satisfaccién de los usuarios del
servicio, como para evitar el agotamiento labo-
ral entre los profesionales del drea de la salud
(Gil-Monte, 2001; Halbesleben y Rathert, 2008;
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Kroll et al., 2016; Rubio, 2003). A pesar de la
carencia de una conclusion global frente a la re-
lacion entre los niveles de empatia, compasion
y Burnout, puede ser una suposicion razonable
que el campo de la salud causa estrés agudo
para los profesionales. El acompafiamiento para
el desarrollo de estrategias de afrontamiento
efectivas podria prevenir la acumulacién de es-
trés y por consiguiente, de agotamiento laboral
(Altman y Roth, 2021).
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RESUMEN

Este estudio identifica aspectos sociodemograficos y del tiempo de uso del internet que se
asocian a la violencia digital de pareja, asi como las diferencias sobre los tipos de violencia
digital y las redes sociales donde ocurre. A través de un estudio observacional de alcance co-
rrelacional, se seleccionaron 340 casos de la base de datos de la Primera Evaluacion de la Violencia
Digital en Yucatan y se tomaron reactivos que median las variables de interés. En los resultados
se encontro que la vigilancia (a: <.001; OR: 1.607), el correo electrénico (a: .033; OR: 2.787)
y usar internet 1 o 2 dias a la semana (a: .02; OR: 1.5217), se relacionan a la violencia digital
de pareja. El flaming (a: .013; OR: .405) y las burlas y acoso (a: .001; OR: .371) se asociaron
a otros ambitos de violencia digital. También se observd que la comunidad LGBTTIQ, las mu-
jeres y quienes pasan menos tiempo en internet, viven mas violencia digital de pareja que sus
contrapartes. Se concluye que la violencia digital presenta elementos particulares y diferencias
segun el tipo de violencia experimentada. La elevada prevalencia en ambas modalidades sugiere
patrones de interaccion violenta en esta poblacidn, resaltando la necesidad de intervenciones
que atiendan esta problematica.

Palabras clave: redes sociales, uso del internet, victimas de violencia, ciberviolencia, violencia
de pareja.

ABSTRACT

This study aimed to identify sociodemographic aspects and the time of Internet use that are

associated with intimate partner digital violence, as well as the differences between the types
of digital violence and the social networks where it occurs. Through an observational study, 340
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cases were selected from the database from the document Primera Evaluacién de la Violencia
Digital en Yucatan (First Evaluation of Digital Violence in Yucatan) and items that measured
the variables of interest were taken. It was found that some variables associated with intimate
partner digital violence were surveillance (a: <0.001; OR: 10.607), use of email (a: 0.033; OR:
2.787) and use of the Internet 1 or 2 days a week (a: 0.02; OR: 10.5217), while flaming (a:
0.013; OR: 0.405) and teasing and harassment (a: 0.001; OR: 0.371) were associated with other
types of digital violence. It was also observed that the LGBTQ community, women and those who
spend less time on the internet were more likely to experience digital intimate partner violence
than their counterparts. It is concluded that digital violence presents particular elements and
differences according to the type of violence experienced. The high prevalence of both forms
of digital violence suggests patterns of violent interaction in this population, highlighting the
need for interventions that address this problem.

Keywords: social media, internet use, violence victims, cyberviolence, intimate partner violence.

RESUMO

Este estudo identifica aspectos sociodemograficos e o tempo de utilizagdo da Internet que estado
associados a violéncia do parceiro intimo digital, bem como diferengas nos tipos de violéncia
digital e nas redes sociais onde ela ocorre. Através de um estudo observacional de &mbito co-
rrelacional, foram seleccionados 340 casos a partir da base de dados da Primeira Avaliacdo da
Violéncia Digital em Yucatan e foram tomados itens que medem as varidveis de interesse. Os
resultados constataram que a vigilancia (: <.001; OU: 1.607), o e-mail (: .033; OU: 2.787) e
a utilizacdo da Internet 1 ou 2 dias por semana (: .02; OU: 1.5217), estdo relacionados com a
violéncia do parceiro intimo digital. Flaming (: .013; OR: .405) e a provocacao e o assédio (: .001;
OR: .371) foram associados a outros dominios de violéncia digital. Observou-se também que a
comunidade LGBTTIQ, as mulheres e aqueles que passam menos tempo online experimentam
mais violéncia de parceiros intimos digitais do que os seus homdlogos. Conclui-se que a violéncia
digital tem elementos particulares e diferengas em fungdo do tipo de violéncia experimentada.
A elevada prevaléncia de ambos os tipos de violéncia sugere padrdes de interacgdo violenta
nesta populagdo, salientando a necessidade de intervengles para abordar esta questao.

Palavras-chave: redes sociais, uso da Internet, vitimas de violéncia, ciber-violéncia, violéncia
do parceiro intimo.

B Introduccién

La violencia de pareja es un problema social de
gran relevancia, debido a su alta prevalencia y
consecuencias en la salud fisica y mental (Borrajo
etal., 2015), tales como fibromialgias, trastornos
gastrointestinales, infecciones de transmisién
sexual, trastorno de estrés postraumatico, tras-
torno depresivo entre otros (Plazaola-Castafio
y Ruiz Pérez, 2004). Esta forma de violencia
engloba aquellos comportamientos que, dentro
de una relacioén intima, generan o puedan cau-
sar dafos a nivel fisico, psiquico y/o sexual a los
miembros de la relacidn, incluyendo agresiones
fisicas, maltrato emocional, violencia sexual,
comportamientos controladores y dominantes
(Garcia-Moreno et al., 2013), asi como violencia
patrimonial y econémica (INEGI, 2017; Yera Alos
y Medrano Allieri, 2018); ademas, estas manifes-
taciones de violencia pueden estar presentes de
forma simultanea (Yera Alés y Medrano Allieri,
2018). Dentro de la variedad de conductas que

conforman la violencia de pareja, las de mayor
prevalencia consisten en estrategias de control
como prohibiciones y revision de pertenencias,
asi como insultos y silencios (IPN, 2012).

Al igual que otros fendmenos sociales, la vio-
lencia de pareja se ve influida por las dinamicas
y cambios experimentados por el uso e incre-
mento de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC), las cuales, ademas
de beneficios, también han generado nuevas
alternativas y modalidades de violencia (San-
chez-Hernandez et al., 2020), especialmente
entre jovenes (Gamez-Guadix et al., 2018).

Respecto a sus caracteristicas, la violencia
digital presenta elementos muy particulares
como la ausencia de limites geograficos vy
temporales, lo que brinda la oportunidad de
perpetrar las acciones en cualquier momento
y espacio; ademas, el grado de violencia puede
ser mayor que en la violencia cara a cara, de-
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bido a la facilidad, velocidad y alcance con que
puede compartirse la informacién por medios
digitales (Romo-Tobdn et al., 2020).

Es en este contexto de violencia digital y de
pareja del que surge la violencia digital de pa-
reja (Gamez-Guadix et al., 2018). Esta nueva
forma de agresidn se define como un conjun-
to de comportamientos dirigidos a controlar,
deteriorar y/o dafiar a la pareja o expareja
mediante medios electrénicos, pudiendo incluir
insultos, humillaciones, difusion de informa-
cién personal, robo de identidad, invasion de la
privacidad y/o vigilancia (Borrajo et al., 2015;
Zweig et al., 2014).

Basandose en el trabajo de Borrajo et al.
(2015), los estudios suelen dividir las distintas
conductas de agresion digital en dos categorias.
Por un lado, las de agresion directa que contem-
plan aquellos actos con intencion deliberada
de danar a la pareja o expareja, como difusién de
informacién personal, rumores, burlas, ame-
nazas, creacion de perfiles falsos para generar
problemas, comentarios humillantes o hirien-
tes, etc. Por otro lado, se encuentra la categoria
de control o monitoreo que incluye el uso de
medios electrdnicos para vigilar a la pareja o
expareja, como el empleo de contrasefas, con-
trolar la Ultima hora de conexién a aplicaciones,
revision de redes sociales, WhatsApp o correos
sin permiso, llamadas y mensajes excesivos,
controlar los actos, personas y lugares donde
la pareja estd, entre otros.

A pesar de que ambos tipos de violencia digital
de pareja han mostrado elevadas prevalencias
en diversos estudios (Borrajo et al., 2015), las
conductas orientadas hacia el control han sido
las de mayor frecuencia (Romo-Tobodn et al.,
2020; Villora et al., 2019). Asimismo, estas se
han asociado con la ansiedad por el abandono o
posible abandono de la pareja, la necesidad de
confirmacion frecuente de afecto y compromiso,
y los celos (Rojas-Solis et al., 2021).

En cuanto a la frecuencia de violencia digital
de pareja ejercida y experimentada por hom-
bres y mujeres, distinto a lo que ocurre con
la violencia digital y la violencia de pareja por
separado, en este fendmeno se han encontra-
do tasas similares para ambos sexos, tanto
en la perpetracion como en la victimizacion
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(Flach y Deslandes, 2019; Caridade y Braga,
2020). Aunado a lo anterior, se ha encontrado
una relacion significativa entre la violencia de
pareja vivida y la perpetrada, lo que sugiere
la bidireccionalidad de este tipo de violencia
(Romo-Tobon et al., 2020).

Del mismo modo, otro sector poblacional que
ha registrado mayor frecuencia de victimi-
zacion, tanto directa como de control, son las
personas de la comunidad LGBTTIQ (Villora
et al., 2019). Diversos autores postulan como
posible explicacién a este tipo de violencia,
el papel que las creencias distorsionadas
del amor pueden estar desempefiando ante
esta dificultad para identificar como violentas
determinadas conductas, especialmente las
relacionadas con el control y los celos; puesto
que dichas ideas suelen justificar tales com-
portamientos explicandolos como muestras de
amor, cuidado, confianza y preocupacion por el
otro (Rojas-Solis et al., 2021; Villora et al., 2019).
Adicionalmente, se encuentra la validacion social
de dichas creencias y conductas por parte de
los pares (Caridade y Braga, 2020).

Ademas de la normalizacion y el papel de las
creencias, otras explicaciones que se han dado
a la elevada prevalencia, especialmente de
conductas de control, son el incremento en el
uso de redes sociales y aplicaciones digitales
por parte de los jévenes (Borrajo et al., 2015),
asi como la reducciéon de la nocidn de indivi-
dualidad que estos medios generan, donde las
fronteras entre lo publico y lo privado se con-
vierten en un terreno difuso que invita a ser,
simultaneamente, controladores y controlados
(Flach y Deslandes, 2019).

Respecto a la forma en la que se manifiesta la
violencia, se ha encontrado que las mujeres
son mas propensas a utilizar contrasefias para
revisar informacion sin permiso, mientras que
los hombres tienden a controlar las actualiza-
ciones de estado del muro de la red social de
la pareja o expareja (Romo-Tobén et al., 2020).

Otras variables que muestran una asociacion
positiva significativa con la violencia digital de
pareja son los celos, vinculados con el control
cometido y sufrido (Rojas-Solis et al., 2021); el
tiempo que se emplea en redes sociales (CEPRE-
DEY, 2020) junto con el abuso del celular (Villora
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et al., 2019), asi como correlatos psicosociales,
conductuales, de ajuste escolar, familiar, psico-
l6gico y de pareja, asocidandose con niveles mas
altos de sintomas depresivos, ansiedad, ira y
hostilidad, asi como con cometer una mayor va-
riedad de comportamientos delictivos (Caridade
y Braga, 2020; Borrajo y Gamez-Guadix, 2016).

Adicionalmente, el comportamiento de las victi-
mas respecto al uso del internet también se ve
afectado. De acuerdo con la relatora especial de
la ONU (2018), las mujeres victimas de violencia
digital suelen dejar de usar las redes sociales
o reducir el tiempo que lo hacen.

Asimismo, tanto la victimizacion como la per-
petracion, tienden a ocurrir junto con otras
modalidades de victimizacion, tales como dis-
tintos tipos de violencia de pareja cara a cara,
la violencia digital en general (Caridade y Braga,
2020; Fernet et al., 2019; Rodriguez-Domin-
guez et al., 2018; Gamez-Guadix et al., 2018)
y la violencia en la relaciéon con pares (Fernet
et al., 2019). Este aspecto es particularmente
importante ya que el riesgo de que se presen-
ten efectos negativos en la salud mental por
causa de la victimizacién, incrementa cuando
coexisten distintas modalidades de violencia
(Sargent et al., 2016).

Es por todo ello que el presente estudio busca
identificar aquellos aspectos sociodemografi-
cos, del uso de las redes sociales, del tipo de
violencia digital y las redes sociales que se
relacionan y caracterizan a la violencia digital
en la pareja, con el fin de contribuir, no solo a
su entendimiento, sino también a su preven-
cion y atencion.

B Método

Tipo y diseio de investigacion

Se realizd un estudio cuantitativo de tipo ob-
servacional, retrospectivo, transversal y con
alcance correlacional.

B Muestra

La muestra se obtuvo de una base de datos ya
existente, resultado de un diagndstico sobre
violencia digital general realizado por una ins-

titucidn publica del Estado de Yucatan, México,
a la cual, aunque no es publica, se tuvo acceso
privado para el presente estudio como parte
de un proceso de colaboracion institucional.
La base de datos original contenia informacion
de 1229 participantes que respondieron una
encuesta en formato online sobre victimizacion
por violencia digital, de los cuales, 340 casos
fueron utilizados en el presente estudio. Para
la conformacion de esta muestra, se seleccio-
naron todos los casos en los que se identificd
a la persona generadora de la violencia y, a
partir de ello, se crearon dos grupos: a) casos
donde la violencia digital fue ejercida por la
pareja o expareja, y b) casos donde la violencia
digital fue ejercida por otro tipo de persona.

La muestra general estuvo conformada por
205 mujeres (6,3 %) y 135 hombres (39,7 %)
de 18 afios y mas, todas residentes del Estado
de Yucatan, México.

Variables e instrumentos

Para este estudio no se construyd o recurrid
a un instrumento especifico, debido a que se
utilizé una base de datos ya existente, de la
cual se seleccionaron los reactivos que median
las variables de interés para el estudio. Por
consiguiente, el instrumento utilizado fue una
encuesta online elaborada especificamente
para los propésitos del estudio original, que
recogia datos sobre situaciones de victimiza-
cion por violencia digital experimentada entre
el 2015 y el 2020. El instrumento original re-
portd una consistencia interna de .849 segun
el Omega de McDonald’s.

En cuanto a las variables utilizadas para el
presente estudio, estas se describen a con-
tinuacion.

Tipos de violencia digital

Esta variable contempld la identificacion de las
siguientes 11 formas de violencia digital: doxing,
flaming, hackeo, happy slapping, impersonation,
sextorcion, ciberacoso sexual, vigilancia, burlas
y acoso, y ciberpandillerismo. Estas formas de
violencia fueron evaluadas a través de reactivos
de respuesta dicotémica (si 0 no), tales como:
hicieron declaraciones falsas, esparcieron rumo-
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res o calumnias sobre ti para dafiar tu reputa-
cién, crearon una cuenta en redes sociales con
tu nombre o foto y con ella acosaron o dafiaron
a otra persona, te enviaron imagenes o videos
sexualmente explicitos sin tu consentimiento,
entre otras. Se consideraron las categorias
(tipo de violencia digital) tal como se plantean
en la encuesta original. A continuacion, se de-
fine cada uno de los tipos de violencia digital
(Pérez-Gomez et al., 2020; Gamez-Guadix et
al., 2018; Lucio y Gémez, 2018; Patton et al.,
2014; Backe et al., 2018):

Burlas y acoso. Acoso intenso que contempla
el envio de mensajes desagradables, esparci-
miento de rumores sobre otra persona para
dafiar su reputacioén, los insultos y otras con-
ductas que impliquen denigracidon y amenazas
que generen dano en la victima.

Ciberacoso sexual. Incluye conductas coerci-
tivas o intimidatorias a través del internet con
intenciones sexuales.

Ciberpandillerismo. Contempla la venta di-
gital o en linea de drogas o articulos robados,
amenazas por miembros de pandillas, presumir
actos de violencia o sus simbolos, asi como el
reclutamiento de miembros y la organizacion
o incitacion de actos violentos en grupo.

Cibersuicidio. Se refiere al uso del internet
para comunicar ideas suicidas, aprender sobre
las formas de suicidio o replicar eventos del
mismo.

Difamacion. Incluye situaciones en las que
se realizan declaraciones falsas, se esparcen
rumores o calumnias sobre otra persona, con
el fin de dafiar su reputacion.

Happy Slapping. Consiste en grabar la agre-
sion que esta sufriendo otra persona y, pos-
teriormente, difundirla en las redes sociales.

Hackeo. Derivado del término en inglés Hack-
ing. Consiste en obtener acceso a la computa-
dora, redes sociales y otros dispositivos priva-
dos de alguien o de sus datos almacenados en
medios digitales, tales como la nube.

Flaming. Consiste en una discusion que ini-
cia en las redes sociales y que se expande de
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forma continua, usando descalificaciones y
agresion.

Sextorcion. Implica la publicacion de image-
nes o videos sexuales explicitos en internet
sin el consentimiento de la persona que apa-
rece en ellos. Esta situacidon puede empeorar
cuando, ademas, se comparten datos personales
(como nombre, nimero de teléfono o direccion).

Impersonation. Consiste en usar el nom-
bre de una persona en internet o su nimero
telefénico para agredir a los conocidos de la
victima y, de esta forma, dafiar su reputacion,
ya que quienes reciben el acoso, agresiones o
intimidacidn creen recibirlo de la victima.

Vigilancia. Este tipo de violencia implica el
uso del GPS para rastrear los movimientos de
una persona como forma de control. También
suele incluir la revision y monitoreo de llama-
das, mensajes, correos o fotografias con este
mismo fin.

Violacién de intimidad. Hace referencia a la
publicacién de la informacion privada de otras
personas, tales como su nombre, nimero de
teléfono, correo electrénico, direccion, entre
otros, lo cual genera acoso, hostigamiento u otras
conductas de amenaza y persecucion de la
victima. En ocasiones, también suele resultar
en violencia fisica.

Medios de victimizacion

Esta variable mide las redes sociales o los
medios donde ocurrieron cada uno de los tipos
de violencia reportados, las cuales fueron:
Facebook, Twitter, Instagram, Facebook Mes-
senger, WhatsApp, SMS o llamadas, y correo
electrénico. En la encuesta original, para cada
tipo de violencia reportada se pregunté el
medio en el que sucedid, de tal manera que
las respuestas de las personas participantes
fueron codificadas como si o0 no para cada una
de los medios descritos con anterioridad. Esta
variable fue utilizada tal como se plantea y se
describe en la encuesta original.

Ambitos de violencia

La variable evalla la violencia que se da en la
pareja y la que ocurre en otros ambitos. Esta
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variable fue creada a partir de los reactivos
de la encuesta original, para lo cual se consi-
deraron los casos en los que se identificd que
fue la expareja o la pareja quien ejercié algun
tipo de violencia digital y se asigné al grupo de
violencia digital de pareja. La violencia digital
ejercida por cualquier otro tipo de persona
(amigos, compafieros de escuela o trabajo,
servidores publicos, etc.) se consideré como
otro ambito de violencia. En ambos grupos se
excluyeron aquellos casos en los que el agresor
fue una persona desconocida.

B Procedimiento

Primeramente, se crearon las categorias requeri-
das a partir de los reactivos de la encuesta original
para la variable ambito de violencia y se selec-
cionaron aquellas ya construidas en la encuesta
original para las variables tipo de violencia y medios
de victimizacién, considerando los propdsitos del
presente estudio. Si bien esta investigacion no
contempla una recoleccion de datos como tal, es
importante tomar en cuenta que el estudio original
obtuvo la informacién a través de una encuesta
online; el cuestionario estuvo alojado en el sitio
web de la institucion y se compartio a través de
sus redes sociales. Este contd con filtros para
la seleccién de participantes, de tal manera que
solo les permitidé contestar la encuesta a quienes
tenian 18 afos 0 mas, que residieran en el Estado
de Yucatan al momento de responderla y quienes
aceptaron el consentimiento informado.

Posteriormente, se realizé una regresion logis-
tica multivariada para las variables sociodemo-
graficas de sexo y pertenencia a la comunidad
LGBTTIQ, asi como aspectos del tiempo de
uso de las redes sociales: niumero de dias a
la semana y numero de horas al dia; con el
fin de observar su posible efecto en el ambito
de violencia. Finalmente, se llevd a cabo una
regresion logistica binaria considerando como
variable dependiente cada uno de los tipos
de violencia digital, asi como cada una de las
redes sociales donde ésta ocurre, por lo cual
se hicieron analisis individuales buscando iden-
tificar si el ambito de violencia tiene un efecto
en estas variables.

Todos los analisis estadisticos fueron realizados
con el software Jamovi 1.6.9 considerando un
nivel de significancia de .05.

B Resultados
Aspectos generales

Respecto a la prevalencia, se encontré que el
14,7 % de las personas reportaron haber sufri-
do de violencia digital y que ésta fue realizada
por sus parejas o exparejas.

Por otro lado, como se puede observar en la
Tabla 1, aunque no se encontrd una relacién
estadisticamente significativa entre el sexo (p
= .653), pertenecer a la comunidad LGBTTIQ
(p = .359) ni las horas de uso de internet
al dia respecto al ambito de violencia: 1 a 3
h(p=.967),4a6h(p=.662),7a9h(p
= .501) y 10 h o mas (p = .914), al analizar
los resultados descriptivos de la muestra
especifica de violencia de pareja se observan
algunas tendencias importantes en alguna de
estas variables. En este sentido, las personas
que pertenecen a la comunidad LGBTTIQ
reportan mayores incidentes de violencia de
pareja que aquellas que no pertenecen a esta
comunidad (91 %), asimismo las mujeres
suelen experimentar violencia de pareja en
mayor proporciéon que los hombres (58 % vy
42 % respectivamente). En cuanto al tiempo,
en este grupo suele usarse de forma mas
frecuente toda la semana, peroentre 1y 3 h
al dia (76 % y 34 % respectivamente).

Para identificar las variables sociodemograficas
y de uso de tiempo del internet, asociadas al
ambito de violencia, se realiz6 una regresion
logistica multivariada en la cual se encontro
gue Unicamente la cantidad de dias que se usan
las redes sociales estuvo relacionada significa-
tivamente con la violencia digital de pareja. El
modelo no presentd problemas de colinealidad
y explica un 6.46 % de la varianza segun el
pseudo-R? de Nagelkerke. En este sentido, los
datos muestran que cuando se usa el internet
entre 1 y 2 dias a la semana, existe hasta un
1.000 % mas (OR = 1.5217) de posibilidad de
gue se esté experimentando violencia digital
de pareja, en comparacién con usarlo entre 5
y 6 dias (Tabla 1).
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Tabla 1

Resultados de la regresion logistica multivariada y los descriptivos para las variables sociodemogréficas y de tiempo de uso del internet

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 73-85

Violencia Otro ambito
Predictor de pareja de violencia
N % N %
Sexo: .653 .8563 435 - 81.683
Mujer 29 58 176 61
Comparacion: 21 42 114 39
Hombre
LGBTIQ: .359 .5967 .1978 - 1.8
Si 43 91 229 85
No 4 9 39 15
Dias a la semana de uso de redes sociales:
1 a 2 dias 5 10 8 3 .02 1.5217 1.4485 - 76.426
3 a 4 dias 5 10 30 10 .204 3.1074 .5403 - 17.87
Todos los dias 38 76 219 76 .182 2.7558 .6226 - 12.197
Comparacion:
5 a 6 dias 2 4 33 11
Horas al dia de uso de redes sociales:
1 a 3 horas 17 34 108 37 967 9722 .2563 - 3.688
4 a 6 horas 15 30 106 37 .662 .7294 .1769 - 3.008
7 a 9 horas 10 20 40 14 .501 1.6594 .3801 - 7.246
10 horas o 3 6 18 6 914 1.1042 1812 - 6.73
mas
Comparacién: 5 10 18 6

Menos de 1 hora

I.C = Intervalo de confianza; L.I. = Limite inferior; L.S. = Limite superior

Tipos de violencia digital

En relacién con los tipos de violencia digi-
tal reportados en la muestra especifica de
violencia digital de pareja, los descriptivos
indican que los de mayor prevalencia fueron
la vigilancia (44 %), burlas y acoso (44 %),
ciberacoso sexual (42 %) y difamacion (40 %).
Por otro lado, los mas reportados en otros
ambitos de violencia digital fueron las burlas
y acoso (68 %), ciberacoso sexual (48 %) y
flaming (41 %).

Respecto a las diferencias en los tipos de vio-
lencia digital experimentados segun el ambito
en que ocurren, se utilizé una regresion logis-
tica binaria, en la cual se encontré una relacion

significativa con el flaming, la vigilancia y las
burlas y acoso (Tabla 2). En este sentido, des-
taca que existe una posibilidad 10 veces mayor
(OR = 1.607) de que la vigilancia en internet
suceda en el contexto de la violencia digital
de pareja que en otro ambito de la violencia
digital (Tabla 2).

En lo que se refiere al flaming, se observa que
hay un 59 % (OR = .405) mas de posibilidades
de que ocurra en otro ambito de violencia digital
que en la pareja. Asimismo, las burlas y el acoso
tienen un 62 % (OR = .371) mas de posibilidades
de ocurrir en este mismo contexto (Tabla 2).
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Tabla 2

Resultados de la regresidn logistica para las variables de tipo de violencia digital y redes sociales

Violencia
de pareja

\"ELEDIES N % N

Otros tipos
de violencia

1.C. (95 %)

L.I. - L.S.
%

Tipo de violencia

Difamacion 20 40 110
Doxing 5 10 49
Flaming 11 22 119
Hackeo 12 24 43
Happy Slapping 1 2 14
Impersonation 15 30 89
Sextorcion 9 18 31
Ciberacoso sexual 21 42 138
Vigilancia 22 44 20
Burlas y acoso 22 44 197
Ciber-pandillerismo 2 4 26

Redes sociales

Facebook 34 68 208
Facebook Messenger 26 52 136
Twitter 4 8 24
Instagram 11 22 48
WhatsApp 32 64 173
SMS o llamadas 7 14 39
Correo electrénico 7 14 16

38 .781 1.091 482 - .775
17 .546 .206 .206 - 1.44
41 .013 405 .199 - .823
15 .108 1.814 .878 - 3.747
5 .384 402 .0517 - 3.129
31 922 .968 .503 - 1.862
11 .143 1.834 .8143 - 4.131
48 465 .798 435 - 1.46

7 <.001 1.607 5.164 - 21.787
68 .001 .371 .201 - .683

9 .252 423 .097 - 1.841
72 .592 .838 439 - 1.6

47 .505 1.227 .673 - 2.24

8 .948 .963 .319 - 2.906
17 .349 1.422 .68 - 2.972
60 .562 1.2 .645 - 2.24
13 916 1.048 44 - 2.494

6 .033 2.787 1.084 - 7.169

I.C = Intervalo de confianza; L.I. = Limite inferior; L.S. = Limite superior

Por otro lado, considerando Unicamente la
muestra de violencia digital de pareja, se
realizé una regresion logistica binaria de for-
ma individual para cada uno de los tipos de
violencia digital que mostraron diferencias
estadisticamente significativas o que se pre-
sentaron en mayor porcentaje, siendo estos
la vigilancia, las burlas y acoso, el ciberacoso
sexual y la difamacién. Los resultados indican

que las personas que experimentan vigilancia
tienen mas posibilidades de que esta ocurra
a través de Facebook, WhatsApp y Correo
electrdénico. De igual manera, las burlas y el
acoso, asi como el ciberacoso sexual, tienen
mayores posibilidades de ocurrir a través de
Facebook Messenger y WhatsApp, mientras
que la difamacion ocurre significativamente en
Facebook Messenger (Tabla 3).



Variables asociadas a la violencia digital de pareja en una muestra de adultos jévenes de Yucatén, México, entre el 2015 y 2020,

Tabla 3
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Resultados de la regresion logistica en la muestra de violencia digital de pareja por red social donde ocurre

A\ HELTIE]

Burlas y acoso

Ciber acoso sexual Difamacion

Facebook .019 5.49 .526
Facebook Messenger 413 .625 .046
Twitter 438 .397 .801
Instagram .146 2.8 428
WhatsApp .006 7.308 .025
YouTube .997 1.11e+8 .997
Email .04 10.1250 .948
SMS o llamadas .995 3.99e+8 .948

1.48 .863 9 .805 1.17
3.312 <.001 15.75 .010 5.182
1.3 .736 1.4211 .995 2.14e-8
1.725 3.44 1.920 .781 .821

4.5 .010 6.429 .631 .750
1.11e+8 .996 3.28e-8 .997 1.22e+8
.947 141 .192 .326 2.250
.947 444 .505 .165 211

Medios de victimizacion

Sobre las redes sociales donde ocurrieron las
situaciones de violencia, las mas reportadas
en la muestra de violencia digital de pareja
fueron Facebook (68 %), WhatsApp (64 %) vy
Facebook Messenger (52 %).

Por otro lado, al evaluar las diferencias en cuan-
to al ambito de violencia, la regresién logistica
binaria indicd que el correo electroénico se aso-
cia de forma estadisticamente significativa (p
= .033), lo que indica que este tiene un 278 %
(OR = 2.787) mas de posibilidades de utilizarse
como medio para ejercer violencia digital en la
pareja que en otro ambito. Ninguna otra red
social mostré una relacion significativa al
respecto (Tabla 2).

| Discusién

El proposito del estudio consistio en identificar
los aspectos sociodemograficos y del uso del
internet, asociados a la violencia digital de
pareja, asi como las diferencias sobre los tipos
de violencia digital y los medios donde se da
la violencia, respecto al ambito donde ocurre.
Al respecto, se encontrd que las personas que
usan el internet menos tiempo tienen mayor
posibilidad de estar viviendo violencia de pa-

reja; por otro lado, es mas probable que en
la violencia digital de pareja se experimenten
conductas de vigilancia y control y se utilice
el correo electrdénico para dicho fin. Otras for-
mas de violencia digital como el flaming y las
burlas se asocian mayormente a otros ambitos
de violencia distintos al de la pareja. A conti-
nuacion, se discuten los resultados.

El estudio mostro algunos resultados consisten-
tes con la literatura. Respecto a la prevalencia,
estudios realizados en otros paises como Cana-
da, Espaiia, Estados Unidos de América e Italia,
reportaron porcentajes similares de victimas
de violencia digital en el contexto de la pareja
(Caridades et al., 2019).

De igual manera, no se encontraron diferen-
cias entre hombres y mujeres en cuanto a la
incidencia de violencia digital de pareja, lo
cual concuerda con lo que se reporta en otros
estudios sobre el tema (Caridade y Braga,
2020; Flach y Deslandes, 2019). Posibles expli-
caciones para esta paridad en los porcentajes
de violencia digital de pareja entre hombres y
mujeres, estan relacionadas con la naturaleza
bidireccional del fendmeno, de forma que, si
se ha sido victima, es altamente probable que
también se sea perpetrador/a (Rojas-Solis et al.,
2021); aunado a lo anterior, la normalizacién
de dichas conductas dificulta su identificacion
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como violencia (Rojas-Solis et al., 2021; Borrajo
et al., 2015). Otro aspecto a considerar es el
tipo de conductas violentas que pueden darse
dentro del mundo digital, mayoritariamente de
caracter psicologico o sexual, dejando fuera
otras formas de violencia que ocurren cara a
cara en las relaciones de pareja, como la vio-
lencia fisica y econdmica, lo cual puede estar
explicando la semejanza entre hombres y mu-
jeres en la violencia digital de pareja, mientras
que en la violencia de pareja cara a cara las
mujeres muestran tasas mas altas (Fernet et
al., 2019).

Asimismo, el tipo de violencia digital que tiene
mayores posibilidades de ocurrir en el con-
texto de la pareja fue la vigilancia, tal como
lo reportan Romo-Tobdn et al. (2020) y Villora
et al. (2019). Como han postulado otros au-
tores, esto puede deberse a la normalizacién
y creencias distorcionadas que romantizan
dichas acciones, justificandolas como mues-
tras de amor y cuidado (Martin et al., 2016;
Villora et al., 2019).

Por otro lado, si bien los resultados de este
trabajo son similares a otros en cuanto a
gue existe una asociacion entre tiempo de
uso de internet y la violencia, difieren en el
sentido de la asociacion, ya que la violencia
digital de pareja estuvo vinculada con una
menor cantidad de dias de uso de las redes
sociales, mientras que la violencia digital
general se relaciona con una mayor cantidad
de uso del internet (CEPREDEY, 2020). Esto
puede deberse al tipo de violencia digital que
se da en la pareja, reportada en este estudio.
Es decir, que dado que en este ambito suelen
darse conductas de vigilancia y control de la
actividad en redes sociales, se espera que
quien experimenta la violencia esté menos
tiempo en internet (ONU, 2018).

Los otros tipos de violencia digital como el
flaming y las burlas y acoso estuvieron mas
relacionas con la violencia digital en otros
ambitos distintos al de pareja; esto puede ex-
plicarse por la caracteristica particular de estos
tipos de violencia digital y su poca relacién con
aspectos que puedan ocurrir en la dinamica de
pareja. Por ejemplo, el flaming hace referencia
a engancharse en discusiones ofensivas con
personas desconocidas en los comentarios de
publicaciones en las redes sociales.

No obstante, aunque se identificaron tipos de
violencia mas asociados a un ambito que a
otro, en general las prevalencias son elevadas
en ambos casos, lo que sugiere patrones de
interaccion violenta en el mundo digital entre
personas de 18 afios o mas.

En lo que respecta a las redes sociales donde
ocurre la violencia digital, se encontré que las
mas usadas tanto para el ambito de violencia
de parejas como otros ambitos son Facebook,
WhatsApp y Facebook Messenger; sin embar-
go, el correo electrénico fue el Unico medio
que se asocid a la violencia digital de pareja,
es decir, que muestra una probabilidad con-
siderablemente mayor de ser usado en este
ambito que en otros. Esto puede deberse a que
el correo electrénico es un medio a través del
cual puede ejercerse la vigilancia; a esto se
suma la cercania de la pareja, lo que incremen-
ta la facilidad y probabilidad de tener acceso
al correo electrénico de la persona, mientras
que, para otros individuos distintos a la pareja
puede resultar mas facil, efectivo y acorde con
las conductas ejecutadas, el empleo de otros
medios digitales.

Por otro lado, algunos aspectos encontrados
en el estudio difieren de lo reportado en otros
trabajos al respecto. El analisis a través de la
regresion logistica encontrd que el pertenecer
a la comunidad LGBTIQ no esta asociado a la
violencia digital de pareja, a diferencia de lo
reportado por Villora et al., (2019). Esto pue-
de deberse a que, pertenecer a la comunidad
LGBTTIQ suele ser un factor asociados a la
violencia digital en general (CEPREDEY, 2020).
Otro aspecto que puede estar relacionado con
el resultado, es la manera en la que se ope-
racionalizd la variable en el estudio del que se
basa este trabajo (se pregunta Unicamente si
la persona pertenece a la comunidad LGBTTIQ
0 no) en comparacién con otros estudios en los
que pueden estarse midiendo otros aspectos de
la orientacidn sexual y la identidad de género.

Asi, ante el panorama de esta problematica, en
la literatura se recomienda implementar estra-
tegias de prevencion e intervencion dirigidas
tanto a hombres como mujeres con el objetivo
de capacitar, principalmente a los jovenes, en
el uso saludable de las tecnologias, a fomentar
medidas de prevencién de la violencia de pareja
en medios digitales, a modificar actitudes y
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creencias distorsionadas en relacion al amor y
la agresion, asi como ejecutar intervenciones
educativas sobre relaciones de pareja saluda-
bles. De igual manera, se ha propuesto que las
estrategias aborden multiples tipos de violencia
de forma simultanea y se orienten a todos los
niveles educativos (Villora et al., 2019; Martin
et al., 2016; Sargent et al., 2016).

A su vez, se ha remarcado la necesidad de
incrementar la investigacién y el conocimiento
(Rojas-Solis et al., 2021; Gamez-Guadix et al.,
2018) para comprender el fendmeno a mayor
profundidad y con claridad, de forma que las
estrategias disefiadas e implementadas sean
pertinentes, puesto que actualmente la litera-
tura es limitada (Romo-Tobon, 2020).

] Conclusiones

Como se menciond en un inicio, la violencia
digital presenta elementos particulares; al
respecto, el presente estudio muestra que,
incluso dentro de esta categoria de violencia,
los diferentes tipos de violencia digital pueden
presentar diferencias, como ocurre al analizar
variables asociadas en funcién de quien ejerce
la violencia.

En este sentido, se presentaron diferencias
entre la violencia digital de pareja y la ejercida en
otros ambitos; con respecto a la primera, se
observa que son mas frecuentes las conductas
de vigilancia y control, el uso del correo elec-
tronico y que, quienes usan el internet menos
tiempo tienen mayor posibilidad de estar vi-
viendo este tipo de violencia. Por otro lado, en
cuanto a los otros tipos de violencia digital, se
muestra una mayor asociacidon con conductas
como el flaming y las burlas, asi como con una
mayor cantidad de uso del internet. Asimis-
mo, cuando se analiza de forma individual los
principales tipo de violecia digital de pareja,
se observa que es mas probable que ocurran
a través de Facebook y WhatsApp.

Sin embargo, a pesar de las diferencias encon-
tradas, las prevalencias son elevadas en ambos
casos, lo que evidencia importantes patrones
de interaccién violenta entre personas de 18
afios 0 mas en el mundo digital, resaltando asi
la necesidad de intervenciones que atiendan
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esta problematica. Por otra parte, no se encon-
traron diferencias entre hombres y mujeres en
la incidencia de violencia digital de pareja, lo
cual sugiere que debe ser trabajar con ambos
grupos poblacionales.

Aparte de lo anterior, se encontraron diferen-
cias con lo reportado por otros estudios en
cuanto al riesgo que experimentan personas
pertenecientes a la comunidad LGBTIQ de vivir
violencia digital de pareja, lo cual implica la
necesidad de llevar a cabo estudios que pro-
fundicen la relacion entre estas variables en
este grupo poblacional.

Finalmente, respecto a la limitaciones del es-
tudio, se pudo observar que éste partié de la
construccién de variables a partir de datos ya
existentes, de modo que el instrumento y sus
reactivos no fueron construidos especifica-
mente para medir violencia de pareja, lo cual
también podria estar explicando alguno de los
resultados del estudio, como aquellos referentes
a los medios en los que se da la violencia. Otra
de las limitaciones se encuentra en la manera en
la que se recogieron los datos de la encuesta
original, al ser online, s6lo permitido obtener
informacién de personas que utilizan las re-
des sociales y el internet; en este sentido, los
datos obtenidos en este estudio muestran que
las personas que viven violencia digital de pa-
reja utilizan el internet menos dias; asimismo,
segun la ONU (2018), las mujeres que viven
violencia digital suelen reducir o eliminar de
forma deliberada su presencia en las redes
sociales, por lo que este estudio puede tener
ciertas limitaciones de acceso a la poblacion
de estudio.
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RESUMEN

El objetivo de este articulo es analizar la informacion relacionada con una serie de delitos de
violencia sexual infantil perpetrados contra nifios y nifias del Caribe colombiano, especifica-
mente en los departamentos de Cordoba y Sucre, ocurridas en el primer semestre del 2015 y
que aparecen registradas en los periddicos El Universal de Cartagena, El Meridiano de Cérdoba
y El Meridiano de Sucre, para identificar las caracteristicas mas relevantes con relacion a la
tipificacion del delito, la conducta criminal, el contexto social, las circunstancias, la forma vy el
lugar en que ocurrieron los hechos. Metodologia: se realizd una seleccidn de noticias (17) de los
periddicos referenciados y, simultaneamente, se reviso informacion bibliografica al respecto.
Resultados: se encontrd que las edades de los abusadores oscilan entre los 15 y 74 afios, su
ocupacion es variada (conductores de transporte publico, ayudantes de albaiileria, agricultores
y profesores). El vinculo con la victima encontrado fue de hijastra, hija, sobrina, vecina y alum-
na, con edades entre 1 y 13 afios. En conclusidon, se muestra que el entorno familiar y vecinal
es el escenario por excelencia para la comision de este tipo de delitos, donde los menores se
encuentran en condiciones vulnerables ante los depredadores sexuales.

Palabras clave: delitos sexuales, noticias criminales, delincuente sexual, infancia, criminologia.

ABSTRACT

The objective of this article is to analyze the information related to a series of crimes of child
sexual violence perpetrated against children in the colombian caribbean, specifically in the
departments of cérdoba and sucre, which occurred in the first half of 2015 and which appear
in the newspapers El Universal de Cartagena, El Meridiano de Cordoba and El Meridiano de
Sucre, to identify the most relevant characteristics in relation to the classification of the crime,
the criminal conduct, the social context, the circumstances, the manner and the place where the
events occurred. Methodology: a selection of news items (17) from the referenced newspapers
was made and, simultaneously, bibliographic information on the subject was reviewed. Results:
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it was found that the abusers’ ages ranged from 15 to 74 years, their occupation was varied
(public transport drivers, masonry helpers, farmers and teachers). The relationship with the
victim was found to be stepdaughter, daughter, niece, neighbor and student, with ages ranging
from 1 to 13 years. In conclusion, it is shown that the family and neighborhood environment
is the scenario par excellence for the commission of this type of crime, where minors are vul-
nerable to sexual predators.

Keywords: sex crimes, crime news, sex offender, criminology, childhood.

RESUMO

O objectivo deste artigo é analisar as informagdes relacionadas com uma série de crimes de
violéncia sexual infantil perpetrados contra criancas nas Caraibas Colombianas, especifica-
mente nos departamentos de Cordoba e Sucre, que ocorreram no primeiro semestre de 2015
e que aparecem nos jornais El Universal de Cartagena, El Meridiano de Cérdoba e El Meridiano
de Sucre, a fim de identificar as caracteristicas mais relevantes em relagdo a classificacdo do
crime, a conduta criminosa, o contexto social, as circunstancias, a forma e o local em que os
acontecimentos ocorreram. Metodologia: uma selecgdo de noticias (17) foi feita a partir dos
jornais referenciados e, ao mesmo tempo, a informacdo bibliografica sobre o assunto foi revista.
Resultados: verificou-se que os agressores tinham entre 15 e 74 anos de idade, a sua profissao
variava (motoristas de transportes publicos, ajudantes de pedreiros, agricultores e professores).
Verificou-se que a relagdo com a vitima era a de enteada, filha, sobrinha, vizinha e pupila, com
idades compreendidas entre 1 e 13 anos. Em conclusdo, mostra que o ambiente familiar e de
vizinhanga é o cenério por exceléncia para a pratica deste tipo de crime, onde os menores sdo
vulneraveis aos predadores sexuais.

Palavras-chave: crimes sexuais, noticias sobre crimes, criminosos sexuais, criminologia, infancia.

B Introduccion siendo igualmente un fendmeno complejo con
profundas raices historicas (Sdenz, 2015), que
ha estado presente desde los albores de la

sociedad occidental (Ariés, 1987).

Una sociedad donde existe una cultura de la
violencia se caracteriza, entre otros aspec-
tos, por tener expresiones violentas de su
sexualidad. El abuso sexual infantil es una
de las diferentes expresiones violentas de la
sexualidad en este tipo de sociedades (Wood,
2015). En Colombia existe una cultura de la

Segun el Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses [INMLCF], en 2020 en Colombia se
presentaron 15359 casos de violencia sexual
contra menores, es decir, 42 casos por dia, don-

violencia y las cifras de abuso sexual infantil
son alarmantes (Franco y Ramirez, 2015). La
violencia sexual incluye actos que van desde
el acoso verbal a la penetracién forzada, mas
una variedad de tipos de coaccién que atentan
contra la integridad fisica y psicologia de la vic-
tima, derivando en una experiencia traumatica
de graves consecuencias para el ser humano
como para la institucion familiar (Martinez et
al., 2019). La familia como institucién es un
producto mas de la modernidad y se proyecta
en la sociedad a través de los hijos. Su esce-
nario por excelencia es el espacio doméstico
donde se establecen los vinculos afectivos que
le imprimen el caracter social a esta institucion
(Giddens, 2004). La infancia se convierte en el
centro de la familia moderna y sobre ella se
despliega gran parte de la dindmica familiar,
por eso el abuso sexual infantil es un elemen-
to desestabilizador de la institucion familiar,

de el 84 % de las victimas fueron nifas (13011
casos). En el 2019 habian sido 22603 los casos
reportados, de los cuales 19278 fueron nifas
(Infobae.com, 2021). Para el afio de referencia
de esta investigacion (2015), se presentaron
en Colombia 16641 casos de violencia sexual
infantil, de los cuales 13821 de las victimas
fueron nifilas. Las agresiones se presentaron
distribuidas de la siguiente manera: 2608 en
nifos de 0 a 4 afios, 5431 en nifios de 5 a 9
afos y 8602 en nifios de 10 a 14 afos. El 77,81
% de los casos se presento al interior de una
vivienda, seguido de la escuela y de las vias
publicas con un 10,24 %. En el proceso de re-
coleccién de evidencia bioldgica solo en 4162 se
detectd semen. Marzo fue el mes que registré
mayor numero de casos (2173) y las horas de la
tarde (3:00 a 6:00 p. m.) fue el rango temporal
de mayor ocurrencia de los hechos (2408). Con
relacion al presunto agresor, el 88 % de los casos
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corresponde a una persona cercana, familiar o el
encargado de cuidar a la victima; y cuando el caso
estuvo relacionado con violencia sexual inces-
tuosa, se establecio que el principal abusador
fue el padre con 1582 casos, seguido del tio
con 1278 casos. Segun el Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario [INPEC]:

a 31 de diciembre del afio 2015 y acorde con
lo estipulado en el Cddigo Penal Colombiano,
se encontraban privadas de la libertad (in-
tramural) 20211 personas entre sindicados y
condenados por delitos contra la libertad, inte-
gridad y formacion sexual. Los actos sexuales
con menor de catorce afios y el acceso carnal
abusivo con menor de catorce ainos fueron los
mas representativos (INMLCF, 2015).

Como podemos observar en las estadisticas
presentadas, el abuso sexual infantil es una
expresién de la violencia doméstica (Stokes,
2011), pero igualmente de la violencia social,
constituyéndose en un grave problema de
salud publica, que tiene como escenario fun-
damental el interior de la familia, una familia
que en Colombia es por esencia patriarcal
(Jiménez, 2008).

La Organizacién Mundial de la Salud [OMS]
define el Abuso Sexual Infantil [ASI] como:

Una accién en la cual se involucra a un menor
en una actividad sexual que él o ella no comprende
completamente, para la que no tiene capaci-
dad de libre consentimiento o su desarrollo
evolutivo (bioldgico, psicologico y social) no
esta preparado o también que viola las normas
0 preceptos sociales. Los menores pueden ser
abusados sexualmente tanto por adultos como
por otros menores que tienen —en virtud de
su edad o estado de desarrollo- una posicién
de responsabilidad, confianza o poder sobre
la victima, con el fin de gratificar o satisfacer
a la otra persona (o a un tercero) (Garcia-Mo-
reno, 2005).

Es necesario sefialar que las cifras referen-
ciadas hacen parte de los casos que, en el
proceso de judicializacion de los victimarios,
han pasado por el INMLCF, otra cosa muy
diferente es la cifra oculta de los casos que
nunca se denuncian y que quedan en la total
impunidad (Diaz et al., 2018).

El abuso sexual infantil es un fendmeno que
siempre ha existido, pero no siempre se ha
penalizado, s6lo a mediados del siglo XX los
Estados comenzaron a preocuparse por este
tema y, por consiguiente, se construyeron le-
gislaciones tendientes a controlar este flagelo.
En 1989, con la puesta en vigor de la Carta de
los Derechos del Nifilo, se marco un hito en la
historia de este fendmeno social y los diferen-
tes gobiernos del mundo empezaron a crear
instituciones para proteger a los menores de
edad (Carvajal, 2020).

Los delitos relacionados con el abuso sexual
infantil estan legislados en Colombia a través del
articulo 192 de la Ley 1098 de 2006 (Codigo
de la Infancia y la Adolescencia). Luego con la
Ley 1146 de 2007 (Congreso de la Republica,
2007) se expiden normas para la prevencion
de la violencia sexual y atencién integral de los
niflos y adolescentes abusados sexualmente,
adoptando la Carta de los Derechos del Niifo
de las Naciones Unidas (Codigo de la Infancia
y de la Adolescencia, Ley 1098 de 2006).

En el Cédigo Penal colombiano (Congreso de la
Republica, 2000), Libro II, Titulo IV, Capitulo
20., Delitos contra la Libertad, Integridad y
Formacion Sexuales, se penalizan las conduc-
tas relacionas con el abuso sexual infantil, pero
en el anadlisis de las practicas investigativas
que se adelantan en Colombia para esclare-
cer este tipo de delitos, se visualizan graves
problematicas en la administracion de justicia,
sobre todo en la construccion de la prueba,
gue tienen una gran incidencia en las decisio-
nes judiciales donde se termina vulnerando
los derechos de los ciudadanos (Uribe, 2010).

Segun INMLCF, de los 16641 casos de violencia
sexual infantil que se presentaron en Colombia
en 2015, en el departamento de Coérdoba se
dieron 483, de los cuales 436 casos fueron
nifias las victimas y 47 fueron nifios. Por su
parte, en el departamento de Sucre en ese
mismo afio ocurrieron 467 casos relacionados
con estos delitos, de los cuales 419 correspon-
den a nifas afectadas y 50 a nifios (INMLCF,
2015), es decir, los casos ocurridos en estos
dos departamentos del Caribe colombiano
representan el 5,7 % del total nacional, para
el afo referenciado (2015).
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El abuso sexual infantil
es un disparo al alma

La violencia sexual contra los nifios es un fe-
ndémeno muy comun en nuestra sociedad, que
genera dafios en la autoestima de la persona,
sentimientos de tristeza e indefension produ-
cen a corto plazo efectos nocivos de caracter
psicoldgico como depresion y ansiedad, que
pueden terminar en el suicidio (Pérez et al.,
2017). El examen médico legal sexoldgico es
la primera experiencia traumatica después
del hecho, que genera en el individuo un
sentimiento de culpa y de malestar que abre
una herida en su psicologia (Echeburtda y De
Corral, 2006). En un momento en donde en el
nifio estan apareciendo los caracteres propios
de la sexualidad y el comienzo del desarrollo de
la personalidad, en términos de construccién
de su significado, asociado a la perspectiva de
género, el abuso sexual aparece como un ele-
mento traumatico y desestabilizador de todo
este proceso (Echeburla et al., 2004). El nifio
queda suspendido, flotando en una marafia de
confusiones, desorientado y con estigma en su
psicologia que lo marcara de por vida y que se
traduce posteriormente en conductas agresi-
vas y violentas en su proceso de interaccion
social (Rodriguez et al., 2012).

Los nifios que se desenvuelven en entornos
familiares disfuncionales producto de la sepa-
racion parental y de la violencia doméstica, son
mas propensos a ser abusados sexualmente,
ya que su espacio de convivencia es una zona
de riesgo por su condicién de abandono y un
gran atractivo para el violador al asecho (Vi-
llanueva, 2013). Las dificultades para andar o
sentarse, las escoriaciones, los hematomas en
pubis, cara interna de muslos, los eritemas en la
region intraoral, los hematomas por succién
en el cuello, la hemorragia genital o rectal son
signos de un posible abuso sexual en los nifios
(Mebarak et al., 2010). El abusador sexual
infantil no tiene particularidades especiales y
su comportamiento social es completamente
normal (Canovas, 2004), lo que dificulta su
identificacion, ademas son muy agiles para
interlocutar con los nifios y, por lo general, se
hacen a su afecto con mucha facilidad y, lo mas
sorprendente, la mayoria presentan un pasado
de abuso sexual (Gonzalez et al., 2004).
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La tipologia del abuso sexual infantil propuesta
por los especialistas (Pereda, 2010) plantea
tres tipos de abuso sexual: el asalto, es un
evento Unico en la vida del nifio, perpetrado
generalmente por una persona de sexo mas-
culino ajeno al circulo socio-familiar del me-
nor y suele suceder aplicando violencia fisica
contra la victima; el incesto, es una forma de
abuso repetitivo producto de la interaccién
con personas del mismo grupo familiar, gra-
dualmente progresivo que se extiende en el
tiempo y que implica un proceso de acerca-
miento, interaccion y secreto hasta que aflora
la evidencia (Pavez, 2016); la explotacion, es el
abuso caracterizado por la utilizacion del nifo
en actividades de prostitucién o pornografia
que significa beneficios econdmicos para el
abusador (Bernal et al., 2013).

Por su parte, las fases del proceso del abuso
sexual infantil las podemos clasificar de la
siguiente manera: fase de seduccion, en esta
el abusador establece una relacién cercana
con la victima y se gana su afecto; fase de
interaccidén abusiva, en esta el abusador ini-
cia la erotizacion traumatica donde el nifio es
expuesto a situaciones de interaccion sexual
que incluye conductas como exhibicion de los
genitales del abusador, tocar los genitales de la
victima, penetracion digital, penetracion bucal,
anal o vaginal del menor y eyaculacion. Fase de
divulgacién, en esta se descubre el tema del
abuso ya sea por iniciativa del menor o por
descubrimiento de un tercero (Brawn, 2002).
Fase de retractacion, en esta el abusador, al
verse descubierto, impone su poder sobre
la victima y sobre quienes lo apoyan y des-
miente el hecho. Fase de proteccién, en esta
se impone la version de la victima y el nifio
recibe asistencia profesional. Fase de repara-
cién, tanto la victima como el victimario son
asistidos institucionalmente, si el abusador es
un menor de edad recibe ayuda en términos
de rehabilitacion y si es un mayor de edad, es
judicializado; por su parte, el nino victima del
abuso, es intervenido en términos de repara-
cion juridica y psicolégica (Rodriguez, 2011).
En esta perspectiva, el fendmeno del abuso
termina abriéndose en dos vias: el del victi-
mario, que inicia todo un proceso de judicia-
lizacion como efecto de la comisidn del delito
y el de la victima, que empieza un proceso de
reconstruccion de su personalidad, que implica
un acompafiamiento psicoldgico de largo al-
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cance para intentar que el nifio se reacomode al
entorno social de manera saludable, eliminando
cualquier elemento traumatico por minimo que
sea (Llanos y Sinclair, 2001).

Con relacion al proceso de judicializacion del
victimario en temas de abuso sexual infantil,
para el caso colombiano, existen estudios donde
se evidencia una problematica en la adminis-
tracion de justicia con relacién a la construc-
ciéon de la prueba, que termina favoreciendo
al abusador (Uribe, 2010). La problematica se
inicia en la apertura del proceso, porque los
operadores judiciales se niegan a tomarle al
nifio su testimonio, debido a que creen que lo
pueden revictimizar y esto es un tabu que per-
turba el proceso. Esto es un error porque no
solo la ley lo permite sino la misma psicologia,
como ciencia, lo recomienda, ya que el hecho
de poder hablar sobre la experiencia traumatica
posibilita su catarsis (Marchant, 2000). Es de
resaltar que el examen psicoldgico no se debe
centrar en la victima, sino que debe incluir al
victimario, ya que es fundamental establecer
su perfil psicolégico y en esto se requiere una
participacion interdisciplinar entre los opera-
dores judiciales y los peritos forenses (Milner,
1990). La realidad colombiana muestra que, en
muchos de estos casos, estos procedimientos
son dirigidos por evaluadores inexpertos que
no estan familiarizados con los instrumentos
de evaluacién o a veces no se cuenta con la
infraestructura adecuada para adelantar el
dictamen pericial, limitandose a proferir valo-
raciones sin caracter cientifico favoreciendo a
la defensa (Burbano et al., 2017). En sintesis,
para investigar casos de abuso sexual infantil
en Colombia el aparato judicial se torna lento
como efecto de las dificultades generadas por
los malos procedimientos técnicos que no in-
corporan en su proceder el juego de variables
referidos al nifio, a su familia y al abusador
sexual. A este panorama se le agrega que la
falta de recursos no permite la capacitacion
del operador judicial en temas relacionados
con el abuso sexual infantil, ni la adquisicidn
de tecnologia de punta relacionada con la in-
fraestructura que requieren estos procesos
(Uribe, 2017).

El relato de los hechos por parte del menor es
fundamental y adquiere especial valor proba-
torio en los procesos de abuso sexual infantil,
maxime cuando se carece de pruebas materia-

les y evidencias fisicas. El psicélogo forense,
apoyado en diferentes instrumentos y en su
experiencia profesional, es el encargado de
construir esta prueba y ponerla a disposicion
del juez (Pereda y Arch, 2012). Esta prueba,
mas la aportada por el médico legista, son
los soportes probatorios fundamentales para
la judicializacién del victimario. De su solidez
depende que no se despeje el camino para
que la defensa la controvierta, favoreciendo
los intereses del presunto abusador. En suma,
la prueba psicoldgica forense es lo Unico que
permite fundamentar la sentencia, sobre todo
en casos donde no hay lesiones fisicas o se
presenta una denuncia tardia (Fernandez et
al., 2001).

La violencia sexual infantil hay que contextuali-
zarla en el entorno familiar en que se presenta,
para poderla interpretar adecuadamente y per-
mitir su abordaje, como fendmeno social y cul-
tural, desde el trabajo social e interdisciplinar
(Fuentes, 2011). En este sentido, es necesario
empezar por la identificacion del tipo de familia
en que esta inscrito el nifio victima del abuso
sexual (Oliva y Villa, 2013). Los tipos de familia
que plantea la sociologia moderna son: nuclear,
es la familia tradicional compuesta por padre,
madre e hijos; monoparental (Iglesias, 1988),
es la constituida por mujeres u hombres solos
con sus hijos; ensamblada (Puentes, 2014),
es la familia que esta formada por hombres y
mujeres que vienen de otras familias, alli con-
viven los hijos del uno con los hijos del otro, a
los que se agregan los hijos de los conyuges;
homoparental (Castafio et al., 2018), es aquella
conformada por conyuges del mismo género.

Es necesario resaltar que el abuso sexual in-
fantil no es un asunto que dependa del estrato
social de la familia (Intebi, 2011).

Dependiendo del nivel de comunicacion al
interior del grupo familiar, asi sera el nivel
del secreto con relacién a un hecho de abuso
sexual infantil. Si la comunicacién es fluida al
interior del grupo familiar, el grado de confianza
aumenta y todo lo que ocurre dentro del grupo
se sabra y, en ese sentido, si aparece un he-
cho de abuso sexual con relacion a cualquiera
de sus miembros, la informacion sobre ese
tema saldra a flote sin mucha dificultad; de
lo contrario, esa informacion puede permane-
cer oculta por mucho tiempo, empeorando el
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dafio producido en el menor abusado (Lozada y
Jursza, 2019). El secreto es la fuente del miedo
y el fundamento de una falsa seguridad, pero
también es la garantia del abusador. Cuando la
victima vence el miedo, el victimario se descu-
bre. Detras de toda relacién de sometimiento
sexual hay una relacién de poder que se rompe
cuando se desaparece el miedo que la soporta
(Piedra, 2004).

Para la aparicion del abuso sexual infantil se
necesita la conjugacién de multiples factores
socio-ambientales que compromete variables fa-
miliares, culturales, psicoldgicas, sociales y
econodmicas, donde la figura del nifio aflora
como un objetivo motivacional para el abusa-
dor. Esta dindmica multisistémica permite o
bloquea la emergencia de factores de riesgo con
relacion al abuso sexual infantil (Apraez, 2015).
Finalmente, es necesario sefialar que cuando se
construye un estado del arte relacionado con el
tema del abuso sexual infantil, lo primero que
se visualiza es que estas investigaciones estan
asociadas a otras formas de maltrato infantil,
generandose un ambiente epistemoldgico de
confusién y ambigliedad, lo que nos lleva a
proponer que se ubique el abuso sexual infantil
dentro del contexto macro en que se produce.
Esto implica que lo primero que se tiene que
hacer es realizar una diferenciacién de este de
otras formas diversas de maltrato infantil (Mo-
relato, 2011) y para el caso colombiano ubicar
la pregunta de investigacion en un contexto
epistemoldgico que la vincule con el entorno
cultural de la familia de donde el nifio provenga
(Tenorio, 2000).

] Metodologia

Para la obtencion de la informacion se aplica el
método cualitativo y de investigacién historica,
iniciando con la revision de la informacion bi-
bliografica (documentos de archivo digital, ar-
ticulos de revista, libros y textos de sitios web)
y concluyendo con el analisis de la informacion
con relacion al tema de la criminalidad sexual
infantil. Se realizé6 una selecciéon de noticias
(17) para identificar las caracteristicas mas re-
levantes con relacién a la tipificacion del delito,
a la caracterizacion de la conducta criminal, al
contexto social, a las circunstancias, a la forma
y al lugar en que ocurrieron los hechos.
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] Resultados

Violencia sexual infantil en el Caribe
colombiano: Cérdoba y Sucre-Registro
de prensa (2015)

En esta segunda parte se hace la presentacion
de una serie de delitos (17) de violencia sexual
infantil cometidos contra nifios y nifas del
Caribe colombiano, mas especificamente de los
departamentos de Cérdoba y Sucre, ocurridas
en el primer semestre del afio 2015 y que apa-
recen registradas en los periddicos E/ Universal
de Cartagena, El Meridiano de Cdérdoba y El
Meridiano de Sucre.

En el barrio La Fe (Sincelejo - Sucre)

A Alexander de JesuUs Santos, de 39 afios de
edad, taxista de oficio y al que los vecinos del
barrio apodan “El negro” y quien habia estado
preso por el delito de actos sexuales con menor
de catorce anos en la Carcel La Vega de Since-
lejo, lo sorprendid su compafiera sentimental
tocandole las partes intimas a su hijastra de 12
afnos de edad. De inmediato, este emprendid
la huida por el patio vecino, pero unos perros
se lo impidieron quedando acorralado, esto
posibilitd que minutos mas tarde los policias
lo atraparan y lo condujeran a la Unidad de
Reaccién Inmediata de la Fiscalia:

La mujer, al parecer, descubrid al supuesto
abusador sexual, tras devolverse a buscar en
su vivienda unos documentos que se le habian
olvidado, cuando salié en la mafiana del mar-
tes rumbo a su trabajo. Este hombre ya habia
sido atrapado el 20 de agosto de 2013, cuando
supuestamente tratd de abusar a una sobrina
de 8 anos de edad (E/ Universal de Cartagena,
febrero 6 de 2015).

Ahora, segun otro morador, “tiene un problema
grande” porque el papa de la nifia esta en La
Vega vy le dicen “El Patilla”. Los hechos de los
que se sindica a Santos sucedieron ayer a las
7:40 de la mafiana, cuando este aprovechd que
Magnolia, madre de la nifia, salié a unas dili-
gencias y de regreso habria descubierto como
el hombre acariciaba a su hija. El traté de huir
por un patio vecino pero unos perros se lo im-
pidieron. Los familiares de la menor le cerraron
la puerta hasta que llego la Policia y lo capturd
(El Meridiano de Sucre, febrero 5 de 2015).
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En la Calle Sincelejo (Sucre)

Un hombre de 47 afios de edad, conductor de
transporte publico, fue capturado en la ciudad
de Sincelejo por el delito de acceso carnal abu-
sivo con menor de 14 afios, en una operacién
coordinada entre el Grupo de Accién Unificada
por la Libertad Personal de la Armada Nacional
y personal del CTI:

El hombre, habria accedido carnalmente a una
menor de edad en febrero de 2013, por lo que
cursaba una orden de captura en su contra,
expedida en noviembre de 2014 por el Juzgado
Segundo Penal Municipal con funciones de Con-
trol de Garantias Ambulantes de Sincelejo. La
captura de la persona se dio en la Calle Sucre de
la capital sucrefia (E/ Universal de Cartagena,
febrero 10 de 2015).

En San Benito Abad (Sucre)

Abel Garavito Luna, de 19 afos de edad, de
ocupacién agricultor, fue capturado por el de-
lito de acceso carnal abusivo con menor de 14
afos. La captura se dio luego de investigacio-
nes adelantadas por el Grupo de Responsabi-
lidad Penal de Infancia del Departamento de
Policia Sucre:

Segun las autoridades el joven, habria accedido
carnalmente de manera abusiva a un nifio de
apenas 5 anos. El capturado oriundo del muni-
cipio de Los Palmitos, es hijo de Abel Antonio
Garavito Guerra y de Lisney Luna. Garavito
Luna, una vez atrapado, quedd a disposicion de
las autoridades competentes (E/ Universal
de Cartagena, febrero 18 de 2015).

En San Pedro (Sucre)

Omar Enriqgue Romero Bohdrquez, de 52 afios,
fue capturado por el delito de acceso carnal
abusivo con menor de catorce afios. El sindi-
cado, al parecer habria abusado sexualmente
de una de sus hijas, de 12 afios. El hombre fue
cobijado con medida de aseguramiento con de-
tencion preventiva en establecimiento carcelario:

Fuentes extraoficiales indicaron que desde ha-
cia varios afios la obligaba a tener relaciones
sexuales, incluso también a sus otras dos hijas,

sin embargo, la Fiscalia solo le formuld cargos
por el presunto abuso de una de las menores.
La informacion fue corroborada por la policia
de este departamento. La denuncia fue hecha
por la comisaria de familia del municipio de
San Pedro, la madre de la menor y la afectada.
Romero Bohérquez fue capturado y llevado de
inmediato a la carcel La Vega de Sincelejo (E/
Universal de Cartagena, junio 18 de 2015).

En Sahagin (Coérdoba)

Jorge Eliécer Veldasquez Polo, de 18 afios de
edad, de ocupaciéon agricultor, fue capturado
por el delito de acceso carnal abusivo con
menor de 14 afos. El operativo se dio en el
casco urbano de Sahagun, mientras el sujeto
se movilizaba en una motocicleta. Velasquez
Polo tenia orden de captura y en una opera-
cidon conjunta entre los miembros del Cuerpo
Técnico de Investigaciones de la Fiscalia y la
Policia fue puesto bajo custodia:

Los hechos ocurrieron el pasado 19 de abril, en
el corregimiento de Salguerito, cuando la abuela
de la victima encontré a la menor semidesnu-
da y con sangre en sus partes intimas. Al ser
indagada por lo sucedido la menor manifesto
gue desde hacia algun tiempo venia siendo
abusada sexualmente por Veldsquez Polo. De
inmediato los familiares dieron conocimiento al
C.T.I., que se desplazo hasta el lugar y llevo a
la menor a Medicina Legal entidad que corro-
bord lo declarado por la menor. Después de ser
escuchado en audiencia, el fiscal que adelanta
el proceso, le dicté medida de aseguramiento
con detencién preventiva y el sindicado fue
recluido en la carcel Las Mercedes de la ciudad
de Monteria (E/ Universal de Cartagena, junio
15 de 2015).

En la misma localidad fue capturado Leonardo
Fabio Lopez Acevedo, de 22 afios de edad,
quien fue aprehendido por varias personas
mientras abusaba sexualmente de una nifia.
Los hechos se dieron a eso de la una de la
tarde, cuando habitantes de la urbanizacién
Miramar escucharon los gritos de la menor
pidiendo auxilio, entonces corrieron y se acer-
caron hasta los predios de una finca cercana al
lugar y encontraron a Leonardo Lopez Acevedo
abusando sexualmente de la nifa:
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La menor de trece afios de edad, manifesté que
habia sido violada por el sujeto en mencidn.
En ese momento lo agarraron y le propina-
ron algunos golpes y dieron conocimiento a
la Policia. Minutos mas tarde los agentes se
hicieron presentes en el lugar y lo trasladaron
hasta las instalaciones de Policia de esta ciu-
dad y la menor fue llevada hasta Medicina Le-
gal, donde los galenos manifestaron que habia
sido ultrajada sexualmente. Lopez Acevedo les
manifestd a las autoridades que si habia teni-
do sexo con la joven, pero que fue de manera
consentida por la misma y no se traté de nin-
guna violacion. El presunto violador fue dejado
a disposicion del Juzgado Segundo Municipal,
gue después de escucharlo en version libre
le dio medida de aseguramiento por el delito
de acto sexual abusivo con menor de catorce
anos. Lopez Acevedo es oriundo de Sahagun y
residente en el barrio San Isidro de la misma
localidad y no presenta antecedentes penales
(El Universal de Cartagena, junio 15 de 2015).

En La Apartada, Montelibano (Cérdoba)

Alex Montes Uribe, de profesidn agricultor, fue
capturado por agentes de la Policia Nacional por
el delito de homicidio agravado. El hombre en
estado de embriaguez accedié carnalmente a
una nifa de un ano y le ocasiond una hemorra-
gia que le provocé la muerte. El hecho ocurrid
en el sector de La Apartada del municipio de
Montelibano. Montes Uribe fue capturado por
las autoridades, una hora después de ocurri-
do el hecho y en medio de la borrachera fue
conducido hasta las instalaciones de la Fiscalia,
donde espera la audiencia de legalizacion de
captura:

La pequeia fue auxiliada y llevada hasta el
Camu de La Apartada, pero los galenos no
pudieron hacer nada, ya que la herida por la
penetraciéon comprometié una arteria impor-
tante, por lo que la pequefia se desangré en
minutos. El padre se mostré consternado por
el abuso hecho que le costo6 la vida a su pe-
guefia que habia cumplido un afio el pasado 9
de julio. Este hecho causdé consternacion en La
Apartada y un grupo de personas quiso linchar
al hombre, pero las autoridades lo protegieron
y lo condujeron hasta un calabozo, donde per-
manecié la noche del miércoles hasta ayer que
fue llevado a la audiencia de legalizacién de
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captura. Durante las audiencias preliminares,
el juez declaré legal la captura de Montes Uribe
y le imputaron el delito de homicidio agravado.
Luego el funcionario judicial le dictéd medida de
aseguramiento en establecimiento carcelario,
razén por la cual el hombre fue trasladado a
la carcel de Monteria. Entre tanto el cuerpo de la
nifia fue entregado a sus familiares, luego de
que le realizaran la necropsia en Medicina Legal
de Montelibano. La pequefia fue llevada a una
casa del barrio Divino Nifio de La Apartada. Alli,
en medio de flores blancas y un pequeno ataud
del mismo color, fue velada. Después le dieron
el Ultimo adids en el cementerio de esa locali-
dad del San Jorge (El Universal de Cartagena,
junio 12 de 2015).

En el barrio La Granja (Monteria, Cordoba)

Miguel Benito Hernandez Cogollo, de 61 afos,
fue capturado por el delito de actos sexuales
abusivos con menor de 14 afios. Al parecer, el
sujeto abusd sexualmente de dos nifias meno-
res de 14 afios, quienes eran vecinas suyas.
Dicen los funcionarios de la Fiscalia que esta
persona esta siendo investigado también por el
abuso sexual contra otras dos nifias y un nifio,
guienes residian también cerca a su casa, en
el barrio Los Colores. Hernandez Cogollo pre-
senta antecedentes judiciales por este mismo
delito, pues que en 2000, el Juzgado Segundo del
Circuito Penal de Florencia, Caquetd, lo con-
dend por el delito de corrupcion de menores.
En 2005 reincidio, y el Juzgado Segundo Penal
del Circuito de Monteria le condend a 36 me-
ses de prisién, por el delito de acto sexual con
menor de 14 afos, pero tras durar un tiempo
en la carcel recuperé su libertad. Pese a la con-
tundencia de las pruebas presentadas por la
Fiscalia en este nuevo caso, Hernandez Cogollo
no aceptd los cargos, por lo que de ser hallado
culpable pagaria una tercera condena que en
esta ocasion oscila entre los 9 y 13 anos de
prisién. Hernandez Cogollo fue capturado por
la Policia Metropolitana, cuando se encontra-
ba en un parque frente a la casa donde hacia
pocos meses se habia mudado, ubicada frente
al parque Camfacor, en el barrio La Granja:

Narra la Fiscalia que Hernandez Cogollo se gané
la confianza de los abuelos de las dos menores
y logro hacer que ellas fueran todos los dias
a su casa con la excusa de ayudarle a limpiar la
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vivienda, pues él residia solo. En el argumento
presentado por el ente acusador, se asegura
que el indiciado encerraba a las menores en su
vivienda, las ponia a ver peliculas pornograficas
y luego les pedia que hicieran lo mismo con él,
pero no las accedia carnalmente. “Les tocaba
y besaba en sus partes erdgenas y luego les
daba dinero y regalos para que guardaran si-
lencio”, asegurd ante la audiencia el fiscal del
caso. Segun la Fiscalia los abusos continuaron
durante cuatro anos, pero a principios de este
mes, una de las nifas victimas del abuso, de-
cidié contarle todo a su madre, por lo que de
inmediato fue instaurada la denuncia ante las
autoridades. Tras el reporte, la Fiscalia y la
Policia Metropolitana desplegaron una serie de
operativos y de investigaciones que permitie-
ron la captura de Hernandez Cogollo, quien fue
enviado de manera preventiva a la carcel de
Las Mercedes de Monteria mientras se define
su situacién judicial (El Meridiano de Cdrdoba,
enero 29 de 2015).

En el barrio El Ceibal- Corregimiento
Los Garzones (Monteria, Cordoba)

Deiner Richer Valdés Berrio, de 32 anos, ayu-
dante de albafiileria, fue capturado por el delito de
acceso carnal abusivo con menor de 14 afios.
Un juez con funciones de control de garantias
ordend la detencién preventiva en estableci-
miento carcelario por acceder carnalmente a
una vecina suya de 11 afios. El procedimiento
judicial se llevd a cabo en el Palacio de Justicia de
Monteria, en donde la Fiscalia le imputd el
delito de acceso carnal abusivo con menor de
14 afios en concurso homogéneo sucesivo.
Durante las audiencias preliminares, el indi-
ciado no acepté los cargos que le imputé el
ente acusador. De ser hallado culpable, Valdés
Berrio recibiria una condena que oscila entre
los 12 y los 20 afnos de prisién. Al momento de
ordenar la detencion intramural en la Carcel Las
Mercedes de Monteria, el juez del caso tuvo en
cuenta varias entrevistas y pruebas recopila-
das por la Fiscalia en las que se evidencia que
la menor habia sido accedida carnalmente. El
operativo que permitié la captura de Valdés
Berrio se llevé a cabo el jueves en las horas
de la tarde, cuando este se encontraba en su
vivienda, en el barrio El Ceibal, perteneciente
al corregimiento Los Garzones, en zona rural
de la capital cordobesa:

Segun la Fiscalia los hechos se remontan al
25 de marzo del afio pasado, ese dia el albafil
se habia quedado solo en su casa, por lo que,
supuestamente invitd a la menor a que lo acom-
pafara para charlar un rato, pues eran vecinos
del sector. Asegura el ente acusador que, tras
conversar con la menor, Valdés Berrio procedio
a accederla sexualmente. El fiscal narra en su
informe, que la esposa del indiciado se enterd
de lo que habia ocurrido entre el albadil y la
menor, por lo que la mujer le hizo un llamado
de atencion a esta, por “meterse con hom-
bres casados”, palabras textuales. El 29 de
marzo, cuatro dias después de haber ocurrido
los hechos, la menor se acercé a sus padres
y les manifestd que “no era digna de vivir en
su hogar”, por lo que los adultos de inmediato
comenzaron a preguntarle las razones de su ex-
presion, y fue entonces cuando la nifia confesd
todo lo sucedido. Luego de poner el hecho en
conocimiento de las autoridades competentes,
la Fiscalia despleg6 una serie de investigaciones
que permitieron la captura del indiciado, quien
fue recluido en la Carcel Las Mercedes de Mon-
teria, mientras se define su situacién judicial.
Al final de las audiencias, la defensa le solicitd
al juez del caso que le concediera la detencién
domiciliaria a su defendido, pues ya la menor
que habia sido victima de la agresién sexual no
residia en el barrio en mencidén. Sin embargo,
el togado no tuvo en cuenta dicha solicitud, en
razoén de que la victima era una menor de edad,
por lo que la ley no contempla ningun tipo de
beneficios para estos casos (E/ Meridiano
de Cérdoba, febrero 8 de 2015).

En el barrio Granada (Monteria, Cérdoba)

Unidades de la Policia Metropolitana reportaron
la captura de un hombre de 69 afios, natural
de Barranquilla, “quien fue sorprendido por
varias personas cuando, supuestamente, se
encontraba tocandole las partes intimas a
una menor de edad. El hecho se registrd en
el barrio Granada, de la capital cordobesa. El
sujeto detenido fue dejado en poder de las
autoridades competentes” (El Meridiano de
Cordoba, febrero 26 de 2015).

Zona Norte (Sincelejo, Sucre)

A la IPS San Francisco de Asis llevaron a una
menor, de 13 afios, que al parecer habria sido
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abusada por un tio. Trascendié que las victimas
son tres hermanas, pero solo la menor fue
llevada al centro asistencial. Segun la fuente,
el caso sucedié en la zona norte de Sincelejo
donde residia la menor con sus padres y her-
manas:

La fuente explicé que las hermanas tienen un
tio que vive en otro municipio y cada vez que
llega a Sincelejo se quedaba en la casa de ellas
y aprovechaba el descuido de los padres para
tocarles las partes intimas. Al parecer la menor
empezo6 a mostrar sistemas de depresion, no
queria comer y pasaba llorando, lo que preo-
cup6 a los padres que la llevaron al médico.
Después de tanta insistencia la menor confeso a
sus padres que venia siendo victima de abusos
sexuales por parte de su tio. El caso es investi-
gado (El Meridiano de Sucre, enero 4 de 2015).

En la Plaza Cultural Majagual
(Sincelejo, Sucre)

No todo fue alegria y color en el desfile del
veintenerito que se celebro en Sincelejo, debido
a que Jorge Salas Sierra, de 58 afios, presun-
tamente aprovechd la oportunidad para tocarle
las partes intimas a una menor, de 11 anos, en la
Plaza Cultural Majagual:

De acuerdo con las declaraciones de la victima,
Salas le habria tocado las partes intimas por
varios minutos. De inmediato, la menor aviso
a su madre, que alertd a los uniformados que
vigilaban el evento y se procedio con la captura.
Jorge Salas Sierra fue trasladado a las Insta-
laciones de la Unidad de Reaccién Inmediata
(URI) y tendra que responder por el delito de
acto sexual abusivo con menor de 14 afios (E/
Meridiano de Sucre, enero 4 de 2015).

En el barrio La Palma (Monteria, Cordoba)

Unidades de la Policia de Infancia y Adolescen-
cia de la Metropolitana reportaron la captura
de un adolescente de 15 afios, al que sefialan de
abusar sexualmente de un nifio de 11. La accién
judicial se ejecuto en las horas de la tarde en
el barrio La Palma, de la capital cordobesa.
Segun lo expresado por las autoridades, al
adolescente lo sefiald la madre de la presunta
victima. “Se supo que la mujer noté el cambio

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 86-100

en la actitud de su hijo, por lo que empezd a
interrogarle hasta que el menor confesé que
habria sido sometido a todo tipo de actos se-
xuales por el adolescente” (E/ Meridiano de
Cdrdoba, enero 25 de 2015).

En Tola (Sucre)

A Fabio Baez Rodriguez, profesor de educacion
fisica y de patinaje en Told, lo envid una juez
de control de garantias a la carcel La Vega de
Sincelejo, sindicado de haber abusado de una
menor de 12 anos, que seria su alumna. Asi lo
decidid la juez luego de la audiencia de legali-
zacion de captura y en atencion a la solicitud
de la Fiscalia Séptima. Baez, de 35 afios, habia
sido capturado el 26 de enero en Toll cuando
jugaba baloncesto en el parque principal. El
ente investigador replicd un testimonio de la
menor que le explicé a su madre que Baez Ro-
driguez venia abusando de ella desde el 2014.
“El se aprovechd de su posicion de poder para
seducir a mi hija y tener relaciones sexuales
con ella”, afirmd la madre de la victima:

Cuenta la sefora que ella y el esposo inscri-
bieron a la nifla y a la hermana en la escuela
de patinaje de Toll porque le vieron aptitudes
para el deporte. Todo iba bien, porque incluso
ellas habian estado en Sincelejo y Cartagena en
certamenes deportivos. Sin embargo, agregd
gue unos meses después la nifia mayor empezo
a cambiar de actitud y a bajar el rendimiento
en el colegio y uno de los directivos la llamd.
La sorpresa, afirma la mama, es porque una
docente mostré unas cartas en la que la nifa
cuenta todo lo que Fabio presuntamente le
hacia. “Mi hija les comentd a sus amiguitas
gue tenia un novio que se llamaba Fabio que
la tocaba y le hacia cosas (...)". Los padres la
abordaron, pero la chica se asusté y se puso
a llorar, conté el padre (E/ Meridiano de Sucre,
enero 29 de 2015).

En el barrio Las Mercedes (Sincelejo, Sucre)

A Uber Ferney Samur Barbosa, de 46 afos,
lo envio a la carcel La Vega de Sincelejo el
Juzgado Primero Penal Municipal Ambulante
con Funciones de Control de Garantias de
esta ciudad, porque presuntamente cometid
el delito de acto sexual abusivo con menor de
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14 afos. El togado, con base en las pruebas
y argumentos de la Fiscalia, la declaracién de
la menor ante un médico forense, la denuncia
de un padre de la nifia y el extenso prontua-
rio delictivo del hombre, tomo la decision de
dictarle medida de aseguramiento intramural.
El juez considerdé a Samur Barbosa como un
peligro para la victima, sus padres y la socie-
dad, y por eso decidié enviarlo a la carcel. El
hombre ha cumplido condenas y tiene anota-
ciones por hurto y lesiones personales, entre
otros delitos:

La menor agredida sexualmente presuntamente
por Samur, visitaba su casa porque un hijo suyo
era amigo de ella y hacian tareas juntos. En
una de esas visitas y aprovechando que el hijo
de Uber salié a la tienda a hacer un mandado,
este le preguntd a ella si habia tenido relacio-
nes sexuales o novio. La muchacha no supo
que responder y fue cuando el hoy imputado le
habria tocado los pechos e intentd besarla. Ella
gritd, pero él le tapéd la boca. La solté cuando
sintié que llagaba su hijo. De inmediato la nifna
les comentd a sus padres, que instauraron la
denuncia. La orden de captura nimero 53 del
20 de octubre de 2014, emanada del Juzgado
Segundo Penal Municipal de Sincelejo, se hizo
efectiva el 17 de febrero de este aflo alas 3 y
30 de la tarde en el barrio Las Mercedes. Samur
Barbosa no aceptd los cargos. Ahora el hombre
deberd permanecer en la carcel hasta que un
juez lo llame a juicio (E/ Meridiano de Sucre,
febrero 29 de 2015).

En Ovejas (Sucre)

El Grupo de Responsabilidad Penal de Infancia
y Adolescencia de la Policia en coordinacion
con el CTI de la Fiscalia de Corozal, capturoé a
Wilson Enrico Navarro Jiménez, de 35 afios de
edad, en el municipio de Ovejas, Sucre:

Segun el reporte de las autoridades, este
sujeto habria abusado de su hijastra de solo
12 afos de edad en hechos ocurridos en el
2013. Navarro Jiménez, que se desempefa
como agricultor, quedé a disposicion de la
Fiscalia de turno para que responda por el
delito que se le acusa. Al cierre de esta edicidn
estaba a la espera de ser llevado a audiencias
preliminares (E/ Meridiano de Sucre, febrero
29 de 2015).

En Corozal (Sucre)

Las autoridades sorprendieron a un anciano
de 74 afos, en momentos en que acariciaba
el cuerpo de una nifia de 9 afios. EI hombre
fue identificado como Alvaro Enrique Garrido
Beltran, quien, segun la Policia, “se encontraba
en una zona enmontada del barrio Los Nogales,
realizando actos obscenos con la menor. El
anciano fue dejado a disposicion de la Fiscalia
décima seccional de Corozal” (E/ Universal de
Cartagena, junio 30 de 2015).

| Discusion

El registro de la noticia criminal, que tiene que ver
con delitos sexuales contra menores de edad, por
parte de la prensa local de los departamentos
de Cordoba (El Meridiano de Cérdoba), Sucre
(El Meridiano de Sucre) y Bolivar (El Universal
de Cartagena) en el periodo estudiado (Primer
semestre de 2015), se circunscribe a la des-
cripcién somera y reducida de los hechos y de
las circunstancias que los rodean sin detenerse
a construir un minimo analisis para identificar
las caracteristicas mas relevantes con relacion
a la tipificacion del delito, la caracterizacion de
la conducta criminal, al contexto social y cultu-
ral, a las circunstancias concretas, la formay el
lugar en que ocurrieron los hechos. Lo que se
pretende en este estudio es precisamente lle-
nar este vacio con la construccion de un analisis
gue nos aproxime a la realidad del fendmeno
criminal y simultdneamente abrir un espacio
de observacion critica de este delito para el
caso de la region Caribe colombiana, que bien
sea decirlo, los estudios sobre este tema son
precarios y, como efecto de esto, carecemos
de una bibliografia basica sobre el particular.
Es necesario sefalar que por parte de los in-
formativos no se hace ningln seguimiento a
la noticia criminal y solo se circunscribe a la
construcciéon de una parca descripcion de los
hechos que por su especial contenido llama la
atencion de los lectores.

A la pregunta sobre cudles son las caracteristi-
cas mas relevantes con relacion a la tipificacion
del delito, la caracterizacion de la conducta cri-
minal, al contexto social, las circunstancias, la
forma y al lugar en que ocurrieron los hechos,
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respondemos lo siguiente: con relacién al perfil
personal de los abusadores, observamos que
sus edades oscilan entre los 15y 74 afios. En el
espectro del perfil ocupacional de los agresores
encontramos un taxista, un ayudante de albafii-
leria, cuatro agricultores, un profesor y un con-
ductor de transporte publico. Con antecedentes
por este tipo de delitos encontramos dos casos
y con antecedentes penales por otro tipo de
delitos, un caso. El vinculo con la victima esta
caracterizado por la relacién de parentesco
cercana (hijastra, hija, sobrina), por la relacién
de vecindad y por la relacién ocupacional, como
es el caso de la relacion profesor-alumno. La
edad de las victimas oscila entre 1 y 13 afios.
Una de las caracterizaciones especiales y que
posibilitan la apertura de la investigacion cri-
minal es el rompimiento del silencio por parte
de la victima, y en ese sentido encontramos
la nifla de San Pedro, las nifias del barrio La
Granja, la nifia de la Zona Norte de Sincelejo,
la nifia de la Plaza Cultural Majagual, la nifia de
Ovejas, la nifia del barrio Las Mercedes, la nifia
de Told, la nifia del barrio La Palma.

En relacién las circunstancias de la comision
del delito, encontramos que estos se dieron en
espacio doméstico en los casos del barrio La
Fe, Sahagun, La Apartada, barrio La Granja,
barrio El Ceibal, en la Zona Norte, barrio La
Palma, barrio Las Mercedes. En espacio abierto
encontramos: Sahagun, Plaza Cultural Maja-
gual, barrio Granada, Corozal. La tipificacion y
caracterizacién del delito es la siguiente: delito
de acto sexual abusivo con menor de catorce
afios (9 casos), delito de acceso carnal abusivo
en menor de catorce afios (7 casos), delito de
homicidio agravado (1 caso), en flagrancia (7
casos), conducta continuada (7 casos), con or-
den de captura expedida por un juez (9 casos),
y conducta punible intrafamiliar (4 casos). En
cuanto al estrato social, todos los casos estan
enmarcados dentro del contexto socio-eco-
némico y cultural de estrato social bajo. La
condicién social de los victimarios es de arraigo
campesino. De los 17 casos referenciados, 10
se dieron en el departamento de Sucrey 7 en
Cérdoba.

Merecen especial atencion por la gravedad de
los hechos, el caso de la nifia de La Apartada,
ya que el delito se produce cuando el agre-
sor se encontraba en estado de embriaguez
y la conducta termina generando la muerte
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de la victima, y el caso del barrio La Granja
en Monteria, en este caso estamos ante un
abusador profesional con un gran prontuario
criminal relacionado con este tipo de delitos,
cometidos en diferentes ciudades del territorio
nacional; un hombre de 61 afios que ha pasado
gran parte su vida en esta actividad criminal.

Bl Conclusiones

Las reflexiones mas relevantes que se des-
prenden de este ejercicio investigativo nos
conducen a afirmar que la sociedad colombiana
esta marcada por la cultura patriarcal que es
represiva y que ha producido histéricamente
la deshumanizacién de los niflos, que terminan
siendo las principales victimas del abuso del
poder que caracteriza a este tipo de cultura
y el resultado es la aparicion de historias de
abuso sexual.

Ante la dominacién de los adultos, los nifios
nada pueden hacer y, en esta relacion de
poder tan desventajosa para los menores, el
Estado tiene que intervenir y no solo desde
el aparato judicial, en razén de que nada se ha
avanzado en este tema implementando nor-
mas penales con drasticos castigos.

Se necesita unas politicas publicas que lleguen
al seno de las familias con asistencia educa-
tiva, que esté orientada a cambiar la cultura
patriarcal, educando a los padres fundamen-
talmente. El objetivo es combatir de frente el
abuso sexual infantil, porque dichas practicas
han evolucionado y se han acomodado en los
nuevos esquemas culturales de la modernidad,
ahora estamos ante una nueva realidad en
este tipo de practicas: el abuso sexual infantil
digital.

El abuso sexual infantil es solo un rostro de la
cultura de la violencia que caracteriza a nuestra
sociedad, que tiene efectos y dafios irrepara-
bles en las personas. Segun datos del INPEC,
para el 2019 en las carceles de Colombia habia
un total de 16.520 personas recluidas por la
comisién de delitos relacionados con violencia
sexual infantil. ¢Qué se puede esperar de una
sociedad dirigida por adultos con un pasado
de abuso sexual infantil? Este pais necesi-
ta con urgencia la implementacién de unas
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politicas publicas agresivas con relacién a la
prevencion de la violencia sexual infantil en
todas las regiones del pais, con atencién integral
a las victimas y los nifios y nifias en estado de
riesgo, construyendo unas redes de atencion
inmediata que trabajen con las instituciones del
Estado y con las instituciones no gubernamen-
tales nacionales e internacionales, para pasar
de la esfera de la represion a la de la atencién
integral en educacion y salud como estrategias
para combatir este fendmeno.

El obstaculo principal para abrir futuros ejer-
cicios de investigacidon que vinculen prensa y
violencia sexual infantil y que tengan como
eje investigativo la construccion simbdlica
y discursiva del imaginario social sobre la
violencia sexual infantil en la prensa escrita,
estriba en el hecho de que la disponibilidad
de la informacién en fuente digital de estos
periddicos es muy inestable y su duracion
en plataforma es muy corta, lo que obliga a
hacer un seguimiento de las noticias de estos
delitos en tiempo presente e ir construyendo
un archivo que luego sea utilizado en este
sentido.
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RESUMEN

La utilizacion de mecanismos como la transmision de datos por ondas ultrasodnicas, puede
permitir que malintencionados logren obtener datos personales de un sistema de cémputo, lo
que podria constituir un delito informatico. El objetivo de este articulo es demostrar cémo es
posible filtrar informacion a través del ultrasonido, haciendo uso de los sistemas periféricos de
estaciones de trabajo, con lo cual se podrian obtener datos personales generando un problema
de confidencialidad y un posible delito. Para ello, el método utilizado fue realizar una caracteri-
zacion de componentes informaticos, construir un software de apoyo para el envio y recepcion
de datos por ultrasonido (en una frecuencia por encima de los 18000 Hz), haciendo uso de los
altavoces de un equipo computacional y la recepcion datos fue desde otro equipo portatil, las
pruebas fueron realizadas en un ambiente controlado con bajo ruido. Como resultado, se pudo
transferir informacion a través de elementos computacionales basicos, aunque con alguna pér-
dida de paquetes, pero funcional para el cumplimiento del objetivo propuesto. Con lo cual, se
concluye que es posible, a través de ultrasonido, filtrar datos y que alguna de esta informacion
puede generar un delito informatico a la luz de la Ley 1273 de 2009 en Colombia.

Palabras clave: crimen informatico, derecho a la privacidad, medida de seguridad, proteccién
de datos, sistema informatico, ultrasonido.

ABSTRACT

The use of mechanisms such as the transmission of data by ultrasonic waves can allow ma-
licious personnel to obtain personal data from a computer system, which could constitute
a computer crime. The objective of this article is to demonstrate how it is possible to filter
information through ultrasound, using workstation peripheral systems, with which personal
data could be obtained, which generates a confidentiality problem. For this, the method used
was to perform a characterization of the computer components, a support software was built
for sending and receiving ultrasound data (at a frequency greater than 18000 Hz), using the
speakers of a computer equipment and the reception of data was from another laptop, the tests
were performed in a controlled environment with low noise level. As a result, it was possible to
transfer information through basic computational elements, although with some packet loss,
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but functional for the fulfillment of the proposed objective, with which it is concluded that it is
possible that part of this leaked information could generate a computer crime through the light
of Law 1273 in Colombia.

Keywords: computer crime, computer system, data protection, right to privacy, security me-
asure, ultrasound.

RESUMO

A utilizacdo de mecanismos como a transmissdo de dados por ondas ultrassénicas pode permitir
que individuos mal-intencionados obtenham dados pessoais de um sistema informatico, o que
pode constituir um crime informatico. O objetivo deste artigo € demonstrar como é possivel filtrar
informagBes por meio de ultrassom, utilizando sistemas periféricos de estagGes de trabalho,
com os quais podem ser obtidos dados pessoais, 0 que cria um problema de confidencialidade.
Para isso, foi realizada uma caracterizacdo dos componentes do computador, foi construido um
software de suporte para enviar e receber dados de ultrassom (na frequéncia superior a 18000
Hz), utilizando os alto-falantes de um equipamento computacional e foi realizada a recepgéo.
Dados de outro laptop, os testes foram realizados em um ambiente controlado de baixo ruido.
Consequentemente, a informacdo pode ser transferida através de elementos computacionais
basicos, embora com alguma perda de pacotes, mas funcional para o cumprimento do objeti-
vo proposto, com o qual é possivel que parte desta informacdo filtrada possa gerar um crime
informatico de acordo com a Lei 1273 na Colémbia.

Palavras-chave: crime informatico, direito a privacidade, medida de seguranca, protecdo de

B Introducciéon

En consideracion de la 4.2 revolucién industrial y la
potencializaciéon de la tecnologia para desarrollar
y fortalecer los procesos empresariales, la
seguridad de la informaciéon toma cada vez
mas fuerza y preocupacion por los multiples
ciberataques que se presentan, y, en ese
sentido, las personas y organizaciones vienen
prestando mas atencién a la proteccion de los
datos empresariales y personales.

Los avances tecnolégicos en campos como las
comunicaciones y la electrénica, han permitido
innovar e implementar canales de comunica-
cion utilizando como base las conexiones pti-
cas, eléctricas o las ondas electromagnéticas;
éstas ultimas, siguen potencializandose por la
facilidad de viajar a través del vacio, ademas de
ser ondas transversales que pueden ser pola-
rizadas y alcanzar unas velocidades muy altas.

Las ondas acusticas poseen propiedades como la
transmision, absorcion, reflexion, refraccion,
difraccion o dispersion, y difusion que se ven
afectadas por fendmenos fisicos. Asi, la propa-
gacion de la onda es menor en comparacion con
la afectacion que se produce en la transmision
de las ondas electromagnéticas (Alvarez, 2018).
Asimismo, dichas ondas acusticas, a diferencia
de las electromagnéticas, son mecanicas, elas-

dados, sistema informatico, ultrassom.

ticas y requieren un medio para transportarse;
ademas, son ondas longitudinales, no pueden
ser polarizadas y su velocidad de propagacion
tiene una dependencia de las caracteristicas
del medio en el que se transmite, tales como
la presion, temperatura, densidad y humedad
(Chen et al., 2019).

Por otro lado, las comunicaciones inaldmbricas
(ondas electromagnéticas) como el estandar
802.11-WI-FI, Near Field Communication-NFC,
Bluetooth, Infrarrojos, Redes 2g, 3g, 4g, 5g,
entre otros (Waldmann-Selsama et al., 2016),
hacen posible la comunicacion actual, aunque
con algunas discusiones con respecto al dafio
ambiental que se puede generar, dada su ope-
racion en diferentes rangos de frecuencia; sin
embargo, permite mayor cobertura y tasa de
transmision entre equipos computacionales.

Asimismo, una exfiltracién de datos se asocia
directamente a la pérdida de confidencialidad,
de modo que la informacién que pertenece a
un sistema informatico termina siendo acce-
sible para otros sistemas o personas no auto-
rizadas (Carpentier et al., 2019). No obstante,
dicha pérdida de confidencialidad debe estar
asociada a un mecanismo de clasificacion de
informacion, que le indique a una organizacion
0 persona, qué tan critica es la informacién que
se pudo filtrar.
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Este articulo presenta varios elementos que
pueden desarrollarse de manera simple
sin mucha tecnologia, como prueba de una
posible exfiltracion de datos de un sistema
informatico mediante ultrasonido, haciendo
uso de los elementos propios de cada equipo
computacional, sin inversiones adicionales,
y teniendo como objetivo lograr transportar
datos desde un equipo a otro, considerando
igualmente que esto puede constituir un delito
informatico en términos de la ley colombiana.
Por consiguiente, se genera la pregunta écémo
se puede extraer datos que pueden ser sensibles
por medios no convencionales, demostrando un
posible delito informatico?

El ultrasonido y la pérdida de confidencialidad

El ultrasonido es una onda mecanica que
estd por encima de los 19500 Hz (20 Khz),
dicha frecuencia es imperceptible para el odio
humano, ya que éste es capaz de reconocer
frecuencias acusticas por debajo de los 20 Khz
(Ortega Seguel, 2004).

Los equipos de codmputo actuales (portatiles
0 equipos PC de escritorio), por su velocidad
de funcionamiento (velocidad del disco duro
y ventiladores, p. ej.), tienen la capacidad de
generar este tipo de ondas en alta frecuencia
(sin una intervencion humana); sin embargo,
los periféricos como parlantes y micréfonos,
son elementos capaces de emitir y recepcionar
ultrasonido, respectivamente, con la ayuda
de algun software capaz de hacer mover las
membranas fisicas de que estdan compuestos
(AlKilani et al., 2019).

Poder enviar informacion por una red acustica
como una tecnologia de comunicacidn, sugiere
un reto interesante a validar, ya que se puede
usar como un canal encubierto para transpor-
tar datos, lo que permite una violacién clara a
la confidencialidad de la informacién si esto se
logra, dado que no se tienen un control de ac-
ceso o0 mecanismos de autorizacién para ello.

En ese sentido, el ultrasonido se convierte
en un canal de comunicacion, permitiendo a
través de un periférico enviar y recibir sefiales
en altas frecuencias, y como resultado, el dis-
positivo origen se ve vulnerado al enviar datos
no consentidos por medios no tradicionales,

ejemplo de esto, es la forma como se ejecuta
el ataque informatico denominado Dolphin
Attack o “comandos de voz inaudible” (Michael
y Michael, 2014); A pesar de ello, como lo
indica Leyden (2013), el hecho de no contar
con documentacion del ataque DolphinAttack
que hace una explotacion de la vulnerabilidad
de manera recurrente, no significa que no se
ejecuten ataques de tipo malware generan-
do diferentes impactos en los equipos y que
estos puedan ser transmitidos por diferentes
medios.

Periféricos en equipos de cOmputo

Los equipos informaticos y de procesamiento
podrian presentar exfiltracién de datos a tra-
vés de variados mecanismos, tal es el caso
de pérdidas de datos e informacién a través de
programas maliciosos, ya que estos una vez
se implantan en los equipos, pueden ejecutar
multiples tareas maliciosas (caso de spyware y
los keylogger), dichos ataques pueden ampli-
ficarse en consideracion del uso de protocolos
sin cifrar que circulan en Internet, que pueden
ser facilmente interceptados por atacantes
(Pérez, 2013).

Por otro lado, los computadores presentan una
exposicion a posible pérdida de informacion
(haciendo uso de ultrasonido) no solo por los
elementos mas visibles como los altavoces y
los microfonos, sino también a dispositivos
como los ventiladores y discos duros, los cua-
les podrian generar frecuencias ultrasénicas,
permitiendo asi la exfiltracion de la informa-
cion (Solairaj et al., 2016).

Ataques informaticos

Las redes de computadores, las de telecomu-
nicaciones y los sistemas de cOmputo en ge-
neral, vienen con una serie de vulnerabilidades
que permiten a los atacantes obtener acceso o
informacion de diferentes plataformas. Para el
caso de los sistemas de computo, el malware
ha crecido de manera importante en los ultimos
anos, siendo el tipo Ransomware los de mas im-
pacto, dado que estos tienen la capacidad de
ingresar a las redes y cifrar la informacidon que
encuentre (secuestro), con ello, los atacan-
tes solicitan un rescate para su descifrado y
entrega de informacion (Osorio et al., 2020).



Asimismo, de acuerdo con Roldan y Vargas
(2020), los accesos a redes inaldmbricas y en
particular las redes de telecomunicaciones
(como 3G y 4G), se puede sufrir diferentes
ataques informaticos, desde interceptacion
de datos (ataque de hombre en el medio, o
MiTM por sus siglas en inglés), malware, hasta
negacion de servicio por consumo exhaustivo
de recursos, por ello la gestidon de riesgos es
fundamental a la hora de establecer las posi-
bles amenazas y vulnerabilidades que éste tipo
de redes puede contenery, con ello, proyectar
posibles soluciones.

Por otro lado, los ataques informaticos se
pueden presentar en diferentes tecnologias,
como los sistemas industriales (SCADA, por
sus siglas en inglés) capaces de controlar la
produccidn, interactuando con dispositivos
externos analdgicos y con internos (redes de
computadores), dichos ataques tienen la ca-
pacidad de generar indisponibilidad en la pro-
duccién o un proceso como tal, con ataques
como la inyeccidon de cédigo o modificacién
de datos (Quiroz Tascén et al., 2020).

En ese sentido, los ataques informaticos
estan presentes en cualquier plataforma vy
se ejecutan en la medida que las vulnerabi-
lidades en los sistemas no se puedan cubrir
adecuadamente, por lo cual, los atacantes
vienen haciendo uso de canales, sistemas o
plataformas tecnoldgicas no tradicionales para
extraer informacion, modificarla o eliminarla
segln sea el caso, de ahi que los canales encu-
biertos (como el ultrasonido), puede verse como
un sistema que permite obtener informacion sin
que el usuario final o duefio de la informacion
se percate de ello.

Delito informatico

Cada vez los ataques informaticos son mas
sofisticados, frecuentes y precisos, ademas,
van ampliando su rango de accién con el uso
mismo de la tecnologia. Cuando se habla de
delito informatico, se establece esa linea de-
lictiva que, haciendo uso de los dispositivos
electronicos e informaticos en general, tienen
como fin vulnerar, robar o extraer, modificar
o acceder a datos e informacidén digital que,
de alguna manera, esta protegida (Peritos
Informaticos [PI], 2021).
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De igual forma, en Colombia, acorde al World
Legal Comporation (junio, 2021), se define
el delito informatico como aquellos “accesos
de manera ilicita o no autorizada a los datos
e informacion que estan resguardados en
formatos digitales, estos actos estan tipifica-
dos en la Ley 1273 del 2009”, para lo cual, la
mencionada ley estipula dentro sus articulos
diferentes sanciones acordes a la categoriza-
cion de lo que puede ser un delito.

En consecuencia, se tienen los siguientes ar-
ticulados a considerar en este trabajo:

Art. 269C: Interceptacion de datos informati-
cos: El que, sin orden judicial previa intercepte
datos informaticos en su origen, destino o en
el interior de un sistema informatico, o las
emisiones electromagnéticas provenientes
de un sistema informatico que los transporte
incurrird en pena de prision de treinta y seis
(36) a setenta y dos (72) meses.

Art. 269F: Violacién de datos personales: El
que, sin estar facultado para ello, con prove-
cho propio o de un tercero, obtenga, compile,
sustraiga, ofrezca, venda, intercambie, envie,
compre, intercepte, divulgue, modifique o
emplee codigos personales, datos personales
contenidos en ficheros, archivos, bases de
datos o medios semejantes, incurrirad en pena
de prision de cuarenta y ocho (48) a noventa
y seis (96) meses y en multa de 100 a 1000
salarios minimos legales mensuales vigentes
(Congreso de la Republica, 2009).

B Método

Obtener resultados de envio y recepcién de
datos por ultrasonido haciendo uso de perifé-
ricos y logrando una clasificacién base, supone
establecer una serie de pasos que permitan
la configuracidon de herramientas técnicas y
funcionales, con las que se pueda llegar a un
resultado éptimo, para lo cual se consideraron
las siguientes fases (Figura 1) en la ejecucion
de las pruebas:
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Figura 1

Fases de la metodologia para llevar a cabo las pruebas por ultrasonido

Caracterizacion
componentes
técnicos

Evaluacion de
la transmision

Medicion de
ultrasonido

Configuracion
del software de
apoyo

Nota. Es una metodologia bésica de 4 fases que permitié obtener diferentes resultados.

A continuacién, se hace una descripcidon de
cada uno de los pasos desarrollados.

Caracterizacion de componentes técnicos

Diferentes componentes técnicos pueden es-
tar asociados a la transmisién y recepcion de
ondas ultrasénicas, como lo son los altavoces
y micréfonos que vienen incorporados en los
equipos portatiles o de mesa, con lo cual, cual-
quier persona tiene elementos necesarios para
iniciar una transmision.

Figura 2

Para la caracterizacion y posteriores pruebas
de envio de datos, se consideraron equipos
y periféricos con las siguientes condiciones
técnicas y arquitectura (Figura 2). En dicha
figura se representa el flujo de datos ante la
transferencia y considera los elementos basicos
ya instalados en los computadores (parlante
y micréfono), el Equipo-A sirve de emisor (a
través del parlante) y el B de receptor (a través
del micréfono):

Esquema para la transmision y recepcion de datos por ultrasonido

Emisor

Onda
ultrasdnica

Receptor

-

Equipo A

A " - AR

Equipo B

Nota. El equipo A envia datos que son recibidos por el equipo B, haciendo uso de los elementos basicos de cualquier equipo.

Dado lo anterior, se conté con la siguiente confi-
guracion técnica en los dos equipos, el equipo A
tiene un sistema operativo Windows 10 Pro (64
Bit), un procesador Intel(R) Core (TM) i7-6700HQ
CPU CP 2.49Ghz 2.60 GHz, memoria RAM: 8,00
Gb y parlantes modelos Genelec 6010B.

El equipo B contd con un sistema Operativo
Windows 10 Pro (64 bit), Procesador Intel(R)
Core(TM) i7-5500U CPU CP 2.40Ghz 2.49 GHz,
Memoria RAM de 12,00 Gb y microfonos exter-
nos tim103 neumann, Re20 Electrovoce, shure
sm57, XYH-6 Stereo Mic, MSH-6 Stereo Mic.



Medicion de ultrasonido

Para evitar algunas interferencias o ruidos que
pudiesen alterar las mediciones, se realizo el
montaje de la arquitectura en un sitio con baja
emision de ruido, ubicado en uno de los centros
de investigacién y desarrollo del Instituto Tecno-
l6gico Metropolitano [ITM], en Medellin, bloque

Figura 3
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Parque-I, en el laboratorio de artes digitales
(Figura 3). Dicha sala presta diferentes servi-
cios como la grabacion de videos, produccion,
disefio y ajustes de sonido, entre otros, dado
gue cuenta con adecuaciones acusticas aisladas
y elementos de medicién en temas de sonido.

Disposicién y distancia de los equipos de pruebas, ubicados en el laboratorio de artes digitales, parque-I del ITM

Nota. Este laboratorio y el recinto como tal, es libre de ruido para mejorar los resultados.

El sitio fisico en donde se realizaron las prue-
bas, permitié la grabacién de diferentes ele-
mentos asociados al sonido, entre ellos, el
ultrasonido, dando la posibilidad de reduccién
de niveles de error a causa de interferencias,
esto, considerando que la sala tiene una ade-
cuacion en paredes, pisos y techos que evita la
reflexién y hace una adsorcién de ruido.

Haciendo uso del laboratorio de artes digita-
les del ITM, la medicién de algunas fuentes
ultrasonicas fue realizada usando micréfonos
externos del equipo receptor, los cuales se
conectaron en los equipos de cémputo tipo

Figura 4

laptop; con el uso de micréfonos externos,
se comprobd que, a través de la integracion
de estos dispositivos, era posible obtener una
captura de frecuencia al nivel deseado, de esta
manera se integra al conjunto de dispositivos
usados para la prueba respectiva.

Para el apoyo en la deteccion y el procesamien-
to de la sefal, se uso el software iZotope RX 5
(figura 4), el cual tiene la capacidad de editar
audio, mejorando la calidad, haciendo uso de
caracteristicas avanzadas para la reparacion y
pos-produccién (iZotope, 2021).

Frecuencia de onda ultrasdnica detectada por el software de Medicién iZotope Rx

Nota. El software iZotope tiene la posibilidad de capturar diferentes frecuencias, entre ellas el ultrasonido.




Héctor Fernando Vargas Montoya; Clay Schneider Vallejo Pinilla; Carlos Augusto Ruiz Patifio

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 102-116

En ese sentido, la figura 4 muestra la detec-
cién de ultrasonido en las primeras pruebas,
en la cual se observa el espectro de ondas
y en el fondo (azul) la onda ultrasdnica,
dando la posibilidad de extraer de ella la
respectiva portadora.

Software de apoyo

Con el objetivo de tener mejores caracteris-
ticas y resultados a la hora de transmitir y
recepcionar diferentes datos, se desarrollé una

Figura 5

aplicaciéon (Figura 5) que integra varias funcio-
nalidades. Esta muestra la variacién de los datos
en una grafica en el momento que se genera
una onda ultrasénica en el equipo de computo,
asimismo se configura un sistema basico para
la clasificacién de los datos e informacion que
son capturados. El software contd con la inte-
gracion de diferentes herramientas de uso libre
y fue configurado en los dos equipos de las
pruebas, activando la funcionalidad respectiva
(emisidén o recepcion).

Software propietario creado para la generacion y recepcion de ondas ultrasénicas
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Nota. El software permite una forma mas simple de entender la recepcidn de trafico, mostrando la onda en términos de frecuencia y

tiempo.

El software fue usado para validaciones unita-
rias sobre la informacion enviada y recuperada
en el destino. Asimismo, se desarrollé una
aplicacién que integra algunas funcionalidades
de otros softwares bajo GNU, con el fin de
poder enviar tramas de datos por ultrasonido
(emisidn) y captura de las mismas (recepcion),
como lo es GNU Radio, que es una aplicacion
utilizada como herramienta de desarrollo libre
y abierta que provee bloques de procesamiento
de senal para implementacion de sistemas de
radio definida por software. Puede utilizarse
con hardware de bajo costo para crear radios
definidas por software, o sin hardware en un
ambiente de simulacion (GNU Radio Project,
2022). Otro software de apoyo es Quietnet -
master, el cual es un programa open source
con funcionalidad de comunicacién entre dis-
positivos a través de frecuencia ultrasonica tipo

chat (Murphy, 2017). Y finalmente, se usé Qt5
que es un framework desarrollado y soportado
por QT Group (2022) de licencia open source,
que usa la grafica y funcion sinusoidal para
representar las sefiales aclsticas cuando se
estable las comunicaciones.

De igual manera, la nueva aplicacién conté con
la integracion de librerias como NumPy, Open
Source, la cual es usada como paquete de trans-
formacién de matrices multidimensionales de
registros arbitrarios, y desarrollado y sopor-
tado por la empresa NumPy Project (2020) y
PyAudio, Open Source, usado como biblioteca
de flujo de entrada / salida de audio multipla-
taforma (PyAudio Project, 2020).



Fuga de informacion por ultrasonido: un delito sobre datos personales,

Evaluacion de la transmision

Para la evaluacion de la transmision, se ejecutd
una serie de pruebas de envio y recepcion de
datos, evaluando la efectividad y usabilidad del
software, con lo cual, se ejecuté una prueba
qgue simula el robo de informacion desde una
maquina de computo a otra, usando un método
gue modula y de-modula la informacion que es
transmitida por ondas ultrasonicas, tabulando
la siguiente informacion: informacion trans-
mitida, informacién capturada, frecuencia,
distancia y resultado. Asimismo, se hace una
evaluacion de la informacion y cdmo esta puede
constituirse un delito informatico en términos
de la ley.

Figura 6
Flujo de implementacion de la prueba de concepto para transmision y recepcion de datos
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Resultados

Uso de equipos de cOmputo

Para la implementacion del proceso de transmi-
sidn, se definid un flujograma basico de funcio-
namiento (Figura 6). Lo primero realizado fue
fijar el equipo receptor en modo escucha per-
manente y a una distancia de 1 metro (Figura
3), con ello, a través del micréfono conectado,
se realiza la captura de las diferentes ondas
ultrasonica emitidas; luego, desde el equipo
emisor y con la ayuda del software construido,
se envian datos usando el ultrasonido como
onda envolvente, lo que genera una modula-
cion ultrasoénica que es enviada a través del
parlante (Figura 2).

Datos a
enviar

Modular
sefal

l

Visualizacion de
lo que se envia

Nota. El flujo representa la forma como se enviaron los datos y los mismos fueron recibidos por el receptor, el cual, siempre esta a la

escucha de nuevos datos.

Una vez el equipo receptor hace la captura de
las ondas, las de-modula y muestra los datos
que logré capturar, y le da una clasificacion
basica de acuerdo con un registro previo de
posibles palabras o frases, dicha clasificacion
puede ser secreta, confidencial, restringida,
uso interno, publico y sin clasificar, esta Ultima
se usa cuando un dato no encaja en las clasi-
ficaciones anteriores.

Configuraciéon del software desarrollado

Se configuraron las siguientes variables de
entorno de la aplicacion para la prueba ultra-
sonica:

(rate = 44100)(freq = 19500#)(channels = 1)
(frame_length = 3)(chunk = 256)(datasize =
chunk * frame_length).
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En donde la variable rate se refiere al nUme-
ro de muestras recolectadas por segundo, la
variable freq corresponde al nimero de vibra-
ciones por segundo que da origen al sonido
analdgico, channels define si la transmisién se
realiza por un solo canal como lo es en este
caso, ya que en las pruebas se captura con un
solo micréfono, frame length es la informacion
de amplitud (volumen) en ese momento en
particular para producir sonido, chunk es el
numero de fotogramas en el bufer, y el datasize
es una variable calculada del tamafio del dato
entre el niumero de fotogramas asignadas
por el volumen.

Figura 7

Pruebas funcionales de transmision

Con un diccionario de palabras de prueba, se
realizé la respectiva transmision y recepcion de
datos, ejecutando una comparacion de lo que
se muestra al envio y lo que se logra capturar.
Para lo cual, se realizaron multiples pruebas
con diferentes ajustes a la parametrizacion
de las propiedades de los dispositivos para
garantizar un envio de paquetes exitoso, v,
en ese sentido, se dejo con la configuracion
que en las pruebas otorgd la mejor tasa de
transferencia, con ello, se pudo recolectar en
el receptor (Figura 7 y 8) las diferentes ondas
generadas desde el emisor.

Software propietario construido para el envio y recepcién de datos por ultrasonido

]
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Nota. La imagen muestra las diferentes ondas ultrasdnicas enviadas desde el emisor con palabras en ellas.

Figura 8
Software propietario, captura de una palabra transmitida

Nota. La captura de la onda da como resultado una posible palabra filtrada.



Se puede observar solo una fraccién de una
onda ultrasoénica, lo que corresponde a una parte
de las palabras enviadas desde el emisor. En
consecuencia, las pruebas establecieron un
porcentaje de pérdida en la transmision.

Figura 9
Log generado a partir de los datos por ultrasonido
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Finalmente (Figura 9), se puede observar en los
registros de log de la recepcion, un informe de
los datos detallados que lograron exfiltrarse,
dandole una clasificaciéon basica dependiendo
de la palabra o frase recuperada.
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Nota. Se tienen 4 campos basicos que se muestran para mejor comprension.

La figura 9 establece una pequena muestra de
los datos recolectados, asimismo y de acuerdo
con una categorizacion basica, se le dio una
etiqueta de posible clasificacion dependiendo
de la naturaleza del dato, para lo cual, dicha
clasificacion puede variar dependiendo de las
condiciones de cada organizacion.

Como se puede apreciar, de los datos trans-
mitidos, la mayoria estan en la categoria “sin
clasificar”, esto es debido a que fueron ingre-
sadas pocas palabras a la lista de clasificacion
y solo para esta prueba de concepto.

Tabla 1

Los resultados obtenidos (Tabla 1) muestran
como la informacién transmitida por ultrasonido
es capturada, asimismo el registro de la
frecuencia, la distancia y el resultado final, para
lo cual, se establece una prueba exitosa de paso
de datos por ultrasonidos, considerando siempre
la misma distancia (1 m) y enviando desde frases
cortas hasta unas mas extensas, con ello, se
puede apreciar que cuando la frase es mas larga,
la pérdida de datos es mayor, también hubo
una variacion con respecto a la frecuencia,
cuando la frecuenta estd casi en el limite del
ultrasonido, tiene mejores resultados.

Resumen de los datos transmitidos y recibidos en la prueba de concepto

Llamo Carlos
ugusto z pafa

Hola me Ilamo Carlos
Augusto Ruiz Patifio

Hola me llamo Clay
Vallejo estudio en el ITM

Hola comunidad ITM Ola comunidad ITM
Buenos dias Buenos dias
Hola Ola

No capturada

20500 Hz 1m Pérdida de datos
20500 Hz 1m No captura

19500 Hz 1m Pérdida de la letra H
19500 Hz 1m Transmision exitosa
19500 Hz 1m Pérdida de la letra H

Nota. La mayoria de las palabras transmitidas fueron capturadas con un nivel bajo de error, permitiendo comprobar una posible fuga

de informacién.
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Los datos e informacion ejecutados en la ta-
bla 1, hacen parte de palabras de comun uso,
esto, con el fin de validar qué tan efectiva es
la transmisidn-recepcién de las mismas.

Figura 10

Ahora bien, para completar la simulacién de da-
tos e informacion que puede tener un alto nivel
de importancia, se realizé una prueba haciendo
un envio sistematico de palabras ya clasificadas
(Figura 10 y Tabla 2) y realizando la respectiva
medida desde el equipo de recepcion.

Recepcidn de la palabra “patente”, clasificada como Confidencial

Limla B W 4w R N L )

Nota. La palabra “patente” fue transmitida y recibida en el equipo B, generando una clara violacién a informacién de caracter confidencial

de acuerdo a su clasificacion.

Tabla 2

Resultados en envio de datos que han sido previamente clasificados

Secreto Pepsi e 20000 Hz De.teccmn
Exitosa
Confidencial Patente 1m 20000 Hz De.teccmn
Exitosa
Restringido Archivo 1m 20000 Hz De.teccmn
Exitosa
Uso interno Contable 1m 20000 Hz De.tecuon
Exitosa
Publico Grafico 4 20000 Hz De.tecuon
Exitosa
Sin clasificar Caja 1m 20000 Hz De.tecaon
Exitosa

Nota. Diferentes palabras se enviaron, con un resultado del 100 % recepcionado.

Se puede apreciar, entonces, que si un sistema
tiene una serie de informacién que fue clasifi-
cada por nivel de impacto (como numeros de
tarjetas de crédito, saldos, fechas, etc.), esta
puede ser filtrada de una manera simple, con

lo cual, los datos e informacién perderian su
propiedad de confidencial.

No obstante, si bien las pruebas se enfocaron
en la posible pérdida de confidencialidad y



con ello validar acorde a la Ley 1273 de 2009
el posible delito en que se incurre, el hecho
de poder tomar informacién y transmitirla por
un medio encubierto, sugiere la posibilidad
de modificarla antes de enviarla, dado que se
tiene el control de la transmisidn, por lo cual,
el principio de integridad se veria igualmente
afectado. Asimismo, las vibraciones que pue-
dan generarse desde el ultrasonido hacia los
discos duros (frecuencia de resonancia), podria
colocar en riesgos la disponibilidad no solo de
la informacion, sino del sistema como tal.

| Discusién

Teniendo en cuenta la probabilidad de poder
transmitir datos por ultrasonido y tener la po-
sibilidad de clasificarlos, la exfiltracién de pala-
bras, frases o archivos claves a una velocidad
relativamente baja es un hecho; sin embargo,
en consideracion de las pérdidas potenciales,
se puede dejar como un modo persistente, de
manera que el software envie datos de forma
indefinida, con lo cual, del lado de la recepcién
se podria apreciar en el tiempo, posibles pa-
labras o frases transmitidas de bajo tamafio.

Si se consideran los resultados de fallas y erro-
res, asi como el porcentaje de palabras que se
transmitieron cortadas y las que transmitieron
completas, se puede apreciar que este meca-
nismo, si bien no logré sostener la totalidad
de las transmisiones, si se puede seguir expe-
rimentando y afinando la recepcion, de modo
que la posibilidad de modular y de-modular
exitosamente sea mas alta.

Para las pruebas desarrolladas, las frases cor-
tas fueron mas exitosas que las largas, lo que
podria sugerir eventualmente que, si se tiene
una persistencia en el envio, podria ser mas
exitoso; por otro lado, se podria configurar la
plataforma de envio para que no genere pala-
bras completas (dejando un tiempo prudente
entre palabras), asi, cada letra se podria exfil-
trar de manera independiente.

En consecuencia y revisando el problema de
confidencialidad y fuga de informacion que se
puede presentar a la luz de la ley del delito
informatico, se puede apreciar que, al hacer
uso del ultrasonido para extraer informacion,
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se podria estar enviando datos por fuera del
sistema sin el permiso requerido, lo que even-
tualmente constituye un delito informatico en
términos de la Ley 1273 de 2009 vy, en particular,
el art. 269C.

Asimismo, si los datos que se extraen estan
considerados como datos personales, tales
como numeros de identificacion, Nro. de tarje-
tas de crédito, teléfonos, entre otros, se esta-
ria en frente del art. 269F “violacion de datos
personales”, y como se pudo observar, la ex-
tracciéon de palabras cortas fue exitosa, lo que
supone una facilidad de lograr obtener datos
personales sin muchos recursos informaticos,
en consecuencia, se estaria por fuera de la ley.

Por otro lado, y considerando las posibles
afectaciones a la integridad de los datos y a la
disponibilidad, se estaria frente a los art. 269B
“Obstaculizacién ilegitima de sistema informatico
o red de telecomunicacién” y 269D “dafo
informatico”, considerando la posible pérdida de
integridad y dafios que se puedan ocasionar por
el uso mismo del ultrasonido.

En comparacién con otros trabajos desarrollados,
algunos se enfocaron en la exfiltracién de datos
haciendo uso de la captura de video, mediante
motores de reconocimiento dptico de caracteres,
reconstruyendo las tramas de los videos y
extrayendo datos que pueden ser sensibles, lo
gue proporciona otro mecanismo de violacion de
la confidencialidad y privacidad de la informacion
(Spiros y Braghin, 2019). En ese sentido, la
exfiltracién por ultrasonido se convierte en otro
mecanismo no convencional para vulnerar la
informacion.

Por otro lado, Liu et &/. (2019) hacen un siste-
ma similar pero solo con altavoces, adecuando
uno de ellos como el emisor y el otro como el
receptor, ambos en una mismo sala o espacio
fisico; para el parlante receptor debieron rea-
lizar una adecuacién adicional, que consiste en
hacerlo reversible (por la funcionalidad propia
de los altavoces), lo que implica cambiar de sa-
lida a entrega, pero dicha funcionalidad puede
ser ajustada si un atacante logra ingresar un
malware que lo pueda realizar; sin embargo, no
se realiza un proceso de clasificacion al final,
por lo cual, no es claro que la informacion se
pueda extraer y si tiene o no un nivel critico.
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Similarmente, se podria pensar en establecer
un mecanismo contrario, en vez de sacar in-
formacién de un equipo de cdmputo, inyectar
datos e informacion hacia los sistemas hacien-
do uso de ultrasonido, pudiendo pasar datos,
y en ese sentido, se podria dejar un malware
pequefo o de potencial dafio como el 42.zip
ejecutado por Stepen (2020) y Pérez (2020),
un malware potencialmente peligroso que tiene
un tamano de solo 42 KB y que cuando se des-
comprime (proceso en cascada), puede llegar a
4.5 PB (PetaByte), con lo cual, se estaria frente
a la violacion del art. 269E “Uso de software
malicioso”, de la Ley 1273 de 2009.

Ahora bien, el hecho potencial que se pueda
generar una negacion de servicio en discos
0 sistemas, supone un problema mayor en
términos de disponibilidad, y esto puede ser
posible en la medida en que se conozca la
velocidad de los discos duros tradicionales vy
su frecuencia de resonancia, con ello podria
plantearse varias acciones malintencionadas,
una de robar datos e informacién; y segundo,
inhabilitar los discos para que no se conozca
el proceso desarrollado (Shahrad et al., 2018).

Finalmente, acorde con los resultados obteni-
dos en la prueba de concepto y de los autores
relacionados, este articulo resalta otro me-
canismo de evidencia y comprobacién de la
fragilidad que pueden ser los datos personales,
los cuales son catalogados como confidenciales
o reservados con base en la ley colombiana.

B Conclusiones

Para extraer datos que pueden ser sensibles
por medios no convencionales, el ultrasonido
es una de las opciones, dado que no requiere
grandes recursos y los elementos computaciona-
les (portatiles) vienen dotados de componentes
capaces de generar las ondas portadoras para
filtrar informacion.

La transmisién de datos por ultrasonido fue
muy positiva y se lograron los objetivos plan-
teados, esto gracias al software construido
y las condiciones de sonido creadas en el la-
boratorio, con ello, se pudo obtener datos en
el receptor; sin embargo, si bien diferentes
palabras tuvieron problemas en su envio (las

de mayor amplitud), muchas de ellas llegaron
completas a través del canal encubierto, lo que
supone poder afinar un poco mas el software
para que el porcentaje de error disminuya
considerablemente.

Con los resultados obtenidos se ha demostrado
que, de una manera simple, cualquier persona
puede hacer un uso mal intencionado de da-
tos en equipos de computo, y, en ese sentido,
puede estar frente a un delito informatico cas-
tigado con pena de prision en Colombia bajo la
Ley 1273 de 2009 y en especial los art. 269C,
269F, eventualmente el art. 269E puede aplicar
en el caso que lo transmitido sea un malware.

En comparacion con resultados de otros auto-
res, las pruebas realizadas corroboran el po-
tencial que tienen los atacantes al usar medios
no convencionales para exfiltrar informacion,
con lo cual, los administradores de seguridad
se enfrentan a nuevos retos que no se tenian
proyectados; sin embargo, la prueba reali-
zada presenta algunas limitaciones, como lo
es el uso de un software que module y envie
informacion, y del otro lado, un software que
recolecte y de-module para conocer que se ha
transmitido.

En futuros trabajos, se podria ejecutar la prue-
ba contraria, con el fin de validar la posibilidad
de inyectar datos e informacién (o algun pro-
grama de tipo malware), con ello establecer
no solo el riesgo de fuga de informacion, sino
demostrar la consolidacion de otros tipos de
delitos, asi como los impactos a la integridad
y a la disponibilidad de la informacién vy las
plataformas.

Asimismo, se propone ejecutar algunas prue-
bas en un ambiente no controlado, donde
exista perturbaciones y se pueda probar la
transferencia de la informacién a través de los
elementos computacionales utilizados, con ello,
establecer un ambiente mas real (cotidiano).

Finalmente, se propone ampliar la base de
palabras, frases y nombres de archivos que
deban ser clasificados y, con la ayuda de un
mecanismo de tipo DLP (Data Loss Prevention),
lograr identificar y contrarrestar posibles fugas
de informacién y, con ello, reducir la posible
consolidacion de algun delito informatico.
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RESUMEN

Como garante de la seguridad de los ciudadanos y de la convivencia y estabilidad de la sociedad,
la institucidn policial requiere desarrollar una sélida formacion ética en sus miembros que les
permita cumplir con su mision y fortalecer las relaciones con la comunidad. El presente trabajo
tiene como objetivo mostrar que el trabajo del policia debe tener una doble perspectiva: la
ética civica que organiza la vida social de los ciudadanos en las sociedades democraticas y la ética
de la razon cordial que lleva al policia a entregar su vida al servicio particularmente de los mas
vulnerables. Usando como método un trabajo tedrico de analisis-sintesis, el articulo demuestra
que esta doble perspectiva permite que la labor del policia pueda desarrollarse en contextos
democraticos, pero también en aquellos contextos necesitados de fortalecer mecanismos de
respeto por quienes han sido victimas. El articulo concluye que la ética civica y la ética cordial
son un complemento que puede hacer del policia un ciudadano con una autoridad entendida
como servicio y como respuesta a la sociedad democratica en el que los ciudadanos son iguales
ante la ley, pero ademas en la cual se tiene especial cuidado de quienes son mas vulnerables.

Palabras clave: ética de policia, ética civica, razén cordial, democracia.

ABSTRACT

As a guarantor of the security of citizens and of the coexistence and stability of society, the
police institution needs to develop a solid ethical training in its members that allows them to
fulfil their mission and strengthen relations with the community. The present work aims to show
that the work of the police officer must have a double perspective: the civic ethics that organizes the
social life of citizens in democratic societies and the ethics of cordial reason that leads the po-
lice officer to give his life to the service. Particularly the most vulnerable. Using a theoretical
work of analysis-synthesis as a method, the article shows that this double perspective allows
the work of the police to be carried out in democratic contexts, but also in contexts that need
to strengthen mechanisms of respect for those who have been victims. The article concludes
that civic ethics and cordial ethics are a complement that can make the police officer a citizen
with an authority understood as a service and as a response to a democratic society in which
citizens are equal before the law, but also in which special care is taken of those who are most
vulnerable.

Keywords: police ethics, civic ethics, cordial reason, democracy.
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RESUMO

Como garante da seguranca dos cidaddos e da convivéncia e estabilidade da sociedade, a ins-
tituicdo policial precisa desenvolver uma sélida formacgdo ética em seus integrantes que lhes
permita cumprir sua missao e fortalecer as relagdes com a comunidade. O presente trabalho
visa mostrar que o trabalho do policial deve ter uma dupla perspectiva: a ética civica que or-
ganiza a vida social dos cidaddos nas sociedades democraticas e a ética da razdo cordial que
leva o policial a dar sua vida ao servico, especialmente os mais vulneraveis. Utilizando como
método um trabalho tedrico de andlise-sintese, o artigo mostra que essa dupla perspectiva
permite que o trabalho da policia seja realizado em contextos democraticos, mas também em
contextos que precisam fortalecer mecanismos de respeito a quem foi vitima. O artigo conclui
que a ética civica e a ética cordial sdo um complemento que pode fazer do policial um cidaddo
com uma autoridade entendida como servico e como resposta a uma sociedade democratica em
que os cidaddos sdo iguais perante a lei, mas também em que um cuidado especial é tomado
daqueles que sdao mais vulneraveis.

Palavras chave: ética policial, ética civica, razdo cordial, democracia.

| Introduccién

La institucion policial actia como garante de la
seguridad de los ciudadanos y al servicio de
la convivencia y la estabilidad de la sociedad.
La Constitucién Politica de Colombia, p. €j.,
establece como fin de la fuerza policial “el
mantenimiento de las condiciones necesarias
para el ejercicio de los derechos y libertades
publicas, y para asegurar que los habitantes
de Colombia convivan en paz” (art. 218).
Esto significa que los policias deben contar
con unas condiciones éticas que posibiliten
garantizar el ejercicio de estos derechos, de
las libertades y del respeto que los ciudada-
nos deben brindarse entre si.

De igual forma, la Politica de Educacion de la
Fuerza Publica [PEFuP] del Ministerio de De-
fensa Nacional de Colombia (2021), establece
como una de sus lineas estratégicas el “lideraz-
go y desarrollo integral de militares y policias”
(p. 11). Por esto se hace necesario “desarrollar
acciones (...) que permitan afianzar la confianza
ciudadana hacia la Fuerza Publica y mejoren
sus niveles de favorabilidad y legitimidad” (p.
23). En el fondo de esta preocupacion esta la
necesidad de desarrollar una sélida formacion
ética en los miembros de la policia que for-
talezca la confianza de los ciudadanos en la
institucion policial.

Ante la pregunta sobre qué tipo de ética puede
guiar el trabajo policial, la presente investiga-
cién quiere mostrar la ética policial en linea con
la ética civica y particularmente con la ética de
la razon cordial (Mélich 2021; Cortina, 2007). La

ética policial gana en comprension cuando se
enmarca en una ética civica que comprenda al
policia como miembro de una sociedad demo-
cratica en la que tiene unas responsabilidades
como ciudadano, pero igualmente como una
autoridad cuya responsabilidad es permitir que
los demas ciudadanos puedan desarrollar sus
planes de vida de forma libre y responsable.

Ademas, este trabajo busca mostrar cémo esta
ética civica debe tener como complemento
una ética basada en la razén cordial. Esta
ultima, parte de la consideracién de que los
seres humanos sentimos natural simpatia hacia
quienes estan padeciendo situaciones injustas
y, por tanto, nos sentimos inclinados a ayudar-
los. Gracias a esta capacidad de compasion, los
ciudadanos también pueden indignarse frente
a la injusticia que sufren los mas vulnerables
de la sociedad (Corrales Trillo, 2020), y desple-
gar las iniciativas para trabajar por lo justo. De
esta forma, la razén cordial no es solamente un
sentimiento pasajero de compasion, sino una
compasion que se procesa por la razoén y crea
una estructura moral de trabajo por quienes
necesitan que se les haga justicia.

Este trabajo apuesta entonces por una com-
prension de la ética policial desde esta doble
perspectiva: una ética civica propia de las
sociedades pluralistas y democraticas, y una
ética cordial como complemento en la que los
policias actian ademas en respuesta al dolor
y sufrimiento de sus semejantes desde una
razén que reconoce al otro como un ciudadano
cuya dignidad puede estar siendo pisoteada por
situaciones injustas. Es decir, una ética policial
en la que el “policia cordial”, como afirma Os-
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pina (2022), “nos respete, nos proteja y nos
ayude a vivir” (parr. 5).

Este trabajo quiere contribuir a la funda-
mentacién tedrica de una ética policial en
consonancia con los requerimientos de las
sociedades democraticas y pluralistas y, ade-
mas, descubrir la riqueza de la razén cordial
para el trabajo policial. Esta sera una reflexion
tedrica desde la filosofia de la educacién, por
lo que no buscaremos presentar propuestas
curriculares o de contenidos programaticos en
relacién con la ensefianza de la ética.

Revision de literatura sobre la ética policial

Sobre la ética policial hay un amplio trabajo
de investigacién y de reflexién, tanto a nivel
internacional como en el contexto colombiano,
que vale la pena revisar para ubicar lo que este
trabajo presentara como ética policial desde la
ética civica y la razon cordial. La presentacién
se hara desde tres perspectivas: la ensenanza
de la ética en las academias y escuelas de po-
licia; luego, la reflexion ética sobre la legitimi-
dad de la policia; y, finalmente, la presentacion
de la ética policial desde la ética del cuidado.

En relacién con la educacién policial, O’'Shea y
Bartkowiak-Théron (2019) recuerdan los retos
que representa la educacion en las escuelas
de policia. Se requiere un ambiente y edu-
cadores que sean capaces de desarrollar el
espiritu critico en los policias que les permita,
entre otras cosas, evaluar las condiciones en
las que desarrollan su trabajo y tomar las me-
jores decisiones. Por esta razdén, se requiere
impartir un plan de estudios en un entorno
contextualizado y socialmente relevante que
permita a los policias mantener un contacto
con la realidad y, por tanto, con los desafios
éticos que encuentran en las comunidades a
las que sirven como policias (Bradley, 2009;
Rowe, 2009; Rydberg y Tezrrill, 2010).

La toma de decisiones tiene, por tanto, un
componente ético en la labor policial, porque
ellas afectan a otras personas y se toman so-
bre la base de valores o principios particulares,
p. €j., que los infractores deben ser tratados
con justicia, que los derechos de las victimas
necesitan ser protegidas, que los policias
deben ser valientes (Crehan, 2019). Crehan,

en efecto, reflexiona sobre las razones para
ensefar ética a los policias y descubre que la
labor policial enfrenta situaciones que son lo
suficientemente atipicas como para exigir res-
puestas para las cuales los asuntos ordinarios
de la vida no brindan una preparacién adecua-
da. No se puede presumir que aquellos que
ingresan al trabajo policial estaran preparados
para sus desafios morales (Kleinig, 1990).

Crehan menciona la autoridad que tiene el
policia para actuar de formas que interfieren
con los derechos mas basicos de las personas
(Head, 2002; Aspland, 2011). P. €]j., tiene la au-
toridad para interrumpir las labores cotidianas
que las personas desarrollan (al detenerlas e
interrogarlas); para privar a las personas de
su libertad y, en ocasiones, de su vida (p. €j.,
el arresto y uso de la fuerza y de las armas
de fuego) y para traspasar la privacidad de
las personas (p. €j., con registros corporales).
Para Crehan (2019), entonces, la ensefianza
de la ética policial debe enmarcarse en la
comprension de los estudiantes sobre las
formas en que las obligaciones y los deberes
de la policia difieren de los de la vida cotidia-
na. Ademas, debe mejorar las habilidades de
toma de decisiones éticas de los estudiantes
y su capacidad para explicar las decisiones
asi tomadas.

En relacion con los desafios que enfrentan
los policias en su trabajo practico, Salazar
Fernandez et al. (2020) buscan investigar la
efectividad de la formacion ética de los estu-
diantes y, de modo particular, los graduados
de la Escuela de Policia Simén Bolivar en
Colombia. El estudio se llevd a cabo con la
aplicacién de la escala de valores y antivalores
Valanti y mostré como, si bien los estudian-
tes “recibieron las bases necesarias desde la
formacién policial, los egresados evidencian
que una vez emprenden la vida profesional,
su desempefio se ve afectado por multiples
variables que los alejan del ideal ético para la
Institucion” (Salazar Fernandez et al., 2020, p.
13). En este sentido, esta investigacion esta
muy cercana a Crehan (2019) sobre las parti-
cularidades del trabajo policial y la necesidad
de una formacién muy préxima a lo que los
policias encontraran en su vida practica.

El segundo aspecto de los trabajos sobre la
ética policial tiene que ver con la legitimidad



de la policia. Esta permite que la policia alcan-
ce “el posicionamiento, respeto, credibilidad
y apoyo de la comunidad (Aparicio Barrera,
20193, p. 64) y permite “crear socios comuni-
tarios para trabajar con la policia en asuntos
como el delito y el desorden” (Greene, 2006,
p. 349). En este sentido, Lalinde Orddnez
(2020) sugiere que la legitimidad policial se
logra cuando en un primer encuentro con el
ciudadano, el policia respeta sus derechos. El
respeto de estos derechos es la caracteristica
principal de una democracia real y se patentiza
cuando los servicios policiales se distribuyen
equitativamente entre grupos e individuos.
Cuando la policia hace cumplir la ley y cuando
el patron de aplicacién es justo y no esta diri-
gido injustificadamente a individuos o grupos
particulares (Jones, 2011). Lalinde Ordofiez
(2020) comparte con Crehan (2019) su pers-
pectiva sobre la atipicidad de la labor policial y
su rol como parte de la democracia, en donde
el Estado debe tener el control y ejercicio de la
violencia; sin embargo, para el primero de los
autores, el respeto que el policia demuestra
en el primer contacto con el ciudadano es
definitivo para consolidar la confianza de la
poblacion en la policia.

Foust (2018) muestra preocupacion por la forma
como la policia, particularmente en los EE. UU.
se relaciona con uno de los grupos raciales que,
de acuerdo con Lalinde Ordofiez (2020), pueden
verse afectados por la intervencidn policial. En
el caso de los EE. UU., es la relacion entre la
policia y la poblacion negra, particularmente,
los jovenes negros. Foust (2018) considera que
uno de los remedios para la falta de legitimidad de
la policia, en medio de grupos socialmente en
desventaja, es la lealtad. Esta virtud permite
que cada uno de los grupos, tanto policias como
grupos minoritarios o en desventaja social,
entiendan los proyectos de vida a los cuales
cada uno de ellos permanecen leales. De
acuerdo con Foust (2018), esta comprension
permitiria mejorar las relaciones sociales y la
legitimidad policial en medio de estos grupos
de ciudadanos.

El tercer aspecto se relaciona con el interés
que algunos investigadores han mostrado en
relacionar la actividad policial con la ética del
cuidado. Rabe-Hemp (2008) hace un estudio
sobre la importancia del género de los oficia-
les en la prediccion de los comportamientos
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utilizados por la policia en las interacciones
ciudadanas cotidianas. En dicha investigacién,
Rabe-Hemp (2008) indicé que las mujeres se
involucraron en comportamientos de control
de nivel inferior como dar consejos e instruc-
ciones, propios de una ética del cuidado, al
tratar con los ciudadanos. En este sentido,
las mujeres policias se involucraron en mas
conductas de policia comunitaria que los
hombres policias, y pasaban mas tiempo por
turno comunicandose con organizaciones de
tipo comunitario.

Por su parte, Aponte-Lépez (2021) propone en
su trabajo una estrategia de formacién policial
en la que se involucrara la ética del cuidado. El
autor considera que su propuesta sobre ética
del cuidado “aporta a la apropiacién de valo-
res como la confianza, la corresponsabilidad,
el cuidado del entorno social y la ecologia,
convirtiéndose en respuestas a los retos que
la cultura constantemente plantea” (p. 14).

El presente trabajo parte de la constatacion
que hace Aparicio Barrera (2019b) sobre Ia
presencia de una ética religiosa de tipo ca-
tolico en la Policia Nacional de Colombia, que
se consolidd particularmente en los afios 60 y
70, pero que se mantiene en el ethos policial
contemporaneo. Para nuestro autor, “el policia
nacional es un virtuoso catdlico, lo cual no
coincidia necesariamente con un buen ciuda-
dano” (p. 103). El tipo de ética que propone
este trabajo es una que recurre a la condicién
ciudadana del policia que actua en un con-
texto democratico y que, por tanto, necesita
desarrollar unas condiciones morales que
superen el monismo moral religioso y acepte
el pluralismo real de la vida democratica.

La ética policial desde la ética civica

La labor policial esta en funcién de la conviven-
cia ciudadana. Esto significa que su trabajo
busca que los ciudadanos puedan desarrollar
sus planes de vida individuales respetando
las opciones de vida de los demas, y, mas
aun, colaborando para armonizar los planes
de vida de todos en pro de una mejor con-
vivencia y de la felicidad de todos (Savater,
1998). Por eso, partimos de que la ética del
trabajo policial tiene su fundamento en la
ética del ciudadano.
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Desde la modernidad, se ha entendido que la
ética tiene que ver con el caracter o compor-
tamiento de los humanos en las sociedades
pluralistas. En efecto, las graves consecuencias
de las guerras religiosas de los siglos xv1 y xviI
llevaron a considerar la necesidad de la convi-
vencia entre personas con distintas formas de
vida cultural, religiosa o politica. Pero ha sido
especialmente exigente con el desarrollo de las
comunidades democraticas contemporaneas,
que se caracterizan por ser liberales y plura-
listas. En otras palabras, sociedades en las que
conviven personas con distintas maneras de
ver la vida, con diferentes explicaciones sobre
lo bueno y con varias maneras de concebir su
relacién personal con la divinidad.

En las sociedades autoritarias o totalitarias, el
individuo es un subdito; en las democraticas,
es un ciudadano que tiene, por un lado, la li-
bertad para expresar sus deseos e intereses,
pero también la responsabilidad de participar
publicamente y de desplegar acciones solida-
rias y cooperativas con sus semejantes. En el
pensamiento de Morin, la democracia funciona
en relacion con las libertades individuales y la
responsabilidad, mientras que los regimenes
totalitarios lo hacen en torno a la colonizacién
del individuo (Morin, 2021).

Los ciudadanos, por tanto, conviven en socie-
dades complejas, en donde coexisten formas
diversas de vida religiosa, politica, cultural y
étnica. Esta multiplicidad de formas de vida
y de proyectos, hace que la convivencia no sea
facil y que se requieran unos consensos que
nos permitan construir sociedades respetuosas
de las diferencias vy, por tanto, de la dignidad
humana. Esta es la cuestion fundamental de
la ética contemporanea. Es de hecho una ética
civica, que es la ética de las personas en cuanto
se consideran ciudadanas. Como afirma Londo-
no Cardenas (2019), el ser humano es “un ser
social que se desarrolla y busca su perfeccion
en sus relaciones con los demas” (p. 253).

La palabra ciudadano se refiere a la condicion
de quien vive en la ciudad, en el sentido de
vivir en sociedad. Es decir, quien comparte
relaciones con otros en una sociedad en las
que se entrecruzan constantemente voluntades
e intereses de diverso orden, que los obligan
a buscar la mejor manera de solucionar sus
conflictos y crear proyectos comunes que los

beneficien a todos. Aqui es donde el ciudadano
se entiende como parte de una comunidad a
la que tiene que aportar y de la que debe sen-
tirse responsable. El reto es la colaboracién y
la solidaridad mas alla de las diferencias que
se puedan tener con los otros miembros del
conglomerado humano.

De este modo, la ética del ciudadano tiene que
ver con unos valores que le permiten afron-
tar con éxito la convivencia, lo que significa
mostrar respeto por los demas, consideracion
con los mas necesitados, solidaridad con los
proyectos comunes y con lo publico. La labo-
ral policial busca que este propdsito se pueda
desarrollar, es decir, que los ciudadanos en-
cuentren las condiciones para que la violencia
no frustre los propdsitos de desarrollar los
proyectos individuales de vida en armonia con
los de los otros ciudadanos y, de este modo,
crear un mundo mas humano.

Para Londofio Cardenas (2019), uno de los prin-
cipios que fundamenta la ética de la labor policial
es precisamente su “entrega por el bien de los
demas” (p. 184). Ahora bien, estas relaciones
deben estar cimentadas en el “entendimiento
con el préjimo, comprension de los errores pro-
pios y ajenos, respeto a la dignidad del hombre,
tolerancia con los necesitados” (p. 190). Desde
esta perspectiva, el trabajo del policia se ve
como un servicio a la sociedad democratica en
la que se espera unos ciudadanos activos que
respeten a sus semejantes y colaboren con ellos
por encima de las diferencias politicas, religiosas
o culturales que puedan tener.

En este sentido, Cortina (1995) recuerda que:

la construccion de un mundo ético no tiene por
protagonistas héroes legendarios, ni tampoco
exclusivamente politicos, famosos de los me-
dios de comunicacién, personajes célebres del
mundo de la imagen, sino son creadoras cuan-
tas personas -varones y mujeres- se empefien
en la empresa, en el quehacer compartido, de
construir en serio un mundo mas humano. Un
mundo al que no puedan resultarle ajenos,
sino muy suyos, ni los requerimientos del su-
frimiento, ni las exigencias de la justicia, ni la
aspiracién de la felicidad (pp. 10-11).

El propdsito ético del policia de contribuir a
la construccion de un mundo mas humano no



puede desconocer esta diversidad existente en
el interior de nuestra sociedad. Por el contrario,
debe partir del reconocimiento de esas diferen-
cias para la convivencia pacifica. La democracia
debe ser el escenario de la disputa de ideas y
opiniones. Aqui se requiere la diversidad y el
antagonismo. Por esta razén, la ética del policia
en una democracia pluralista esta enmarcada en
valores como libertad, igualdad, solidaridad,
tolerancia y respeto. Es desde una perspec-
tiva en la que estos valores tengan cabida,
desde donde se pueden tolerar las diferencias
y promover caminos de cooperacion entre los
ciudadanos, que permita articular comunidades
que progresen en humanidad y civilidad.

Ahora bien, el pluralismo no significa relati-
vismo o subjetivismo en términos éticos. El
relativismo partiria del hecho de que cual-
quier cosa es igual, y de que seria respetable
cualquier postura que se asumiera porque el
comportamiento ético partiria de preferencias
individuales. De este modo, cada individuo o
grupo de individuos consideraran que algo es
bueno o malo, correcto o incorrecto depen-
diendo de sus propias preferencias sin que
exista objetivamente un instrumento que nos
permitiera valorarlas.

En ética, por el contrario, no todo da igual. Y
el pluralismo no significa que es valida cual-
quier valoracion. El relativismo termina siendo
insostenible en la vida practica, porque na-
die puede pretender que no existan algunas
opciones que sean preferibles a otras y, por
tanto, mejores. El relativismo no deja de ser
una posicion meramente intelectual y poco
realista. Nadie en sano juicio pretenderia que
el asesinato, la tortura o el racismo, p. €j., son
hoy en dia justificables y defendibles racional
y publicamente. Y si alguien quisiera hacerlo,
tendria que aceptar, por lo menos, que no lo
aceptaria para si o para sus seres queridos.

Cortina reconoce que en las sociedades de-
mocraticas se ha extendido la idea de que las
convicciones éticas son subjetivas, y que el
pluralismo consiste simplemente en tolerar las
opciones ajenas sin llegar a ningun acuerdo
(Cortina, 1995). Esta es una vision deformada
del pluralismo, ya que no valdria la pena discu-
tir sobre algo, si ya se sabe de antemano que
no es posible llegar a acuerdos que permitan
resolver o prevenir los conflictos.
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Lo que queda entonces es reconocer que nunca
se lograran acuerdos en todos los ambitos de
la vida social, pero los ciudadanos si pueden
ponerse de acuerdo en algunos principios basi-
cos que permitan regular la vida social. Cortina
(2020) llama a estos principios basicos ética de
minimos, porque busca que los seres humanos
los reconozcan en el ambito publico, lugar en
el que se toman decisiones que nos afectan a
todos. El pluralismo supone construir acuerdos
sobre la base de que somos singulares y cree-
mos cosas distintas. Supone descubrir unos
principios éticos basicos compartidos, inde-
pendientemente de nuestra filiacién religiosa,
politica o étnica.

Rawls considera que toda persona tiene, por
un lado, un sentido de justicia, que le permite
cooperar socialmente con los demas; vy, a la
vez, posee la capacidad de tener una concep-
cion de la vida buena. Conforme a Rawls para
que una sociedad pluralista sea estable, y se
puedan resolver los conflictos pacificamente,
se requiere que tanto las personas como las
instituciones antepongan sus intereses pri-
vados y sus deseos de cumplir sus planes de
vida a los principios de justicia (Rawls, 2012).
¢Cuales son, entonces, estos principios basicos
de la ética civica que el policia debe defender
como parte de su compromiso profesional?

Los valores comunes de los ciudadanos
en una democracia

A pesar de todas las diferencias entre los in-
dividuos y los grupos sociales, los ciudadanos
tienen una base ética comun que consideran
patrimonio del mundo civilizado y a la cual no
estan dispuestos a renunciar, y que se con-
vierte en el horizonte ético del policia como
servidor de la paz y seguridad en una sociedad
democratica.

El primero de estos valores es el reconocimien-
to de la dignidad humana, la cual es la consi-
deracion basica de una sociedad democratica
contemporanea. La que le permite reconocer
que los ciudadanos son iguales ante la ley,
y que todos merecen el reconocimiento de sus
derechos y obligaciones. Esta basada en el im-
perativo kantiano, por el cual todo ser humano
es un fin en si mismo y nunca un medio para
conseguir otros propositos (Kant, 2018). Lo cual
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significa que, debido al valor de la humanidad
presente en uno mismo y en los demas, nadie
puede ser instrumentalizado en nombre de
ninguna causa.

Savater (1998) afirma, en este sentido, que “los
seres humanos son lo que fundamentalmente
tienen que ser respecto de los demas; es decir,
humanos, semejantes, compartimos ese punto
fundamental y la dignidad de la persona se
basa en eso” (p. 37). Por esta razén, no pueden
establecerse discriminaciones de ningun tipo
basados en posibles condiciones jerarquicas a
partir de raza, sexo, religion o cultura.

En el policia, este reconocimiento de la igual
dignidad humana se transforma en un servi-
cio incondicional a los ciudadanos, incluso por
encima de los intereses personales. Por esta
razén, Londono Cardenas (2019) llega a afirmar
que “su misién o fin es mas sacerdotal y de
entrega al projimo para su real convivencia,
que dé desarrollo de una vida apacible y sin
obstaculos (sic)” (p. 233). La labor del policia
hace posible que los ciudadanos puedan desa-
rrollarse con autonomia, es decir, que puedan
hacer realidad sus planes de vida de forma libre
y sin constrefiimientos.

Esta garantia debe ser para todos los ciudada-
nos sin distingos de ningun tipo. Que la policia
garantice la libertad a todos, favorece que la
sociedad sea una verdadera democracia en
donde todos los ciudadanos sean iguales ante
la ley. El mayor orgullo del policia sera la con-
tribucion efectiva para lograr un mundo mas
humano vy justo.

Es importante también resaltar que la posicion
de autoridad que detenta el policia sera siem-
pre para beneficio de los demas y nunca para
provecho personal. Esta conviccidn permitira
mantener relaciones de respeto y no de domi-
nio, y, por tanto, su propdsito sera el de ver a
la sociedad viviendo en paz y armonia.

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU,
1979) recalca que los funcionarios encarga-
dos de hacer cumplir la ley, incluido el policia,
“respetaran y protegeran la dignidad humana y
mantendran y defenderan los derechos huma-
nos de todas las personas” (parr. 7). El respeto
de la dignidad humana es un principio que se

repite constantemente en este documento de
la ONU, p. €j., cuando se refiere al uso de la
fuerza (parr. 10) o cuando menciona que no se
puede infligir, instigar o tolerar actos de tortura
u otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes (parr. 16).

En otro documento, la ONU (1990) repite al-
gunas de las exigencias mencionadas en el
documento de 1979, pero recuerda que siem-
pre sera mejor el uso de “*medios no violentos
antes de recurrir al empleo de la fuerza y de armas
de fuego” (parr. 13). El uso de las armas de
fuego se justifica “cuando sea estrictamente
inevitable para proteger una vida” (parr. 22).
La ONU menciona también el caso del manejo
de las protestas y enfatiza el compromiso de
la Policia en limitar el uso de la fuerza en el
control de estas.

Este mismo principio lo recuerda la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH,
2021) cuando, en las observaciones y reco-
mendaciones de la visita de trabajo del afio
2021, menciona la urgencia de impedir el uso
de fuerza letal como “recurso de control del
orden publico en casos de protestas” (p. 13).
Estas exigencias estan basadas en el principio
de que la dignidad humana debe ser preservada
siempre, en todas circunstancias y para todos
los seres humanos.

El segundo valor de los ciudadanos en una
democracia es la igualdad, la cual tiene
como base la dignidad humana. Es decir, los
seres humanos son iguales porque poseen la
misma condicion de pertenencia a la especie
humana. Como humanos no son ni superiores
ni inferiores a los demas seres humanos,
son todos iguales en el valor de la dignidad.
De esta consideracion basica se desprenden
como consecuencia la exigencia de otras
expresiones de igualdad. P. €j., la igualdad de
todos los ciudadanos ante la ley, de modo que
no hay ciudadanos de primera, de segunda o
hasta de tercera categoria frente a la obligacion
del cumplimiento de la ley. De la igual
dignidad humana se desprende también la
exigencia de igualdad de oportunidades para
los ciudadanos, y la igualdad de acceso a los
beneficios sociales por parte del Estado.

En relacion con la Policia, la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito



(UNODC, 2011), hace explicita referencia a la
necesidad de crear estrategias de integracion
y participacion equitativa de la Policia con las
comunidades, particularmente con los grupos
minoritarios y vulnerables (jovenes, nifios,
ancianos), y los grupos econémicamente des-
favorecidos. Estas estrategias hacen referencia
también a las veedurias que las comunidades
deben realizar a la labor policial, con el fin de
aumentar los niveles de confianza de la pobla-
cion. En este sentido:

es una estrategia para hacer de las preocupa-
ciones y experiencias de mujeres y hombres
parte integral del disefo, implementacion, se-
guimiento y evaluacion de politicas y programas
en todos los ambitos para que mujeres y hom-
bres se beneficien por igual y no se perpetie
la desigualdad (UNODC, 2011, p. 15).

Para la UNOD, al responder al publico, la Po-
licia puede mejorar la confianza publica, que
comunmente se considera una condicion previa
para una actuacion policial eficaz dentro de un
marco democratico.

La CIDH (2021) considera que la igualdad de
los seres humanos debe llevar a que los fun-
cionarios publicos garanticen el respeto de los
derechos humanos sin discriminacion. Para
esta comision de la OEA, es particularmente ur-
gente el respeto a los derechos de poblaciones
vulnerables como mujeres afrodescendientes
e indigenas.

Los ultimos valores son la tolerancia y la solida-
ridad. La tolerancia surgié como valor moderno
ante la experiencia de las guerras religiosas, en
las que se sintio6 la necesidad de permitir como
un mal menor la existencia de otras formas
religiosas. En este sentido, no existia realmente
el reconocimiento de quienes no profesaban
la misma religidn como sujetos auténticos de
derechos y solidaridad. Simplemente se optaba
por soportarlos ante la imposibilidad de que el
error desapareciera y como mecanismo para
conservar la paz. Ante el pluralismo reinante,
este concepto se ha extendido y en las socie-
dades democraticas se concibe como el respeto
a las ideas antagodnicas. La riqueza de visiones
que coexisten en una sociedad democratica
exige que los ciudadanos se respeten en las
formas particulares de ver la vida y que, mas
bien, se enriquezcan con ellas.
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La solidaridad es un concepto mas activo y
exige el movimiento del ciudadano hacia las
necesidades de sus semejantes. Es la no indife-
rencia frente a las necesidades del préjimo y al
mal que sufren muchos miembros de la comu-
nidad. Es mostrar un interés activo por la vida
de los demas. Es la garantia de que los menos
favorecidos puedan alcanzar una vida digna y
el respeto a sus derechos fundamentales.

Este principio de la solidaridad hace necesario
que la ética civica se vea complementada en la
ética policial, por la razén cordial que pone al
policia en el camino de un compromiso mayor
a partir de la capacidad que tiene de ver la dig-
nidad humana, la igualdad y la tolerancia como
principios que deben ser defendidos, particu-
larmente en aquellos que estan en situaciones
de desventaja en la sociedad democratica. Por
esto, para la ONU (1979), los policias cumpliran
“en todo momento el deber que les impone la
ley, sirviendo a la comunidad y protegiendo a
todas las personas contra actos ilicitos, en con-
sonancia con el alto grado de responsabilidad
que exige su profesion” (parr. 2).

La ética policial desde la razén cordial

Se ha comentado las implicaciones que, para
la ética policial, tiene la consideracién de una
ética civica en un contexto de democracia
pluralista. Sin embargo, esta perspectiva que-
daria insuficiente si no hay un acercamiento a
la razén cordial que pone en contacto directo
con el reconocimiento de lo tipicamente hu-
mano, es decir, la capacidad de sintonizar con
el dolor y el sufrimiento de los otros (Méelich,
2021; Losada-Sierra, 2020; Losada-Sierra y
Mandalios 2015; Cortina, 2007). Esta es una
perspectiva que desde la ética puede ayudar al
policia en el cumplimiento de su compromiso
con la seguridad y el desarrollo de la vida de
los ciudadanos.

La razén cordial tiene que ver con la capacidad
de sintonizar con las necesidades de los demas.
El policia debe tener afinidad con los sufrimien-
tos, las expectativas y las necesidades de los
ciudadanos a los cuales sirve. Por este motivo,
es primordial que en el perfil ético del policia
se tenga en cuenta la razén compasiva que lo
lleva a servir a sus semejantes, especialmente
aquellos que mas lo necesitan. Las emocio-




Manuel Losada-Sierra, Jorge Orlando Contreras Sarmiento
Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 118-130

nes ayudan a centrar la atencion en lo que se
considera mas importante y esto es particu-
larmente relevante en el caso de los policias
cuya mision es la de servir a los ciudadanos,
de tal manera que cada uno de ellos pueda
sentir la tranquilidad de vivir en una sociedad
que no siempre le brinda las condiciones de
seguridad y, por tanto, las condiciones para
desarrollar su proyecto individual de vida.

En este sentido, la ONU (1979) afirma que, en
el servicio prestado a la comunidad por parte
de la Policia, “se procura incluir especialmente
la prestacion de servicios de asistencia a los
miembros de la comunidad que, por razones
personales, econdmicas, sociales o emergen-
cias de otra indole, necesitan ayuda inmediata”
(parr. 5). Esto significa que en el servicio poli-
cial se deben tener en cuenta de manera par-
ticular las necesidades de grupos vulnerables y
las preocupaciones de grupos minoritarios. No
de otra manera se entiende la afirmacion del
codigo de ética del policia colombiano, cuando
afirma que “tengo la obligaciéon fundamental de
servir a la sociedad, proteger vidas y bienes;
defender al inocente del engafio, a los débiles
de la opresidn y la intimidacion” (Policia Nacio-
nal de Colombia [PONAL], s. f. parr. 1).

La CIDH (2021) manifiesta la necesidad de que
las politicas de seguridad ciudadana tengan
en cuenta la prevencion del “uso de criterios
discriminatorios en acciones policiales, con el
fin de erradicar el perfilamiento racial y el uso
excesivo de la fuerza en consonancia con los
principios de igualdad y no discriminacion” (p.
18). Esta exigencia tiene especial relevancia
cuando los afectados son personas en situa-
cion de pobreza, a quienes las autoridades
deben reconocer como interlocutores validos
para escuchar sus necesidades y respetar sus
intenciones de construir una vida digna.

El reconocimiento del otro como interlocutor
valido lleva a descubrir que existe una sinto-
nia entre los seres humanos, quien reconoce
al otro como un interlocutor valido acepta las
pretensiones que este tiene en términos de
busqueda de desarrollar sus planes individuales
de vida. Ademas, permite sintonizar de mane-
ra particular con aquellos que han resultado
afectados en la vida social. En este sentido,
la UNOD (2011) recuerda la obligacion de que
todas las voces de la sociedad civil sean escu-

chadas, de modo que tengan la oportunidad
de expresar sus preocupaciones y de parti-
cipar en los procesos de veedurias a la labor
policial por parte de los distintos grupos de la
sociedad civil.

Como afirma Cortina (2007), “el reconocimien-
to reciproco y cordial es el vinculo, la ligatio que
genera una obligatio con las demas personas
y consigo mismo, un reconocimiento que no
es sélo ldgico, sino también compasivo. Con
los seres no humanos, cuando son valiosos y
vulnerables y pueden ser protegidos, no hay
reconocimiento reciproco, claro esta, pero si un
aprecio de lo valioso que genera una obligacion
de responsabilidad” (p. 51).

Este reconocimiento que proviene de la razon
compasiva va mucho mas alld de lo que Ha-
bermas (2008) proponia como elemento de
cohesidn en las sociedades contemporaneas.
Para el fildsofo aleman, era necesario un dia-
logo entre los miembros de la sociedad, con el
fin de encontrar los elementos esenciales para
lograr la paz y la cohesion en las sociedades
pluralistas. Sin embargo, este didlogo deberia
realizarse desde una perspectiva racional, en
el cual eran importantes los argumentos que
cada uno de los miembros de la comunidad
pudiera presentar para alcanzar el consenso.
Esta perspectiva deja de lado aquellos que en
la vida social pueden encontrarse en situacio-
nes de desventaja, particularmente los débiles
y las victimas que probablemente no pueden
argumentar o no pueden estar presentes en
los procesos dialogantes (Losada-Sierra y
Mandalios, 2015).

Metz argumenta que esta comunicacion es
insuficiente para alcanzar la solidaridad y la
justicia, necesarias en las sociedades contem-
poraneas. Cuando tenemos que vérnoslas con
las victimas que han sufrido una violencia in-
justa, el consenso o la comunicacion horizontal
valen poco, lo que importa es la respuesta a
su sufrimiento y a la injusticia (Metz, 2005). La
razon de las victimas es un lamento, una de-
nuncia y una demanda de justicia, y su fuerza
viene de la experiencia de la injusticiay no de la
comunicacion o del poder persuasivo de la ra-
zoén. Como lo manifiesta Losada-Sierra (2020),
inspirado en Butler, “"Estamos obligados incluso
con los extrafios a quienes no conocemos ni
nunca escogimos” (p. 171).



Por esta razén, cuando se piensa en la labor
policial, se hace necesario descubrir alli la dedi-
cacion que el policia hace a aquellos que pueden
resultar menos favorecidos en la sociedad. Es
lo que el tedlogo Metz llama la autoridad de
las victimas. La autoridad de aquellos que su-
fren es tan fuerte, que las bases de la misma
moralidad se pierden cuando la obediencia al
discurso y a la comunicacion tiene la primacia
sobre el dolor y el sufrimiento y, por tanto,
“esta autoridad no puede estar demarcada por
hermenéuticas o asegurada por la discusion”
(Metz, 1999, p. 232). Esta autoridad es la fuen-
te de sentido de la ética y, por consiguiente,
del comportamiento individual e institucional.
En este sentido, el policia como garante de la
seguridad y la paz ciudadana actua en res-
puesta a una esencial vocacion de servicio,
particularmente a quienes mas se encuentran
en situacion de vulnerabilidad y desventaja en
la sociedad.

La sensibilidad como capacidad para sentir con
el otro no desaparece del policia; antes, por el
contrario, debe ser un distintivo de su actua-
cion. No podria de otra manera servir si no
siente con el otro, si no desarrolla su capacidad
de estremecerse ante el dolor ajeno y de sentir
la necesidad de aminorar el dolor que sufren
los mas vulnerables. Se cree a veces que, por
vestir un uniforme, portar un arma vy tener au-
toridad, la condicién humana se ve afectada en
lo que es mas definitorio de esta condicién, es
decir, su capacidad de sentir el dolor ajeno, de
sentir con otros. Por el contrario, solamente se
puede actuar con justicia cuando la sensibilidad
estd presente. Esta sensibilidad parte de la
condicidn vulnerable en la que nos encontra-
mos todos los seres humanos. La vulnerabilidad
es parte de lo que identifica al ser humano. El
profesor Ortega Ruiz (2016) llama la aten-
cién sobre esta condicion de vulnerabilidad
como fundamento de la ética, es decir, en “la
necesidad inapelable de responder del otro
en su situacién concreta de vulnerabilidad y
necesidad... Para la ética de la compasién no es
la invocacion a principios éticos universales la
que nos mueve a respetar y defender la vida
del otro” (p. 244).

La ética policial vista desde la razon cordial
tiene en cuenta la situacion concreta de los
hombres y mujeres que sufren y requieren
apoyo y solidaridad. Surge “de la imposibilidad
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de cerrar los ojos ante las situaciones injus-
tas que afectan a seres humanos concretos;
surge del sentimiento de compasién ante el
sufrimiento indebido de tantos inocentes” (Or-
tega Ruiz, 2016, p. 245). Las victimas son los
seres inocentes que han sufrido una violencia
injusta y que claman por sus derechos (Reyes
Mate, 2009).

Cortina (2019) recuerda la ultima visita que
Jirgen Habermas realizé a Herbert Marcuse
cuando este se encontraba en el hospital poco
antes de morir: “éVes?, dijo a Habermas, ahora
sé en qué se fundan nuestros juicios de valor
mas elementales: en la compasién, en nuestro
sentimiento por el dolor de los otros” (parr. 13).

I Conclusioén

Se buscd mostrar la ética policial desde la éti-
ca ciudadana y la razoén cordial. La actividad
policial se enmarca en los valores de la ética
ciudadana, considerados como aquellos que
caracterizan a los ciudadanos que participan
activamente en la consolidacion del respeto por
las diferencias y la contribucidn efectiva al bien
comun. El policia entonces esta puesto como
garante de estos valores y su actividad tendra
como principio el respeto por las diferencias y
la promocion de la vida social.

Se ha mostrado también que la ética civica
debe complementarse en el policia con la ética
de la razén cordial. Esta perspectiva ética tiene
en cuenta el uso de la razén desde la contem-
placién, apoyo y servicio a los mas necesitados
y, particularmente, a quienes han sido victi-
mas de odio, violencia o discriminacion. No se
puede pensar un policia que no se conmueva
ante el dolor ajeno o que no busque aminorar
o responder a este dolor.

La ética civica y la ética cordial son un comple-
mento que puede hacer del policia un ciudada-
no con una autoridad entendida como servicio
y como respuesta a la sociedad democratica
en el que los ciudadanos son iguales ante la
ley, pero también en la cual se tiene especial
cuidado de quienes son mas vulnerables.

Este trabajo también responde a las preo-
cupaciones manifestadas por la ONU en los
documentos de 1979 y 1990, en los que pide
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a los funcionarios encargados de hacer cumplir
la ley unos estandares de respeto a la dignidad
humana, de modo particular cuando hacen uso
de la fuerza o se enfrentan al reto de controlar
el delito en el marco del respeto a los derechos
humanos. En el fondo de estas preocupaciones
esta el interés por reconocer la importancia del
trabajo social que cumplen estos funcionarios,
la cual puede verse menguada cuando no se
tienen en cuenta las condiciones de acogida a
los mas vulnerables de la sociedad.

De igual forma, se buscd responder a las reco-
mendaciones de la CIDH, de modo especial en
su referencia a las fuerzas policiales de Colom-
bia. Esta oficina mostro su preocupacion por la
actuacién de la Policia de modo particular en el
tratamiento de las protestas y de las marchas
ciudadanas. Este trabajo es un insumo impor-
tante como respuesta a las recomendaciones
de la CIDH en relacién con el didlogo que la
policia debe establecer con todos los sectores
de la sociedad, particularmente con los que
tradicionalmente han sido marginados en el
pais. Este didlogo es el principio y la sefal de
un fortalecimiento del respeto a los derechos
humanos de todos los ciudadanos.

Finalmente, es necesario recalcar que este tra-
bajo ha sido tedrico y, por tanto, enmarcado en
una filosofia de la educacion. Faltara una pro-
puesta de trabajo practico en el cual se busquen
mecanismos de trabajo en el aula que permitan
fortalecen estos principios en la formacion de
los uniformados que sirven a los ciudadanos
en las sociedades democraticas.
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RESUMEN

Esta revision tiene como objetivo conocer el estado del consumo de sustancias psicoactivas
en el departamento del Quindio, Colombia, para lo cual se acudié a una revision sistematica
documental tomando como modelo una matriz de protocolo Prisma-P. Se encontrd que existe
un incremento en el consumo de sustancias psicoactivas en el Quindio que resulta analogo a lo
sucedido en Colombia, y que tiene como particularidad que la edad de inicio es cada vez mas
temprana, lo que ubica a los jovenes y adolescentes como la poblacion de mayor riesgo de
consumo, reincidencia y abuso de sustancias. El consumo se asocio al encierro y al aumento
de la violencia intrafamiliar durante la pandemia, al tiempo que un factor de vulnerabilidad es
ser mujer, madre cabeza de hogar y, ademas, convivir con una pareja consumidora. También,
ha aumentado el microtrafico y la experimentacién con nuevas drogas de disefio, situacion que
tuvo mucho auge durante el confinamiento por pandemia, y que se ha extendido y mantiene
en la postpandemia o “nueva normalidad”.

Palabras clave: adiccion, consumo, drogas, intoxicacion, sustancia psicoactiva, policonsumo.

ABSTRACT

The objective of this review is to determine the state of psychoactive substance use in the
department of Quindio, Colombia, for which a systematic documentary review was carried out
using a Prisma-P protocol matrix as a model. It was found that there is an increase in the con-

Autor de correspondencia. Correo electrénico: jose.andrade@tau.usbmed.edu.co



Estado del consumo de sustancias psicoactivas en el departamento del Quindio, Colombia (2019-2021),
Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 132-147

sumption of psychoactive substances in Quindio, which is analogous to the situation in Colombia,
and that the age of onset is increasingly younger, which places young people and adolescents as
the population at greatest risk of consumption, recidivism and substance abuse. Consumption
was associated with confinement and an increase in intrafamily violence during the pandemic,
while a vulnerability factor is being a woman, a mother and head of household, and living with
a partner who is a consumer. There has also been an increase in micro-trafficking and experi-
mentation with new designer drugs, a situation that boomed during the pandemic confinement,
and which has spread and continues in the post-pandemic or “*new normal”.

Keywords: addiction, consumption, drugs, poisoning, psychoactive substance, polyconsumption

RESUMO

O objectivo desta revisdo é conhecer o estado do uso de substancias psicoactivas no depar-
tamento de Quindio, Colémbia, para o qual foi realizada uma revisdo documental sistematica
utilizando uma matriz do protocolo Prisma-P como modelo. Verificou-se que ha um aumento
do consumo de substancias psicoactivas em Quindio, o que é andlogo ao que aconteceu na
Colémbia, e que a idade de inicio é cada vez mais jovem, o que coloca os jovens e adolescentes
como a populagdo em maior risco de consumo, reincidéncia e abuso de substancias. O consumo
foi associado ao confinamento e ao aumento da violéncia intra-familiar durante a pandemia,
enquanto que um factor de vulnerabilidade é ser mulher, mée e chefe de familia, e também
viver com um parceiro que consome drogas. Houve também um aumento do microtrafico e da
experimentagao de novos medicamentos de marca, uma situagao que se desenvolveu durante
o confinamento pandémico, e que se espalhou e continua no pos-pandémico ou “novo normal”.

Palavras-chave: vicio, consumo, drogas, intoxicacdo, substancia psicoactiva, policonsumo

de drogas.

B Introduccién

El consumo de sustancias psicoactivas cons-
tituye un nocivo problema de salud publica
que afecta gravemente a personas, grupos,
colectivos y comunidades de multiples estratos
socioecondmicos, pero, que tiene una elevada
repercusiéon en grupos con vulnerabilidades
socioambientales y con dificultades de acceso
a programas preventivos y de rehabilitacion
(Comisién Interamericana para el Control del
Abuso de Drogas [CICAD], 2014; 2019). Es
importante anotar, que el uso de sustancias
psicoactivas licitas o ilicitas, a menudo, causa
rechazo social y desaprobacién a razén de los
efectos perjudiciales sobre la salud y el grado
de deterioro que provocan en el consumidor;
no obstante, algunas sustancias psicoactivas
llamadas blandas o legales, pueden aceptarse
en ciertos contextos donde el consumo se va-
lida, mientras que, algunas sustancias duras o
de mayor adiccién —-a pesar de ser prohibidas-
pueden tener fines terapéuticos (Scoppetta,
2008). Cabe mencionar que, el consumo desen-
frenado de sustancias psicoactivas menoscaba
la calidad y también, la expectativa de vida de
los consumidores y sus familias perjudicando

sus lazos de cohesidn interna y, con ello, el apo-
yo social que puedan recibir de otras familias y
de la comunidad (Pilatti et al., 2017; Ruiz et al.,
2014). Es asi que, las notables dificultades lega-
les, psicoldgicas, fisicas y socioculturales que los
adictos y comunidades vulnerables enfrentan,
son evidencias de la gravedad del fenédmeno y su
necesidad de control permanente (Organizacion
de los Estados Americanos [OEA], 2013).

De acuerdo con el Observatorio de Drogas de
Colombia (ODC, 2017), las sustancias psicoacti-
vas producen alteraciones en el funcionamiento
del sistema nervioso central, aumentando la
probabilidad de desarrollar dependencia or-
ganica y psicoldgica. Cabe agregar que, los
sintomas vy la intensidad dependen del tipo de
droga, cuantia y periodicidad de la ingesta,
puesto que estas sustancias modifican el estado
de conciencia, tornandola confusa e inestable,
asi como también, el estado de animo, el au-
to-concepto, la conducta y los procesos de pen-
samiento; asi, entre mas cantidad sea ingerida,
mayores son las posibilidades de potenciar sus
efectos y duracion (Hernandez, 2015; Jiménez,
2015). Conviene sefialar que, en los informes
realizados por la Oficina de las Naciones Unidas
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contra la Droga y el Delito (ONUDC, 2021) se
informa que, entre 2010-2019, la cantidad de
personas que en el mundo consumid alguna
sustancia psicoactiva aumentd en un 22 %, lo
que se debe en parte al incremento de la po-
blacién mundial y el crecimiento de conflictos y
necesidades basicas insatisfechas. De acuerdo
con estimaciones mundiales, cerca del 5,5 %
de la poblacion cuyas edades se encuentran
entre 15-64 afios, consumié drogas al menos
una vez durante el 2020 y el 13 % del total
de las personas que utilizan drogas (36,3
millones) padece de trastornos derivados del
consumo.

En Colombia, conforme a la Encuesta Nacio-
nal de Consumo de Sustancias Psicoactivas,
realizada por el DANE en el 2019 en convenio
con el Ministerio de Justicia y del Derecho
(2020), personas con edades entre 25-34 afios
consumieron cigarrillo en el Ultimo afio (12,1
%), mientras el 16,7 % lo hizo a los 17 afos,
lo que demuestra que la adolescencia es el
periodo de mayor vulnerabilidad para el inicio
de consumo, a través de drogas blandas como
el alcohol y el cigarrillo (Alvarez-Loépez et al.,
2020; Ministerio de Salud y Proteccién Social
[MPS], 2014; Villarreal-Gonzalez et al., 2010).
Asimismo, las sustancias ilegales consumidas
son: inhalables, dick, popper, marihuana, co-
caina, bazuco, éxtasis, heroina, metanfetami-
na, ademas de dietilamida de acido lisérgico
o LSD, hongos, yagé, cacao sabanero, keta-
mina, acido gamma-hidroxibutirico o GHB.
Los rangos de edad en los que se registra el
consumo mas alto es de los 18 a los 24 afios
(15 %); acorde al sexo la prevalencia es en
hombres; la edad promedio de inicio es de 18-
19 afios. La droga de mayor ingesta fue mari-
huana (8,30 %); seguido de cocaina (2,07 %),
sustancias inhalables —-pegante, popper, dick,
pinturas- (1,63 %), éxtasis (0,69 %), bazuco
(0,54 %) y heroina (0,09 %) (DANE, 2020a).

Vale decir, que las causas asocian diversos
factores de riesgo mantenidos y reforzados
por entornos que normalizan y toleran el con-
sumo, con presencia de amplias necesidades
insatisfechas y vulnerabilidades de todo tipo
(Cabrera y Cabrera, 1994; Echele Cabeza,
2020; ONUDC, 2018). El objetivo de este ar-
ticulo es conocer el estado del consumo de
sustancias psicoactivas del departamento del
Quindio entre 2019-2021 v, con ello, destacar

la influencia de la pandemia en el incremento
de la ingesta; aspecto que cobra relevancia
porque factores como las medidas de aisla-
miento, el encierro sostenido, el crecimiento
de necesidades basicas insatisfechas, ademas
de conflictos intrafamiliares derivados de di-
cho encierro, entre otros elementos, pudieron
aumentar la ingesta tanto en consumidores
activos como en personas que iniciaron en el
consumo.

B Método

La metodologia es de tipo bibliométrica y esta
fundamentada en una busqueda sistematica de la
produccidn cientifica acerca del estado del con-
sumo de sustancias psicoactivas en el departa-
mento del Quindio entre 2019-2021. El proceso
de localizacién documental se hizo a través de
blusquedas en las bases de datos como Google
Académico, Scopus, Web of Science Research,
SciELO, Redalyc, Latindex, entre otras fuentes
de indizacion y documentacién. Asimismo, se
realizd un registro documental en una rejilla
utilizando Microsoft Excel y siguiendo de mo-
delo una matriz de protocolo Prisma-P enfocada
en revisiones sistematicas (Mohera et al., 2016)
de acuerdo a los siguientes criterios de ele-
gibilidad: adicciéon, consumo de sustancias
psicoactivas, Colombia, drogas, pandemia,
Quindio. Entre los criterios de inclusion estuvo
que fueran estudios, noticias o informes de
los Ultimos diez anos, y que se situaran en el
periodo 2019-2021. Se analizaron 15 investi-
gaciones y noticias locales, 28 fuentes nacio-
nales y 27 mundiales, ademas de 19 informes
o reportes locales e internacionales acerca del
consumo de sustancias en Colombia. Una vez
seleccionados los documentos, se procedid a
su lectura y extraccion de la informacién acor-
de a lo buscado. La informacidn fue organizada
en una matriz de contenido realizada en Excel.

] Resultados

El Quindio es uno de los departamentos con altos
indices de consumo de sustancias psicoactivas
en Colombia, ocupando el tercer lugar a nivel
nacional, superado por Putumayo con una
prevalencia del 25,6 % y Risaralda con el 20,6
%, mientras que en la poblacion del Quindio se
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tiene una prevalencia de consumo es del 16 %,
esto de acuerdo con la Encuesta Nacional de
Consumo de Sustancias Psicoactivas en conjunto
con el Ministerio de Justicia y del Derecho
(Oficina de la Naciones Unidas contra la Droga
y el Delito [ONUDC], 2021). En adicién, desde
el Plan Integral Departamental de Drogas 2016-
2019 del departamento de Quindio (Gobernacion
Departamental del Quindio, 2020), se llevd
a cabo el estudio regional de consumo de
sustancias psicoactivas en el 2013 sobre una
muestra de 1.088 personas de esta regién en
cuatro municipios, el cual arrojo los siguientes
resultados: Armenia (74,5 %), Calarca (9,7 %),
Montenegro (8,5 %) y La Tebaida (7,3 %). El
17,8 % de los encuestados han consumido alguna
sustancia ilicita, entre las cuales predominan:
marihuana (16,7 %), cocaina (3,6 %), bazuco
(1,6 %) y popper (1,6 %). Sustancias como
la heroina, LSD, hongos, dick, ketamina y
metanfetaminas, representan menos del 1 %;
mientras que, entre las sustancias licitas,
predominan alcohol (90,2 %) y cigarrillo (44,3 %)
(ONUDC, 2016).

En el Quindio en 2019, hubo prevalencia del 10,8
% en el consumo de cigarrillo y de 54,5 % de
alcohol. En Colombia, el alcohol se consume
con un rango de edades entre 18- 24 afos

Tabla 1

Cifras consumo de sustancias psicoactivas departamento del Quindio
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(31,8 %), y 12-17 afios (24,4 %); mientras que,
en el Quindio la prevalencia fue del 52,8 % para
la edad de 12-17 afios, lo cual revela que la
adolescencia sigue constituyéndose en el pe-
riodo mas critico en cuanto inicio y enganche
a la ingesta de drogas blandas, especialmente
el alcohol que constituye una droga de tran-
sicion hacia drogas duras, ilicitas o de mayor
adiccion. Las condiciones de comercializacion,
microtrafico y consumo de sustancias psi-
coactivas ilegales hacen que, en lo nacional,
el Quindio sea el tercer departamento con
mayor ingesta (Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica [DANE], 2020). En
contraste a estas cifras, el Plan Integral De-
partamental de Drogas 2016-2019, indica que
en el Quindio en 2019 la ingesta de sustancias
licitas principalmente de alcohol fue del 35,1
%, mientras que de las sustancias ilicitas fue
del 6,8 % en el Ultimo ano con edades de inicio
de 12 a 17 (15,7 %), seguido por el consumo
de marihuana (6,3 %) y de cocaina (0,5 %)
en el Ultimo afio (ODC, 2020). Al respecto, es
importante considerar que “el narcomenudeo
como fenémeno derivado del subsistema de
la comercializacién de estupefacientes es un
problema publico de origen multicausal ligado
a manifestaciones de conflicto social, violencia
y criminalidad” (Cortés-Vargas y Parra-Cely,
2011, p. 66).

Indices de consumo de sustancias psicoactivas -prevalencia (Oficina de

las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito [ONUDC, 2021)

Putumayo 25,60 % Risaralda

20,60 % Quindio 16 %

Municipio consumo
SPA (Estudio, 2013) %o

Tipo de SPA consumida

Cifras ONUDC, 2016

Armenia 74,50 % Marihuana 16,70 % Alcohol 90,20 %
Calarca 9,70 % Cocaina 3,60 % Cigarrillo 44,30 %
Consumo 12-17
Montenegro 8,50 % Bazuco 1,60 % afios ODC (2020)
La Tebaida 7,30 % Popper 1,60 % Alcohol 15,70 %
LSD, hongos, Dick, ketamina
Consumo/alguna SPA 17,80 % y metanfetaminas 1,00 % Marihuana 6,30 %
Quindio - Plan Integral Departamental de Drogas 2016-2019 Cocaina 0,50 %

Sustancias ilicitas consumo
todas las edades

Alcohol consumo

todas las edades 351 % 6,80 %




José Alonso Andrade Salazar - Maria Elizabeth Hurtado Clavijo - Manuela Patifio Franco - Geraldine Ramirez Naranjo

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 132-147

En cuanto a la oferta extendida de estas sus-
tancias en el plan integral departamental de
drogas 2016-2019, se identificaron tres proble-
maticas principales referentes al control de la
oferta de drogas: 1) la poca efectividad en el
proceso de cooperacion interinstitucional efi-
caz con el fin de conectarse con la comunidad
y diversos sectores sociales; 2) la ausencia
de eficacia de la fuerza publica manifiesta en
la falta de contenciéon y prevencidén proacti-
va del delito; 3) la notable variacidon de las
estrategias de los colectivos criminales y su
tendencia a implicar delictivamente a poblacién
bajo multiples condiciones de vulnerabilidad.
A esto hay que agregar tres problematicas: 1)
la ausencia de una respuesta concreta y real al
problema de la oferta, distribuciéon, microtra-
fico y consumo en la region; 2) la dificultad
creciente de las familias para implicarse en
aspectos como el cuidado preventivo, el apren-
dizaje de las experiencias propias y ajenas en
torno al consumo, y la prevencién desde un
contexto socio-familiar-comunitario del con-
sumo de sustancias psicoactivas en poblacidn
con elevados niveles de vulnerabilidad, tal es
el caso de los ninos, nifias, adolescentes y jo-
venes; 3) y, por ultimo, las crecientes barreras
0 brechas de acceso para acceder a progra-
mas y medidas de atencién integral, integrada
y continua para el tratamiento psicofarma-
colégico del consumo de sustancias psico-
activas (ODC, 2016).

El microtrafico de drogas es una actividad
ilegal de comercio o suministro de sustancias
psicoactivas las cuales son comercializadas por
minoristas; es decir, al menudeo, y en media-
nas y pequefias cantidades; vale sefialar que
esta técnica de comercio es la mas implemen-
tada tanto en lo mundial, como en lo nacional
y departamental (Mejia y Toro, 2003). Este
fendmeno es tan nocivo que lesiona las comu-
nidades y la sociedad colombiana, afectando
especialmente a jovenes que ingresan a dicho
negocio ilegal como medio de subsistencia;
vale decir, ademas, que el control y elimina-
cion de este mecanismo de comercio se ha
convertido en un desafio importante para el
Estado y sus instituciones de administracion
de la justicia (Monroy, 2018). El fendmeno
afecta directamente a la poblacién infantil y
adolescente quienes tienen una mayor vul-
nerabilidad a ser inducidos a la drogadiccion
por jibaros y expendedores. Tanto el consu-

mo como la comercializacién, incrementan la
propension a la delincuencia, el conflicto social
y familiar, la desercién escolar y contribuyen a
potenciar la violencia en la familia, la comunidad
y colegios (Organizacién Mundial de la Salud
[OMS], 2018; Saldivia y Vizcarra, 2012). En el
Quindio, el fendmeno es critico y representa
uno de los problemas de mayor atencion en
cuanto control y judicializacion (El Quindiano,
2021; ODC, 2020).

Las actividades de comercio ilegal afectan de
manera directa la salud publica, la integridad, la
existencia de los consumidores y sus familias,
la seguridad comunitaria y el ordenamiento
socioeconémico del pais, puesto que deterioran
la calidad de vida de personas y comunidades,
al tiempo que, la legitimidad y eficiencia pro-
tectora de las instituciones sociales (Monroy,
2018b). En el Quindio, los efectos sobre la eco-
nomia y la sociedad son graves, y uno de ellos
tiene que ver con la disminucién de turistas e
inversionistas, a la vez que, la elevada afluencia
turistica en busca de espacios de consumo de
drogas contribuye al aumento del microtrafico
y consumo de sustancias psicoactivas en al-
gunos de sus municipios, mismos que suelen
ser sesgados negativamente a causa de dichos
eventos (Diario La Croénica del Quindio, 2022; El
Quindiano, 2021; Gobernacion Departamental
del Quindio, 2020). Cabe mencionar que, existe
evidencia de que en los municipios de Armenia
(Quindio) y Pereira (Risaralda) opera toda una
red de distribucion de sustancias psicoactivas
a través del microtrafico, la cual se extiende a
otros sectores del eje cafetero y que, ademas
de dicha operatividad, se generan nuevas
redes de distribuciéon y consumo de mas de
catorce sustancias psicoactivas quimicas (Dia-
rio La Crénica del Quindio, 2022).

En lo que respecta a la poblacidon propensa
al consumo, se encontré que los grupos de
mayor fragilidad son los adolescentes (12-18
afnos) quienes en la mayoria de las veces, por
efecto de la presién de pares, aceptan el con-
sumo de drogas blandas -licitas- para luego
continuar con drogas duras -ilicitas- las cuales
causan una mayor adiccién (Calderon-Romero
y Caliz-Romero, 2015; Hernandez, 2015; Pons y
Buelga, 2011; Rincén-Méndez et al., 2019);
mientras que otros investigadores manifiestan
gue las personas entre 18-29 afios resultan
mas propensas y vulnerables al consumo y
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adiccién temprana a una o varias sustancias
psicoactivas —policonsumo- dada la comple-
jidad de las diversas condiciones personales,
socioecondmicas y familiares a las que se ven
expuestos (Arias et al., 2012; Damin, 2010;
Pilatti et al., 2017; Ruiz et al., 2014). El Quin-
dio en comparacion con datos nacionales, no
presenta diferencias notables en cuanto gru-
pos etarios en términos de consumo, aunque
se destaca la propensién a una edad de inicio
cada vez menor (Gobernaciéon Departamental
del Quindio, 2020; ODC, 2016). Lo anterior,
revela que existen territorios y comunidades
donde el consumo puede habituarse y cons-
tituir parte de los cédigos con que se validan
las interacciones entre sujetos (CICAD, 2014;
Espinoza y Castellanos, 2018).

De acuerdo al Observatorio de Drogas de Co-
lombia en conjunto con el Ministerio de Justicia
y la Oficina de las Naciones Unidas Contra la
Droga y el Delito (2016), los grupos de edad
con mayor consumo van desde los 12 a los 17
afios (15,7 %) y 18-24 afios (15,3 %), lo cual
revela que el consumo aumenté en la poblacion
adolescente; asi las cosas, la edad de inicio
mas precoz fueron los 16 afios para el consumo
de cigarrillos y alcohol, mientras que, la mas
tardia para el consumo de cocaina fue a los
22 afios. Cabe anotar que, para el inicio en el
consumo de marihuana y bazuco, las edades
presentan dispersiones elevadas. La droga
licita mas consumida es el alcohol principal-
mente en hombres entre 18-24 afios, seguido
de marihuana (12-17 afos) y cocaina (25-34
anos), luego esta el béxer (pegante), heroina,
bazuco y perico (Ministerio de Justicia y del
Derecho - Observatorio de Drogas de Colombia
[ODC], 2016). La tendencia a la disminucion de
la edad de inicio guarda relacion con la calidad
de modelos con quienes se identifican los nifios
y nifias, mismos que, a menudo, validan con
su propio consumo la ingesta en los hijos o
familiares. Llama la atencion que en 2009 la
inquietud sobre el consumo temprano consti-
tuia una preocupacién real y que a la fecha adn
se ordena como tal, puesto que dicha ingesta
ocurre a edades cada vez mas tempranas en
reuniones entre pares, el colegio y sus alrede-
dores (ODC, 2016).

Conviene precisar que los estudiantes univer-
sitarios suelen ser mas propensos a consumir
y engancharse adictivamente a las sustancias
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psicoactivas, en especial, bebidas alcohdlicas,
cigarrillo, marihuana y tranquilizantes, lo cual
es mayor en estudiantes de nivel socioeconémi-
co 1, 2 y 3. En este aspecto coinciden diversas
investigaciones (Bustos y Martin, 2010; Garcia
et al., 2017; Lara, 2014; Saldivia y Vizcarra,
2012), y en ellas se agrega que la presion de
los pares ejerce un control sobre la capacidad
de decision de los estudiantes. Lo anterior,
podria ser parte de los cddigos y obligaciones
con los que un estudiante universitario puede
ser admitido y reconocido como participe de
un grupo determinado (Andrade et al., 2013;
Calderon-Romero y Caliz-Romero, 2015; Lon-
dofio y Valencia, 2010; Martinez-Gonzalez vy
Trujillo, 2003). En el Quindio, la vulnerabilidad
al consumo de puberes, adolescentes y jo-
venes, se asocia a su elevada vulnerabilidad
bio-psico-social (Andrade y Torres, 2016; Diario
La Cronica del Quindio, 2021; ODC, 2016). Es rele-
vante anotar que, se requieren mayores esfuerzos
colectivos en materia de prevencion e interven-
cion rehabilitadora, y también, la elaboracion
conjunta de planes preventivos en el marco
de una politica publica regional (ODC, 2015;
Comision Asesora para la Politica de Drogas
en Colombia [CAPDC], 2015).

Durante la pandemia, el consumo de sus-
tancias psicoactivas aumenté mundialmente,
aspecto del que Colombia no estuvo exento.
Se realizd una encuesta virtual para cono-
cer el impacto nacional de la pandemia en el
consumo de sustancias como cannabis sativa
-marihuana-, benzoilmetilecgonina -cocaina-,
anfetaminas sustituidas como la MDMA -éx-
tasis— y la bromo-mezcalina -Tusi-, drogas de
tipo psicodélicas como los alucinégenos, 2CB
—feniletilamina—, asi como también, multiples
medicamentos de prescripcion médica, sus-
tancias quimicas o inhalantes, popper y otras
sustancias legales —cigarrillo, alcohol, café, téy
diversas bebidas energizantes-. La encuesta se
llevé a cabo entre el 31 de marzo y el 3 de abril
del afio 2020 a 1.239 personas, de las cuales, el
63 % eran hombres, el 35 % mujeresy el 2 %
restante se tipificd por fuera de ambos sexos.
Las edades oscilaron entre 18 y 29 afios (83 %).
El 64 % de encuestados residen en Bogota y
los restantes en ciudades como Medellin, Cali,
Bucaramanga, Manizales, Pereira, entre otras.
En los resultados, se obtuvo que el 81 % de las
personas encuestadas consumio en los ultimos
15 dias al menos una sustancia ilegal previo a
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la cuarentena, mientras que el 68 % consumio
alguna sustancia legal. El 70 % de ellos convive
con sus familias, el 6 % viven solos y el 24 % en
compafiia de otros no familiares consanguineos
(Echele Cabeza, 2020; Diario El Tiempo, 2020).

De acuerdo con los resultados de la encuesta,
las sustancias que fueron mas consumidas
durante la cuarentena fueron: cannabis sativa
o marihuana (25 %), sustancias alcohdlicas (19
%), café (14 %), cigarrillo —nicotina- (11 %) y
té (8 %); por otro lado, se encontrd un declive
en el consumo de alucindgenos (6 %), de las
bebidas energizantes (3 %), cocaina (2 %) y
MDMA que descendidé en un 2 %, y se concluyd
que dicha merma se debié a la clausura y el
cierre temporal de espacios de diversion y ocio
a razon del confinamiento preventivo. Del total
de los encuestados, el 48 % respondid que su
consumo ha disminuido, mientras que el 28 % dice
que se mantiene y el 23 % que ha aumentado
(Echele Cabeza, 2020). El 65 % afirma consu-
mir solas y el 35 % lo hace acompafiada. El
32 % aseverod que durante la cuarentena tuvo
sindrome de abstinencia, y de ellos el 58 %
admite que fue debido a la falta del consumo de
cannabis, seguido de nicotina (13 %), bebidas
alcohdlicas (10 %), éxtasis (6 %) y cocaina (5
%). De este 32 % que sintié el sindrome de
abstinencia el 24 % comenta que lo manejo
con la alimentacion, el 22 % con la hidratacion,
22 % con ejercicio, solo un 3 % solicitd apoyo
psicologico y el 1 % us6é medicamentos.

Respecto a los efectos de la pandemia, segun
datos del informe Mundial sobre las Drogas del
2021 (ONUDC, 2021), un aproximado de 275
millones de personas a nivel mundial usaron
sustancias psicoactivas durante el ultimo afio,
y 36 millones padecio trastornos derivados del
consumo; la entidad considera que en los jove-
nes existe una menor percepcion de los riesgos
de dicha ingesta, lo que se relaciona a una
mayor tasa de consumo. Sefiala, ademas, que
casi todos los paises informan un incremento
considerable del consumo de cannabis y del uso no
médico de sedantes farmacéuticos durante el
periodo de pandemia. En el Quindio, durante
el confinamiento se presentaron las mas altas
cifras de consumo de sustancias alucinégenas
como marihuana, bazuco y heroina, ademas
de -en menor proporcion- drogas de disefo
(Diario La Crénica del Quindio, 2021). La pan-
demia disparo el consumo de drogas sintéticas,

propicié nuevas adicciones y policonsumos
(Diario El Tiempo, 2020). Esta situacién se
incrementd por la escasa disponibilidad de las
drogas a causa de las restricciones a la movi-
lidad derivadas del confinamiento, aspecto que
fue superado por los jibaros implementando
nuevos sistemas de mercado de drogas a
través de drones, envios y domicilios (Echele
Cabeza, 2020).

El consumo de sustancias durante el encierro
elevd la violencia intrafamiliar y entre la pareja,
de tal forma que, uno de los factores de vul-
nerabilidad fue: ser mujer cabeza de hogar,
tener entre 17 y 22 afios y convivir o tener
una relacién afectiva con una persona que
consume una o varias sustancias psicoactivas
(Escudero y Trejos, 2021; Instituto Nacional
de Mujeres [UNIMUJERES], 2020; Organiza-
cion de las Naciones Unidas [ONU], 2020),
aspecto que, por ejemplo, para el caso del
Quindio revel6 un incremento en los episodios
de violencia contra mujeres en el area rural
(Caracol Radio, 2021). Existen diversas causas
asociadas al acrecentamiento del consumo
durante el confinamiento en el Quindio, que
también son aplicables a las condiciones de vul-
nerabilidad vivenciadas en el pais, tales como:
el empobrecimiento de las familias causada por
la merma de los ingresos; la soledad vivida
por quedar confinados en espacios pequefios
o aislados; tristeza, depresién y enfermedades
mentales previas o que emergieron a causa del
estrés y el encierro; asi como también, la an-
siedad derivada de la ingesta y el sindrome de
abstinencia; ademas, de la incertidumbre ante
el futuro, por decir algunas (Diario El Tiempo,
2021a; Echele Cabeza, 2020; National Institute
on Drug Abuse, 2021; Organizacién Mundial de
la Salud [OMS], 2020).

Se estima que en el Quindio los jovenes
universitarios, empleados y desempleados
a causa de la pandemia y los procesos de
confinamiento, constituyeron la poblacién con
mayores indices de consumo de sustancias
psicoactivas y que, aunque dicho consumo
pudo presentarse previamente -de forma
recreativa- los roces propios de la convivencia
prolongada, ademas de las limitaciones para
emplearse y explorar oportunidades productivas
y de contacto con otros, actuaron como
detonadores tanto de la reincidencia en
el consumo como de la ingesta de nuevas
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sustancias (Diario El Tiempo, 2021; Diario La
Crénica del Quindio, 2009; Echele Cabeza,
2020). Es de mencionar que, como efecto
prolongado de los problemas derivados de
la pandemia, en la postpandemia o “nueva
normalidad” el consumo sigue presentando
elevados indices en los adolescentes y jévenes
del Quindio y de Colombia (ONUDC, 2021; Diario
El Tiempo, 2021b; Universidad de Caldas, 2020).

] Discusion

Las personas que consumen sustancias psi-
coactivas enfrentan el riesgo de dependencia,
estado que se tipifica como la condicién psi-
cofisica de intoxicacién crénica generada por
la ingesta continua de una o de varias sustan-
cias, y por el impulso irresistible de consumir la
sustancia de forma continua para conseguir una
alteracion importante de su consciencia o,
también, con la finalidad de impedir o aminorar
el malestar causado por la abstinencia (Organi-
zacién Mundial de la Salud [OMS], 2008; 2015).
En este tenor, el escaso control parental, la
dificultad de las familias para abandonar estos
territorios, el aumento de la pobreza y de las
vulnerabilidades, el confinamiento por pandemia,
entre otros elementos, confluyen para que el fe-
ndémeno no solo se valide e incremente, sino
que también se normalice (Capasso et al., 2021;
Niles et al., 2021; Roca y Riccardi, 2014; Useche
et al., 2017). A ello se agregan los efectos fi-
sicos derivados de la habituacién, razén por
la cual los consumidores generan tolerancia
y requieren consumir mayores cantidades
para mantener o alcanzar el estado deseado,
condicidon que representa un mayor nivel de
toxicidad en la sangre. Adicionalmente, son
propensos al sindrome de abstinencia, relacio-
nado con la deficiencia para conservar dicho
nivel de toxicidad en la sangre y que suele ser
causa de elevado estrés, inestabilidad motora,
agresividad, ansiedad, episodios depresivos
y desespero relacionado por la necesidad de
consumo (Organizacién Mundial de la Salud
[OMS], 2015).

Tépicos importantes para tener en cuenta
en el incremento del consumo de sustancias
psicoactivas en Colombia y en el Quindio son:
aspectos familiares (conflictos, violencia, con-
sumo legitimado), socioculturales (validacion
social del consumo, aprobacién, naturaliza-
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cion, influencia mediatica), politicos (pocas o
incipientes politicas publicas, escasa medidas
de prevencién, intervencion y rehabilitacion)
e individuales (psicoldgicos, experienciales,
presién de pares, influencia grupal), dado
que pueden propiciar una ingesta activa (Da-
min, 2010; Granados et al., 2021; ONUDC, 2016;
2018). En cuanto a aspectos familiares estos
pueden ser: la ausencia de figuras maternas
o paternas efectivas ya sea por abandono,
negligencia, migraciones al exterior o muerte;
los indices de pobreza que afectan amplia-
mente la decision del consumo y la presencia
de un modelo de rol consumidor (Pilatti et
al., 2017; Ruiz et al., 2014; Tamayo-Martinez
et al., 2016). En este aspecto, la evidencia
revela que a mayor vulnerabilidad psicosocial
mayor es la probabilidad de que una persona
consuma asiduamente sustancias psicoactivas
(Buendia, 2018; Camargo, 2021; Musitu et al.,
2007; Touze, 2010). Las consecuencias de la
problematica son multidimensionales, dada
la variedad interrelacionada de elementos que
influyen en el incremento de adicciones y con-
sumo problematico en adolescentes y jovenes
universitarios (Castano-Pérez y Calderon-Va-
llejo, 2014; Comisién Interamericana para el
Control del Abuso de Drogas [CICAD], 2014;
Garcia et al., 2017; Saldivia y Vizcarra, 2012).

En lo que toca a la salud mental y fisica, se
generan graves problemas psicolégicos, afec-
ciones organicas, riesgos vitales por intoxica-
cién y actividad sexual riesgosa, ademas de
un grave deterioro de los proyectos de vida y
de las interacciones socio-familiares positivas
(Camargo, 2021; CICAD, 2014; Lorenzo et al.,
2012; ONUDC, 2018). Otro componente es
contar dentro del nlcleo familiar con un con-
sumidor activo, puesto que es un evento que
podria generar en el adolescente un modelo
inapropiado a seguir, por lo que su interiori-
zacion e identificacién puede ser causa de un
modelamiento negativo y de suyo, de la repli-
cabilidad de la conducta de ingesta (Hernandez,
2015; Roca y Riccardi, 2014; Ruiz et al., 2014).
Al mismo tiempo, influyen la poca comunica-
cion al interior de los hogares, la debilidad de
los vinculos familiares, una relacidn conflictiva
0 agresiva entre los padres o cuidadores y de
estos con sus hijos (Camargo, 2021; Duarte et
al., 2016; Pons y Buelga, 2011). Estos aspectos
pueden ser causados por problemas de con-
ducta, dificultades para aceptar, identificar y
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respetar los limites en la convivencia, al tiempo
que, de fallas en el acompafiamiento, apoyo y
supervisién de los hijos. Como consecuencia,
muchos adolescentes llegaran a presentar pro-
blemas graves en los modos de comunicacion,
confianza, apoyo, autocuidado, acatamiento de
limites y normas de convivencia socio-familiar,
lo cual puede tornarlos proclives al consumo, la
intoxicacion y la dependencia (Andrade, 2011;
Escohotado, 1998; Moral et al., 2010).

Asimismo, los conflictos intrafamiliares, el
ambiente familiar, comunitario y escolar tenso,
agresivo o negativo, matrimonios disfuncio-
nales que dejan secuelas emocionales perma-
nentes, maltrato intrafamiliar, humillaciones
sociales, pobreza, o un incremento de estas
y de otras vulnerabilidades; pueden llevar al
adolescente a buscar la sustancia psicoactiva
como medio y fin para escapar a dichas proble-
maticas (Camarotti et al., 2013; Jansen et al.,
2011; Organizacién Mundial de la Salud [OMS],
2018; Roca y Riccardi, 2014). De manera que
para muchos adolescentes y jovenes las sus-
tancias son un catalizador, dispositivo, enlace o
mecanismo para tramitar la ansiedad y el dolor
derivado de la intensidad mérbida de los efectos
que los conflictos suscitan (Bustos y Martin,
2010; Direccién de Salud Publica y Adicciones
del Departamento de Salud del Gobierno Vasco
y SIIS Centro de Documentacion y Estudios,
2014; Ferrara, 2000; Martinez-Gonzalez et al.,
2009). Conforme a lo grupal, se debe considerar
el tipo de relacién entre el individuo y los grupos
a los que pertenece, es decir, las interacciones
con su nucleo de pares -altruistas, dependien-
tes, de pertenencia, aceptacion, aprobacién, o
de reconocimiento- puesto que son elementos
que determinan en mayor o menor grado la
posibilidad de adherencia al consumo, y con
el paso del tiempo y la influencia del grupo,
ejercen presion en el inicio, reforzamiento y
reproduccién de la ingesta (Londofno y Valencia,
2008, 2010; ONUDC, 2015).

Estos elementos constituyen factores de riesgo
gue incrementan la probabilidad de repeticidon
de conductas adictivas que resultan robuste-
cidas por otros consumidores, quienes validan
dicho consumo y lo legitiman, lo cual sucede
aun cuando tienen presente que el consumo de la
sustancia resulta perjudicial para su salud (An-
derson y Henry, 2004; Ruiz et al., 2014). Los as-
pectos socioculturales incluyen la aprobacién/

desaprobacién social del consumo, al tiempo
que las consecuencias legales que este puede
traer consigo, tales como, conflictos legales y
pérdida de la libertad, inseguridad y recluta-
miento de grupos delincuenciales con fines de
expendio, asi como también la desintegracion
familiar y social-comunitaria, la pérdida del
trabajo y el deterioro progresivo del proyecto
de vida personal y de convivencia comunitaria
(Banderas et al., 2010; Calderén-Romero y
Caliz-Romero, 2015; Lara, 2014). Igualmente,
ante la sociedad existen diferentes tipos de
consumidores: el consumidor experimental;
el consumidor social; el problematico; el ha-
bituado y por ultimo, el adicto, el cual implica
un grado de deterioro elevado, debido a que la
persona puede tornarse peligrosa en el senti-
do de que hara lo inevitable para acceder a la
droga en busca del efecto o de las sensaciones
extremas deseadas (Centro de Estudios So-
cioculturales e Internacionales [CESQ], 2004;
Rubio et al., 2006).

En dicho estado, el consumidor presenta difi-
cultades para autorregularse, puesto que no
cuenta con la voluntad suficiente para juzgar
y dimensionar la cantidad de sustancia que
ingiere y por ende, tampoco vislumbra la
magnitud de las consecuencias que esta pro-
voca en él y en otros; vale decir ademas que,
en este punto, la adiccion es tan elevada que
la persona puede ingresar facilmente a so-
bredosis y poner en riesgo su vida (Cabrera
y Cabrera, 1994; Camargo, 2021; Comisién
Interamericana para el Control del Abuso de
Drogas [CICAD], 2013). Cabe agregar que,
estos elementos son aplicables a los consu-
midores de sustancias en Colombia, en el eje
cafetero y en el Quindio quienes se ven expues-
tos a constantes vulnerabilidades asociadas
a la ingesta, siendo las mas apremiantes el
acrecentamiento del microtrafico, la dificultad
de acceso a programas de intervencién y de
rehabilitacion, y la facilidad de acceso a las
sustancias. Es importante anotar que desde el
aspecto politico/legal, el hecho de estar bajo
los efectos de una sustancia o un sindrome de
abstinencia, torna propenso al consumidor a
cometer acciones ilegales, rompiendo asi, las
reglas de convivencia o llegando a cometer
hurto o dafio a otros o a si mismo; mientras
que, en otros casos, puede ser expendedor/
consumidor y cometer el delito de microtrafico
(CAPDC, 2015; Monroy, 2018). La pandemia y
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sus efectos sobre la movilidad y la convivencia
aumentaron los indices de consumo, a la vez
que indujo a nuevos consumidores al consumo
recreativo y reiterativo, razén por la cual se
constituyd en el escenario de mayor vulnera-
bilidad, reforzado por los conflictos derivados
del encierro y el poco acceso a sustancias que
obligé a los consumidores a probar nuevas
drogas y caer en el policonsumo.

B conclusiones

El consumo de sustancias psicoactivas es un
problema de salud publica critico, dado su
incremento sistematico y las complejas con-
secuencias para consumidores, familias, co-
munidad y salud publica; dicha ingesta se ve
apuntalada por el crecimiento del mercado de
sustancias psicoactivas el cual, resulta extenso
y diverso en Colombia y en el Quindio, al tiem-
po que por las dificultades intrafamiliares y la
soledad derivada del confinamiento, necesidad
de experimentacion, disponibilidad de las sus-
tancias psicoactivas, entre otros aspectos. En
el departamento, las sustancias psicoactivas
atraen cada vez mas a extranjeros y personas
locales quienes suelen usar a nifos, nifias y
adolescentes para fines de compra, distribucion
y comercializacién de estas sustancias ilicitas,
situacion que se presenta también en diversas
regiones del pais.

Las sustancias psicoactivas pueden apare-
cer en la existencia de personas y grupos en
multiples edades, contextos y situaciones, sin
que ello signifique una adiccion “dura”; es de-
cir, fuerte y dependiente, por lo que, después
de consumos experimentales o recreativos,
pueden ser abandonadas. No obstante, es la
asidua influencia, mantenimiento y cronifica-
cion de diversos factores de riesgo —socioam-
bientales y familiares- lo que garantiza una
mayor adherencia, especialmente, y tal como
las investigaciones lo demuestran, en adoles-
centes y jévenes; situacién que fue evidente
en el Quindio y en Colombia, antes, durante y
después de la pandemia.

Otras condiciones que pueden influenciar en la
elevada adiccion son: la disponibilidad de
la sustancia, su capacidad de acceso —-dinero,
contactos, movilidad-, la presion de pares, la
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necesidad de buscar nuevas sensaciones -to-
lerancia—, el deseo irremediable de consumir
-dependencia y sindrome de abstinencia-, la
naturalizacion del consumo, el contexto de
la ingesta, entre otros elementos. Aunque no
se encontraron datos estadisticos acerca de
estos factores, la literatura revela que son
determinantes para el enganche, refuerzo y
recidiva en el consumo, de tal forma que se
constituyen en indicadores de una posible
adiccion y, acorde a su intensidad, pueden
indicar el grado de deterioro del consumidor
y de sus interacciones.

El aumento del fendmeno de las drogas en
Colombia se ve influenciado por aspectos
familiares donde las vivencias y la cercania
al consumo constituyen una actividad norma-
lizada en multiples escenarios. Por ejemplo,
en el departamento del Quindio el consumo
de SPA, es uno de los factores que mas in-
crementé el riesgo de violencia intrafamiliar
y de violencia de pareja antes y durante el
confinamiento, fue el ser madre cabeza de
hogar y el convivir o contar con una relacion
afectiva con un consumidor o policonsumidor
de sustancias psicoactivas, situacién que tuvo
un leve incremento en areas rurales, pero que
fue prevalente en los cascos urbanos, lugares
donde la experimentacion con drogas de di-
sefio fue mayor, al igual que la exploracion de
los efectos de nuevas sustancias.

Se encontrd que las investigaciones coinciden en
que el consumo de estas sustancias se presen-
ta en diferentes contextos y situaciones, pero que
es en aquellos territorios donde existen mayo-
res vulnerabilidades socioecondmicas donde
el consumo y expendio se naturaliza convir-
tiéndose en parte de los cdédigos con los que
se interrelacionan las personas, de tal forma
que consumidores y expendedores comienzan
a formar parte del paisaje urbano en el terri-
torio. Esta situacion afecta a los nifios, ninas
y adolescentes, y los ubica, como ya se ha
dicho, en poblacion de elevado riesgo de con-
sumo experimental y de adiccién. Asimismo,
las situaciones socioecondmicas adversas de las
familias, la falta de oportunidades laborales, la
expectativa de futuro negativa, la captacion de
adolescentes y jévenes en el comercio local
de estupefacientes, al tiempo que la curiosidad
por el consumo ocasional, forman parte del
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entramado de situaciones que complejizan el
fendmeno en la regién y en el pais.

Otro aspecto del aumento del consumo en
el Quindio y en Colombia es la necesidad de
pertenecer, ser reconocido, participar y ser
valorado por el grupo de consumidores, prin-
cipalmente en preadolescentes, adolescentes
y jovenes universitarios, y dado que muchos
de ellos suelen entablar lazos de amistad
con personas cuyos nucleos sociales estan
vinculados al expendio y consumo de dichas
sustancias, a menudo presionan a sus pares
para consumir, y usan este consumo como
rito o elemento de pertenencia al grupo. En el
Quindio, la presion de pares puede constituirse
en uno de los aspectos centrales del enganche
a la ingesta, el cual, sumado al microtrafico al
interior de las instituciones educativas y sus
alrededores, aumenta la disponibilidad del
producto y, por consiguiente, la posibilidad de
experimentaciéon y adherencia.

En cuanto al incremento del consumo de sus-
tancias psicoactivas, sus problematicas prin-
cipales son: la oferta de drogas y el consumo
de estas, asi, en cuanto a la oferta, es dable
considerar que se debe en gran medida a la
falta de efectividad en la prevencion de este
delito, asi como también, a causa de la varia-
cion de las habilidades en las organizaciones
criminales para proceder con impunidad -cada
vez mas creativas y delincuenciales-, y a la vez,
en la debilidad interinstitucional para articular
las ayudas y propuestas de instituciones y lle-
gar contextualmente a la comunidad, aspecto
que podria asemejarse a lo que sucede con la
prevenciéon y la falta de programas preventi-
vos que incluyan el contexto sociocultural en
el que este fendmeno se presenta. Es de anotar
que esta informacién puede servir de insumo
para el desarrollo de nuevos estudios para in-
vestigadores que estén interesados en el tema.

Acorde a lo expuesto, es importante elaborar
y adoptar propuestas conjuntas que puedan
ser implementadas conforme a parametros
socioculturales y las condiciones propias del
comercio y consumo en el departamento de
Quindio, y dado que, adolescentes y jovenes
son la poblacion de mayor riesgo, se precisan
medidas que los acojan y que, a futuro, brin-
den el soporte y andamiaje necesario para
mejorar su calidad y expectativa de vida.

La clave puede estar en el disefio de nuevas
politicas publicas en salud mental y acciones
preventivas estructuradas en los planes de
desarrollo. También, es preciso aumentar la
capacidad de acceso a los servicios de salud
mental, rehabilitacion, tratamiento y segui-
miento a los consumidores con el fin de que
logren disminuir, la ingesta y que, con el trata-
miento adecuado logren superar las adicciones.

B Conflicto de intereses

Se declara que el juicio del cientifico con rela-
cion a la integridad de la informacion presen-
tada en esta investigacion, no esta influenciado
por intereses secundarios y que los autores no
presentan vinculos o relaciones con la revista
que puedan intervenir inapropiadamente en el
juicio de su aprobacion.
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RESUMEN

Este articulo explora los aportes de las Fuerzas Militares a la formulacion de la politica exterior
en Colombia por medio de la diplomacia de defensa, argumentandose que es un elemento funda-
mental en las relaciones exteriores y que contribuye al entendimiento y mitigacién de los factores
de inestabilidad exdgenos que afectan la consecucion de los intereses nacionales. A través de
una metodologia de estudio de caso se analizan los componentes de la gran estrategia nacional,
se examinan los antecedentes y proyecciones de la diplomacia de defensa como herramienta del
decisor politico. De igual forma, se analiza el concepto de intereses nacionales y su relacion con
el establecimiento de un derrotero de las decisiones estatales; y se exploran las posibilidades
de empleo de la diplomacia de defensa en la busqueda del bien comun. Finalmente, se concluye
que la diplomacia de defensa es una herramienta necesaria para garantizar la supervivencia del
Estado ante las complejidades que presupone un mundo cambiante e interconectado.

Palabras clave. defensa, diplomacia, Estado, Fuerzas Armadas, politica exterior, seguridad.

ABSTRACT

This article focuses on the Armed Forces’ contributions to Colombian foreign policy formulation
through defense diplomacy. This fundamental element in foreign relations contributes to unders-
tanding and mitigating exogenous instability factors affecting national interest achievement.
Here, a case study methodology is used to analyze the components of the grand national strategy
and examine the background and projections of defense diplomacy as a political decision-maker
tool. The concept of national interests and its relationship with the planned course for state
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decisions are also analyzed, exploring the possibilities of using defense diplomacy in pursuit of
the common good. Finally, it is concluded that defense diplomacy is an essential tool to guarantee
the survival of the State faced with the complexities of a changing and interconnected world.

Keywords. armed forces, defence, diplomacy, foreign policy, security, state.

RESUMO

Este artigo explora as contribuicGes das Forgas Armadas para a formulagdo da politica externa
na Colombia através da diplomacia de defesa, argumentando que é um elemento fundamental
nas relagdes externas e que contribui para a compreensdo e mitigacdo de factores exégenos de
instabilidade que afectam a prossecugdo de interesses nacionais. Através de uma metodologia de
estudo de caso, sdo analisadas as componentes da grande estratégia nacional, e sdo examinados
os antecedentes e projecgdes da diplomacia de defesa como instrumento do decisor politico.
Analisa também o conceito de interesses nacionais e a sua relagdo com o estabelecimento de um
curso para decisOes estatais, e explora as possibilidades de utilizagdo da diplomacia de defesa na
prossecucdo do bem comum. Finalmente, conclui que a diplomacia de defesa é um instrumento
necessario para assegurar a sobrevivéncia do Estado face as complexidades de um mundo em

mudanca e interligado.

] Introduccion

La politica exterior de un Estado, como parte
de su politica publica, puede definirse como “el
resultado de la actividad de una autoridad in-
vestida por el poder publico y de legitimidad gu-
bernamental” (Meny et &/., 1992, p. 89), siendo
un “proceso integrador de decisiones, acciones,
inacciones, acuerdos e instrumentos, adelanta-
do por autoridades publicas con la participacién
eventual de los particulares, y encaminado a
solucionar o prevenir una situacién definida
como problematica” (Veldsquez Gavilanes,
2009, p. 156). Sin embargo, por su complejidad
y dinamismo, tiene ciertas caracteristicas que la
diferencian del resto de providencias estatales.

Una de esas caracteristicas es que, ya que la po-
litica exterior tiene que ver principalmente con
el manejo de las relaciones internacionales de
un Estado y sus gobiernos para la obtencion
de los intereses nacionales, no es el resultado
Unicamente de la actividad de las autoridades
con poder publico. Por ejemplo, como sena-
lan Keohane y Nye (1973), en el marco de la
teoria de la interdependencia compleja, es el
resultado de relaciones, escalas, jerarquias,
oportunidades y amenazas que se configuran
en un sistema que consta de actores, internos y
externos muy diversos. Estos actores, sean de
naturaleza politica, econémica, social o religiosa,
tienen la capacidad de retar a los Estados para
considerar sus opciones a la hora de jugar en la
arena internacional.

Palavras-chave: defesa, diplomacia, estado, forcas armadas, politica externa, seguranca.

Uno de los actores estatales involucrados en la
politica exterior son las Fuerzas Militares (FF.
MM.). Estas, a través de la denominada “diplo-
macia de defensa” —definida como la busqueda
de objetivos de politica exterior a través del
empleo pacifico de los recursos y capacidades
de defensa (Cheyre, 2013)- fungen como ase-
soras de los lideres politicos y tomadores de
decisiones durante las fases de la elaboracién e
implementacion de la politica exterior. Asi, en la
fase de disefio de la politica exterior, contribuyen
a la identificacion de las amenazas externas y a
los retos de las relaciones internacionales para
la satisfaccion de los intereses nacionales del
Estado. En cuanto a lo que corresponde a la fase
de implementacion, actian como representan-
tes de los intereses nacionales en el extranjero
como agregados militares o agregados de de-
fensa, bien sea en las embajadas o las organi-
zaciones de cooperacion militar.

Por ello, la diplomacia de defensa tiene como
propdsito “la coordinacién y orientacién de
la politica para la defensa de la soberania, la
independencia, la integridad territorial, la se-
guridad y tranquilidad publica, asi como para
el mantenimiento del orden constitucional”
(Ramirez Chaparro, 2018, p. 214). De tal forma
gue, diversos paises democraticos coinciden
en la utilizacién de las FF. MM., como actor del
poder nacional, en la definicién de una politica
exterior ajustada a la obtencion del bien co-
mun en un mundo interconectado y complejo
(Drab, 2018).
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Aunque la diplomacia de defensa ha sido
principalmente un concepto analizado en los
paises del hemisferio norte (Baldino y Carr,
2016; Barkawi, 2011; Capie y Taylor, 2010),
el interés de la academia al respecto —a nivel
regional y nacional- ha sido bastante discreto.
A excepcion de los trabajos de Torrijos (2003),
Mijares (2014), Sanz Roldan (2000), Ruiz Vaz-
quez (2012), Ramirez Chaparro (2012), Gastaldi
(2017), Cancelado (2015), Abella Osorio y To-
rrijos (2020), y Bueno y Gallego Cosme (2021),
poco se ha avanzado en esta importante dis-
cusion; en especial, a la luz de la expectativa
de los importantes cambios politicos que vive
Latinoamérica y el Caribe. En el caso colombia-
no, como “la politica exterior no ha sido dictada
por un estamento en particular o formulada por
medio de un consejo de seguridad en donde
participan varias agencias del Estado” (Ruiz
Vazquez, 2012, p. 104), ha existido poca con-
tribucion de los militares en temas de politica
exterior, considerandose erréneamente que la
diplomacia de defensa no se constituye como
un componente integral de la politica exterior
del Estado.

En efecto, ademas de relegarse las lecciones
y buenas practicas derivadas del empleo de la
diplomacia de defensa en otras latitudes (Chap-
man et al., 1982; Koerner, 2006; Liebenberg et
al., 2020); se ha desconocido su contribucion a
la gobernabilidad y fortaleza del Estado (Blannin,
2017; Exner-Pirot, 2012; Svendsen, 2020), asi
como sus aportes a la cimentacién de los nuevos
roles de las FF. MM. en cooperacién y asistencia
militar (Bishoyi, 2011; Cottey y Forster, 2013;
DCAF, 2007) de acuerdo con la actual Politica
colombiana de defensa y seguridad (Ministerio
de Defensa Nacional, 2019) y sus perspectivas
de modificacién ante un cambio de Gobierno.

] Metodologia

Este articulo sostiene que la diplomacia de de-
fensa es un elemento fundamental en la cons-
truccién de la politica exterior, al contribuir al
entendimiento y mitigacion de los factores de
inestabilidad exdgenos que afectan la conse-
cucion de los intereses nacionales. De igual
forma, plantea que, en el caso colombiano,
facilita la utilizacion de la experiencia de las
FF. MM. en la solucién de amenazas comunes
en paises de la region y fortalece las relacio-
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nes con los decisores politicos, al posibilitar
la comprensidn de la naturaleza técnica de su
asistencia en la formulacion de politica publica.

Empleando una metodologia de estudio de
caso, que interrelaciona la literatura mundial
con la caracterizacién colombiana de los inte-
reses nacionales, la gran estrategia y la diplo-
macia de defensa, se enfatiza la importancia
de emplear la experiencia colombiana en el
trabajo interinstitucional para la resolucion de
conflictos y la identificacion de prioridades en
la politica exterior. Para tal fin, se emplea un
protocolo cualitativo que prioriza la importan-
cia de los documentos electrdnicos vy fisicos
recopilados en diversas instituciones publicas
y privadas, siendo estudiados a la luz de la
evolucién de la teoria y los acontecimientos
nacionales.

Asi las cosas, este articulo se divide en tres
secciones. En la primera, se ofrece un recuento
del concepto de diplomacia de defensa, dete-
niéndose en sus antecedentes, sus interpreta-
ciones y proyecciones como herramienta del
Estado. En la segunda, se analiza el concepto
de intereses nacionales y su interrelaciéon con
la gran estrategia como derrotero de las de-
cisiones estatales en Colombia. En la tercera,
se exploran las posibilidades de empleo de
la diplomacia de defensa en la busqueda del
bien comun. Por ultimo, se ofrecen algunas
conclusiones como aporte a la formulacion de
la politica exterior colombiana.

] Resultados

La diplomacia de defensa.
Definicion, antecedentes y actividades

La diplomacia es un arte que articula habilida-
des sociales, comunicativas y resolutivas para
la busqueda y logro de intereses nacionales,
en los que se requiere la accion o la abstencion
de otros actores, sin la necesidad de utilizar
la fuerza o la violencia. Aunque en ocasiones
ciertos aspectos de la diplomacia pueden im-
plicar la amenaza del uso de la fuerza, como
en la denominada diplomacia de las cafioneras
(Le Miere, 2011; Mandel, 1986), el cautivar a
través de palabras y actitudes es tan antigua
como lo son las sociedades humanas, puesto
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que sus origenes se encuentran en los emisa-
rios enviados por una organizacion politica, con
el fin de facilitar el comercio, evitar la guerra
o realizar alianzas.

En esta linea de discusién, la diplomacia de
defensa aparece en la década de los noventa,
acunada como término por los académicos
britanicos tras la finalizacién de la Guerra Fria
(Katz, 2021). Basicamente, la diplomacia de
defensa buscaba incluir aquellas actividades
realizadas por el Ministerio de Defensa y las
FF. MM. mas alla de sus fronteras, excluyendo
cualquier ejercicio bélico (Cleary y McConville,
2006). De esta forma, se amplia el concepto
de diplomacia militar, ya que tras la caida de la
cortina de hierro se revelan nuevas amenazas
y necesidades para los Estados.

Por lo tanto, en términos generales, la “diplo-
macia de defensa” puede definirse como el
uso no violento del aparato de defensa de un
Estado para promover los objetivos estraté-
gicos de un gobierno a través de la cooperacion
con otros paises. Segun Cheyre (2013) es el
“empleo, sin coaccién, en tiempos de paz, de
los recursos de Defensa para lograr objetivos
nacionales especificos, a través de las rela-
ciones con los demas” (p. 369). Por su parte,
Cottey y Foster (2004) la definen como “el uso
cooperativo en tiempo de paz de las fuerzas
armadas y la infraestructura relacionada (prin-
cipalmente ministerios de defensa), como una
herramienta de relaciones exteriores y de la
politica de seguridad” (p. 6).

En efecto, desde el final de la Guerra Fria, el
proposito y la practica de la diplomacia de de-
fensa se ha venido ampliando paulatinamente,
enfocandose en tareas de operaciones de paz;
la construccidn de confianza; la cooperacion en
educacién, entrenamiento y doctrina militar;
las agregadurias militares; e incluso ayuda
humanitaria. Con ello se utilizan las fortalezas
de las FF. MM. en logistica, capacidad de res-
puesta, cultura organizacional e infraestructu-
ra para la prevencion y la gestion de crisis en
paises con las que el Estado quiere generar o
robustecer alianzas.

Cottey y Foster (2013) argumentan que la
diplomacia de defensa ofrece garantias sobre
las intenciones de los Estados en el sistema

internacional, apoyando medidas de fomento
de la confianza para la consecucion de inte-
reses comunes dentro de las redes sociales
y militares internacionales. Por ende, ambos
autores sefialan algunas de las principales
actividades que se desarrollan en el ambito
de la diplomacia de defensa, no solamente
por personal militar sino por personal civil
vinculado al sector Seguridad y Defensa. Entre
estas actividades se destacan: 1) Contactos
bilaterales y multilaterales entre altos fun-
cionarios militares y civiles; 2) Designacién
de agregados de defensa en paises extran-
jeros; 3) Acuerdos bilaterales de cooperacién
en defensa; 4) Formacion de personal militar
y de defensa civil extranjero; 5) Prestacion de
conocimientos y asesoramiento en materia
de control democratico de las fuerzas arma-
das, gestidon de la defensa y areas técnicas
militares; 6) Contactos e intercambios entre
personal militar y unidades, y visitas a buques;
7) Colocacion de personal militar o civil en los
ministerios de defensa o las fuerzas armadas de
los paises socios; 8) Despliegue de equipos
de formacidén; 9) Provision de equipo militar
y otras ayudas materiales; y 10) Ejercicios
militares bilaterales o multilaterales con fines
de entrenamiento.

Por consiguiente, la diplomacia de defensa se
puede utilizar como una herramienta de per-
suasion “estratégica”, es decir, la configuracion
de las relaciones politicas, el comportamiento
militar y el uso de la fuerza por parte de Es-
tados extranjeros. Lo que comparten los de-
fensores y criticos de la diplomacia de defensa
es una nocién general de que, a través de un
cuidadoso reequilibrio de ideas entrelazadas,
liderazgo, recursos y posturas de defensa, la
practica de la diplomacia de defensa puede
producir beneficios a nivel estratégico.

La gran estrategia y la diplomacia de defensa

En principio, la “gran estrategia” puede
entenderse como el uso intencional y planificado
de todas las formas y medios de poder a
disposicion de un Estado para lograr sus
objetivos en politica exterior, sean estos de
caracter militar, diplomatico, econémico y/o
cultural. Es el maximo nivel de autoridad de
la estrategia de seguridad y defensa, en el
cual el Estado planifica su seguridad tanto
en tiempos de paz como de guerra. Por
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consiguiente, la gran estrategia trata de la
evolucién y la integracion de politicas publicas
que deberian operar durante décadas o
incluso durante siglos (Kennedy, 1991), ya que
hace referencia a las mas altas prioridades del
Estado, comprometiendo el arte de gobernar
en todos los niveles inferiores de autoridad,
desde la estrategia nacional hasta la estrategia
militar general, la estrategia militar operativa
y la tactica. Por ende, la gran estrategia “es
un tipo de estrategia muy especifica, que
identificaria y articularia los objetivos de
seguridad de un actor politico en un momento
determinado, y describiria como se lograrian
utilizando una combinacion de instrumentos
de poder, incluidos los instrumentos militares,
diplomaticos y econdmicos” (Alvarez Calderdn
et al., 2018a).

Desde un punto de vista epistemoldgico, la gran
estrategia puede ser un proceso, un modelo
0 una variable; pero desde un punto de vista
operativo, la gran estrategia puede ser entendido
como un plan, un principio rector o un patrén
observable en el comportamiento estatal (Silove,
2018). Con relacion a la gran estrategia como “un
plan”, Lidell Hart (1967) consideraba que esta
tenia como propésito “coordinar y dirigir todos
los recursos de una nacién, o grupo de naciones,
hacia el logro del objetivo politico de la guerra” (pp.
321-322). Segun Liddell Hart, la gran estrategia
es un plan ideado por los comandantes para
ganar la guerra, excepto que se extiende mas alla
dela guerra para prepararse para la paz futura
e incluye la consideracion del uso de todos los
recursos del Estado, no solo el de la fuerza
militar. En este sentido, una gran estrategia se
refiere a la coleccién de planes y politicas que
comprenden el esfuerzo deliberado del Estado
para aprovechar las herramientas politicas,
militares, diplomaticas y econdémicas para
promover o satisfacer el interés nacional de ese
Estado (Walt, 1989). Entonces, si se entiende
la gran estrategia como un “gran plan”, esta
puede definirse como:

El producto detallado de los esfuerzos delibera-
dos de los individuos para traducir los intereses
de un Estado en metas especificas a largo pla-
zo, establecer 6rdenes de prioridad entre esas
metas y considerar todas las esferas del arte
de gobernar en el proceso de identificacion de
los medios para lograrlos, bien sean militares,
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diplomaticas y/o econdmicas” (Silove, 2018,
p.49).

Aquellos académicos que rechazan la nocién de
la gran estrategia como un gran plan (Ferrill,
1991; Hattendorf, 1991; Miller, 2010; Edelstein
y Krebs, 2015; Martel, 2015), usualmente la
conceptualizan como un “principio” o conjun-
to de “principios generales”. Por ejemplo, la
“estrategia de contencion” empleada por los
Estados Unidos en contra de la Unidn Soviética
durante la Guerra Fria, es un caso arquetipico
de este segundo concepto de gran estrategia
y ha desempefiado un papel importante en la
historia intelectual del estudio de la gran estrate-
gia (Alvarez Calderén et al., 2018b). En efecto, la
contencién aplicada a la Unién Soviética durante
la Guerra Fria no fue un gran plan, ya que no
ordend que se movilizaran un conjunto espe-
cifico de medios para fines particulares, como
lo demuestran las multiples variantes de fines
buscados utilizando diversos medios por las
sucesivas administraciones gubernamentales
de los Estados Unidos entre las décadas de
1950 a 1980 (Gaddis, 2005).

Una tercera perspectiva del concepto de gran
estrategia hace referencia a un “patrén de
comportamiento” que no necesariamente obe-
deceria a un consciente principio organizador,
ya que, como sefala de Luttwak (2009), “todos
los Estados tienen una gran estrategia, ya sea
que la sepan o no” (p. 409). En este orden de
ideas, para Luttwak (2009), una gran estrategia
es simplemente el empleo de los recursos del
Estado, incluida la fuerza militar, la diplomacia
y la inteligencia, que interactldan con el empleo
de estos recursos por parte de otros Estados.
En el ambito de la estrategia corporativa,
Mintzberg (2007) argumenta que la estrategia
empresarial es “un patron de comportamiento
a lo largo del tiempo” (p. 5). En consecuencia,
si se adopta la perspectiva de la gran estrategia
como un “gran patron de comportamiento”,
este podria conceptualizarse como:

Un patrén de comportamiento a largo plazo
de un Estado en la distribucion y el empleo de sus
recursos militares, diplomaticos y econémicos
hacia el logro de ciertos fines. En este contex-
to, los fines que reciben los mayores recursos
relativos pueden considerarse prioritarios, pero
el concepto no implica que esos fines fueran
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necesariamente priorizados como resultado de
un gran plan, un gran principio o cualquier otro
factor (Silove, 2018, p. 49).

Pero ya sea que se aborde la gran estrategia
como un gran plan, principios o patrones de com-
portamiento, ella estd orientada a largo plazo,
depende de la articulaciéon entre fines, medios y
modos, y considera para el logro de sus propdsi-
tos una combinacion de formas del empleo de
poder duro (hard power) y del poder suave (soft
power), ya que si la gran estrategia se podria
definir simplemente como “el uso del poder para
la seguridad y defensa del Estado, este nivel
de la estrategia de ninguna manera se limitaria
a las instituciones militares, por el contrario,
abarcaria todas las formas de poder nacional”
(Alvarez Calderon et al., 2018a, p. 59). El “poder
duro” puede definirse como la habilidad que
tiene un Estado para “influenciar el comporta-
miento de otro, por medio del uso o la amenaza
del uso de la fuerza, a través de la intervencion
militar, la aplicacion de sanciones econdémicas
o el retiro de ayuda o concesiones financieras,
militares, comerciales o diplomaticas” (Alvarez
Calderdn et &al., 2018a, p. 204); por su parte,
el “poder blando” se puede entender como la
capacidad que tiene un Estado para influenciar
el comportamiento de otro sin el uso de la fuer-
za o la coaccion, sino mediante la persuasién
y la cooperacion politica, econdmica, militar o
diplomatica.

Con relacién al uso del poder blando en la
gran estrategia, los Estados emplean diversos
instrumentos comerciales, diplomaticos y mili-
tares de persuasion para la satisfaccion de sus
intereses nacionales. Por lo tanto, la diplomacia
de defensa, entendida como el uso cooperati-
vo en tiempo de paz de las fuerzas armadas
como una herramienta de seguridad y politica
exterior, hace parte de la caja de herramientas
de la gran estrategia de los Estados. En efecto,
si la “diplomacia” puede definirse como el arte
o la practica de conducir las relaciones inter-
nacionales, el papel de la diplomacia militar
se manifiesta en dos componentes basicos: la
diplomacia preventiva y la diplomacia coercitiva.

En el marco de la diplomacia “preventiva”, el com-
ponente militar esta orientado a lograr el clima
de confianza necesario para el mejoramiento de
las relaciones entre dos Estados, ya que el
mejor enfoque para la prevencién de la con-

frontacién entre dos paises es identificar los
intereses comunes y ampliar la cooperacion
entre ellos en diversos campos, particular-
mente en los temas de defensa colectiva. Por
el contrario, la diplomacia “coercitiva” puede
entrar en juego cuando se agotan todos los
componentes de la diplomacia preventiva; en
efecto, la adopcion de una postura militar agre-
siva, la realizacion de pruebas de misiles, el
despliegue del poderio aéreo, el posicionamien-
to de flotas navales e incluso la intervencion
militar limitada, son algunas de las formas de
llevar a cabo la diplomacia militar “coercitiva”.

La diplomacia de defensa en tiempo de paz es
un componente importante de los cinco cana-
les basicos entre gobiernos, es decir, politico,
diplomatico, econdmico, cultural/social y mili-
tar. Como componente de la politica exterior,
pretende aportar una mayor transparencia y
confianza en el ambito militar y contribuir al
acercamiento de las relaciones con los paises
mediante el uso constructivo de los recursos
de defensa en tiempos de paz. También, sirve
como un medio para transmitir las preocupacio-
nes y percepciones de seguridad de Estado y la
creacion de un entorno de seguridad favorable.
Cottey y Forster (2004) sefalan que la diplomacia
de defensa en la era posterior a la Guerra Fria
se ha racionalizado sistematicamente como un
imperativo estratégico para gestionar en tiempos
de paz las relaciones entre Estados, al hacer
avances significativos en la gestién de crisis, la
prevencién y la resolucién de conflictos.

Con base en lo anterior, las alianzas y coalicio-
nes (entendidos como acuerdos de cooperacion
militar permanentes o transitorios), han sido
siempre un objeto de estudio de las relaciones
internacionales, al menos por tres razones:
1) Las alianzas y coaliciones son identificadas
como formas centrales de la cooperacién in-
ternacional y como indicadores visibles de los
compromisos que los Estados establecen entre
si; 2) Las alianzas y coaliciones son comprendi-
dos como medios de la politica exterior de los
Estados; y 3) Las alianzas y coaliciones usual-
mente se relacionan con el brote, la prevencion,
difusion y los resultados de la guerra y los
conflictos internacionales. No en vano la teoria
de balanza de poder de Waltz (1979) ha sido,
por ejemplo, una de las teorias dominantes en
el estudio de las alianzas, en la cual se afirma
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que los Estados las forman para equilibrar a
Estados o coaliciones de Estados mas fuertes;
es decir, que las alianzas y coaliciones estarian
conformadas por Estados que tienen en comun,
sobre todo, el temor de otros Estados.

El caso de la politica exterior de Gran Bretafia
a través de la construcciéon de alianzas y coa-
liciones, ilustra la importancia de la diplomacia
de defensa en la gran estrategia britanica, si
se analiza a la gran estrategia britanica como
un gran patréon de comportamiento. Pues bien,
el problema fundamental para la seguridad vy
defensa britanica a lo largo de su historia ha
sido siempre la consolidacién del continente
europeo bajo un solo poder hegemodnico; en
efecto, la principal amenaza para Gran Bretafia
era que surgiera una entidad Unica y poderosa
que pudiera aliarse con la élite escocesa para
hacer la guerra terrestre contra Inglaterra en el
norte, y construir una fuerza naval que pudiera
derrotar a la armada britanica y desembarcar
una fuerza invasora a lo largo de la costa sur
de la isla.

En consecuencia, la postura histdrica britanica
hacia Europa fue el de intentar mantener un
equilibrio de poder en el continente, para que
ninguna fuerza pudiera amenazar la soberania
britdnica (Kissinger, 2014). La Armada Real fue
disefiada tanto para proteger a Gran Bretafa de
las potencias continentales como, en tiempos
de guerra, bloquear a las potencias europeas
hostiles sin involucrarse excesivamente en
el combate terrestre en el continente. Por
ejemplo, en el periodo napolednico, Gran
Bretana era militarmente débil en comparacion
con el continente en su conjunto y veia a
Napoledbn como una amenaza existencial;
por consiguiente, se unié a la alianza anti-
napolednica y, después de Waterloo, se retird
con cautela del continente y se concentré en
el afianzamiento de su imperio. Junto a una
flota mercante y un activo servicio exterior
britanico, el impulso al imperialismo britanico
tuvo como propdsito desarrollar mercados vy
fuentes de materias primas fuera de Europa
para no volverse excesivamente dependiente
de Europa.

Sin embargo, con la unificaciéon de Alemania en
1871, Gran Bretafia fue atraida a Europa una
vez mas. Primero se encontré en competencia
econdmica con la nueva potencia europea y lue-
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go se vio envuelto en las dos guerras mundiales;
el temor britédnico era que las restricciones
impuestas por cualquier alianza europea incli-
narian inevitablemente el sistema econdmico
contra Gran Bretafia y amenazarian su sobe-
rania. Y al final de la Primera Guerra Mundial,
Estados Unidos tenia la misma perspectiva que
los britanicos, ya que una victoria alemana
uniria a Europa y crearia fuerzas navales que
limitarian el acceso de Estados Unidos a los
mares, por lo que al igual que Gran Bretafia,
Estados Unidos quiso evitar también que una
sola hegemonia controlara el continente al
mantener la division del continente a través
de un equilibrio de poder.

En este punto, es importante mencionar que
la Primera Guerra Mundial revirtio positivamente la
relaciéon entre Estados Unidos y Gran Bretafia,
ya que, hasta aquel momento, ninguno habia
confiado plenamente en el otro; después de la
Primera Guerra Mundial, Estados Unidos man-
tuvo un conjunto de escenarios de guerra que
incluian una posible invasion britanica desde
Canada (Washington aun consideraba a los
britanicos como un desafio naval a inicios del
siglo XX), mientras que Gran Bretafia vio el auge
econdémico estadounidense como una amenaza
para sus mercados (Howard, 1991). Esta fue
la intencion del Tratado de Versalles, que im-
pidi6 que Francia desmembrara a Alemania y
lograra el objetivo de Napoledn de dominar el
continente.

Luego de la Segunda Guerra Mundial, Alema-
nia termind dividida, mientras que Estados
Unidos se afianzé como potencia dominante
y el Imperio Britanico se desmoronaba. Y si
bien Estados Unidos y Gran Bretafia fueron
aliados en la guerra contra la Alemania Nazi y
el Imperio Japonés, no eran socios cercanos;
en efecto, Estados Unidos impidié en 1956 que
Gran Bretafa (y Francia e Israel) retomaran
el Canal de Suez (Graham, 1972). Ya en el
contexto de la Guerra Fria, el Plan Marshall
hizo de la integracién econdmica europea un
requisito previo para la recuperacion de la
posguerra, pero el enfoque estadounidense
no era la integracidon europea per se, sino un
mecanismo que permitiese sentar las bases
para una adecuada contencidon a la Unidn
Soviética (James, 2020). Gran Bretafa ya no
era el maestro del ajedrez, sino una pieza en
el tablero que habia perdido su margen de
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maniobra, teniendo que equilibrar su poder
entre dos entidades mas influyentes: Estados
Unidos y la Unién Soviética.

Debido a su nueva posicion, Gran Bretafia no
tenia la opcion del aislamiento y constituyo
para su defensa, junto a Estados Unidos, la
Organizacion del Tratado del Atlantico Norte
(OTAN). Ademas, su sistema econdmico
requeria acceso a mercados y productos, por
lo que Gran Bretafia se unidé a la Comunidad
Econdmica Europea en 1973, y a la Union Europea
(UE) en 1991. En la era posterior al colapso de
la Unidn Soviética, habia dos polos para la
estrategia britanica: Europa y Estados Unidos.
En este contexto, los britanicos tuvieron
que desarrollar una nueva gran estrategia
adecuada para su nueva posicion en el Sistema
Internacional; seguin Cottey y Forster (2004),
esta consistié en mantener su distancia de
Europa mediante la construccion de una relacion
militar y de inteligencia especial con los Estados
Unidos, mientras se sumergia con cautela en la
integracion europea. En otras palabras, los
britanicos lograron mantener un equilibrio de
poder europeo y, al mismo tiempo, crear un
equilibrio entre Europa y los Estados Unidos,
utilizando el espacio que esto abrid para
perseguir sus propios intereses.

La estrecha cooperacién militar y de inteli-
gencia (“Five Eyes”) con sus antiguas colonias
(Estados Unidos, Australia, Nueva Zelanda y
Canadd), ha sido una dimension importante
de diplomacia de defensa britanica; ademas,
Gran Bretafia ve esta estructura como una al-
ternativa a la UE, ya que si se analiza tan solo
desde un punto de vista econdmico, el producto
interno bruto total de Estados Unidos, Canada,
Australia, Nueva Zelanda y Gran Bretaina es
sustancialmente mas grande que la UE vy, en
muchos sentidos, mas dinamico.

La gran estrategia britanica ha radicado, por
lo tanto, en mantener una gran fuerza naval y
hacer lo que pueda en Europa para desalentar
la hegemonia en el continente, evitando que
se formen coaliciones o fomentando rivali-
dades entre los principales actores estatales
europeos. El Imperio Britanico surgiéo como un
subproducto de esta gran estrategia, ya que las
potencias navales imperiales que surgieron no
fueron socavadas por la fuerza naval britanica,
sino por los conflictos terrestres en Europa;

efectivamente, Espafia, los Paises Bajos y Fran-
cia desarrollaron armadas capaces de forjar
imperios, pero las divisiones en el continente
potencializadas por la diplomacia de defensa
britanica- limitaron su capacidad para expandir
esos imperios y agotaron su capacidad para
explotarlos de manera efectiva.

Los britanicos, unidos después de principios
del siglo XVIII e impermeables a la mani-
pulacién europea, pudieron sostener una
empresa imperial que expandid y enriquecid
constantemente a Gran Bretafia. Pero lo que
finalmente socavo la gran estrategia britanica
fue la unificacion de Alemania y el surgimiento
de los Estados Unidos. A cambio del apoyo de
los Estados Unidos en la Segunda Guerra Mun-
dial, Gran Bretafia casi renuncid a su imperio
cuando se vio obligada a abandonar casi todas
sus bases navales en el hemisferio occidental
a cambio de un préstamo con arriendo por
parte de Estados Unidos (Cohen, 1991).

] Discusién

La politica exterior y la supervivencia
del Estado colombiano

La estrategia reune tres elementos basicos:
fines, medios y modos. Esto es relevante,
debido a que, para lograr la supervivencia del
Estado en un Sistema que se caracteriza por su
complejidad, se requiere, como se fundamentod
anteriormente, armonizar lo que se quiere al-
canzar, los instrumentos con los que se cuentan,
y las maneras en las que se planea lograrlo.

En este sentido, respecto a los “fines”, estos
pueden dividirse en dos. Primero, los “fines
esenciales” del Estado, expresados en el articulo
2 de la Constitucion Politica de Colombia, en los
que se encuentran:

Servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los prin-
cipios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucién; facilitar la participacion de todos
en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de
la Nacién; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden
justo (Republica de Colombia, 1991).
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Segundo, los denominados “intereses nacionales
del Estado, los cuales pueden ser de tres
tipos: vitales, permanentes o transitorios.
Los intereses nacionales vitales son aquellos
que son esenciales para la supervivencia
del Estado, entendido éste como un ente
politico-juridico que ejerce soberania sobre un
territorio definido y una poblacién relativamente
homogénea. Siendo asi, los intereses vitales
son aquellos que protegen los elementos
constitutivos y la soberania del Estado. Por su
parte, los intereses nacionales permanentes
son aquellos ligados con la posicion geopolitica
del Estado y las necesidades que de alli
surgen. Ejemplo de lo anterior, la necesidad
de ocupar vastas regiones del territorio
colombiano que, por su accidentada geografia,
se encuentran desconectadas del centro
o heartland del pais, podria considerarse
un interés nacional permanente (Alvarez
Calderdén, 2018). Finalmente, los intereses
nacionales transitorios son aquellos que se
definen en el Plan Nacional de Desarrollo de
la administracion gubernamental de turno,
pero que en concordancia estratégica deben
ir ligados tanto a los intereses vitales como
permanentes.

Estos intereses, sean aquellos ya expresados
en la Constitucion Politica de Colombia, o
aquellos que tedricamente se han trabajado
desde autores como Sanchez Hurtado et al.
(2011), Sanchez Hurtado (2012), Alvarez Calder6n
y Rodriguez Beltran (2018), y Alvarez Calderdn y
Namen Mesa (2019); requieren una formulacion
estratégica para poder utilizarlo. Ahora bien,
las politicas publicas deben ser los “*modos”
por medio de los cuales el Estado logra que
su poblacion esté segura y en un desarrollo
constante. Las politicas publicas se encargan,
acorde a Jones y Anderson (Hernandez, 2017),
de reconocer el problema; proponer, escoger
y aplicar una solucién; y de apreciar los
resultados. La politica publica es entonces el
modo por excelencia de enfocar los recursos con
los que cuenta el Estado para alcanzar el proposito
por el cual existe, resolviendo los problemas que
enfrenta la sociedad.

Respecto a lo que a este articulo compete, la
politica exterior, como politica publica, es el
camino por “medio” del cual el Estado persi-
gue o consolida sus intereses en el Sistema
Internacional. Esta es, sin duda, el modo en el
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que un Estado puede fortalecerse o debilitarse
desde su geografia fisica. En otras palabras,
si se parte de la definicién de Ratzel (2011) de
un Estado como un organismo vivo, la politica
exterior permite que las fronteras operen como
las extremidades que generaran extension o
reduccion de si mismo; lo cual implicitamente
afectara su supervivencia.

En cuanto a los medios, la politica exterior
cuenta con diversos instrumentos para lograr
los variados intereses del Estado colombiano.
Estos pueden ser econémicos, como los tratados
de libre comercio; politicos, como las alianzas
en organizaciones intergubernamentales;
sociales, como la ayuda humanitaria prestada
en tiempos de necesidad; y militares, tal como
la diplomacia de defensa. Evidentemente, a este
articulo corresponde la diplomacia de defensa
como un medio con el que cuenta la politica
publica para lograr los intereses desglosados
anteriormente. Sin embargo, vale la pena
aclarar que no por ser un medio, la diplomacia
de defensa estara presente solamente en la
implementacion de la politica exterior. Antes
bien, se pretende analizar cdmo las FF. MM.
aportan a la politica exterior en la identificacion
de problemas y formulacion de la agenda,
y cudl es la delgada linea que no se debe
cruzar para evitar que los militares terminen
involucrados en politica, salvaguardando asi
las relaciones civico-militares (Atehortta Cruz
y Vélez, 1994; Bland, 1999; Miranda et 4l.,
2017).

Es indispensable hacer una aclaracién del
concepto “politica”. En el inglés existen tres
palabras que corresponden a la palabra poli-
tica en el espafiol: policy, politics y polity. La
primera, corresponde a la politica publica, es
decir, todo lo que el Estado hace o no hace sis-
tematicamente respecto a un problema publico.
La segunda, a la constante lucha por el poder
que se da tanto en la arena nacional como en
la internacional. La tercera, a la organizacion
politica de una comunidad. Consecuentemen-
te, al referirse a las politicas publicas y de la
participacion de las FF. MM. en éstas, se esta
apuntando al término policy. De ninguna ma-
nera debe considerarse que se establece en el
articulo que las FF. MM. hacen parte del politics,
puesto que no es su funcidn participar en la pugna
por el poder, sino, antes bien, como lo sefala
el articulo 217 de la Constitucién Politica de
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Colombia, “Las Fuerzas Militares tendran como
finalidad primordial la defensa de la soberania,
la independencia, la integridad del territorio
nacional y del orden constitucional” (Republica
de Colombia, 1991).

Actualmente lo relacionado a la diplomacia de
defensa estd enfocado en la fase de imple-
mentacion de la politica publica. Por ejemplo,
los agregados militares cumplen diversas
funciones en las embajadas y misiones inter-
nacionales que Colombia tiene alrededor del
mundo. Sin embargo, su papel se ve limitado
a la ejecucion, y no a la planeacién, ya que los
agregados militares no cuentan (ni deberian
contar), con el nivel estratégico para la formu-
lacién de la politica exterior. No obstante, es
ideal el empleo de la experiencia profesional de
los agregados militares, desde su ocupacion y
vocacion, en la planeacién de la politica exterior
y la obtencion de resultados que beneficien los
intereses nacionales. No solo esto, sino que
hay una subutilizacién de los conocimientos
militares por su formacién y vivencia que no
son tomados en cuenta como inputs de sumo
valor para priorizar los problemas que requie-
ren solucién a través de la politica exterior y
para establecer claramente las alternativas
de solucién mas acertadas. Ello resulta en
pérdidas politicas a pesar de las habilidades
militares, haciendo que la supervivencia del
Estado se vea afectada.

Al respecto, en ocasiones ha sido evidente la
desconexidn de lo militar y lo politico, reflejan-
dose en la pérdida de territorio que ha tenido
Colombia desde su independencia, a pesar de
contar con unas FF. MM. entrenadas y capaces
de protegerlo. Muestra de ello es la perdida de
Panama, las cesiones territoriales al Peru pese
a la victoria militar, y el reciente fallo adverso
de la Corte de Justicia Internacional en 2012
respecto al mar territorial de mas de 70 mil
km? cercanos al Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina (Alvarez Calde-
ron, 2018).

Es considerable tener en cuenta que el poder
politico en otros Estados estd mejor articulado
con las FF. MM,, facilitando la relacion con las
otras esferas del poder nacional, tales como la
industrial, comercial, politica y demas. Lo anterior,
teniendo en cuenta la importante habilidad de

generar contactos con personas clave que
permitan descifrar entidades que pueden
parecer herméticas, pero que finalmente son
manejadas por seres humanos con intereses
alineados con visiones institucionales, que
pueden ser habilmente aprovechadas para
cumplir con objetivos comunes de Estados
aliados.

Asi las cosas, es dificil no estar de acuerdo
con la evaluacion de Floyd (citado por Drab,
2018) que indica que “la diplomacia de defen-
sa debe estar estrechamente integrada con la
planificacién e implementacion de la politica
internacional” (p. 60). La politica exterior es
esencial para llevar a cabo exitosamente una
conduccién estratégica del Estado que per-
mita el cumplimiento de sus intereses, entre
ellos uno esencial: la supervivencia. Y existen
destrezas con las que cuentan las FF. MM. que
estan siendo desaprovechadas y, por lo tanto,
se esta afectando la eficacia y efectividad del
actuar internacional del Estado colombiano.

Ahora bien, la formulacion de la politica es pre-
cedida por la identificacion del problema, la cual
lleva implicita la formacién de la agenda politica
en la que se determinan los fendmenos que re-
quieren una accion del Estado para brindar una
solucién. La agenda politica se puede generar
de diversas formas dependiendo del sistema
politico, es decir, puede estar totalmente ver-
ticalizada o buscar un mayor involucramiento
de la poblaciéon. Sin embargo, en este punto lo
importante es definir qué mision tienen las FF.
MM. en la inclusion de ciertos problemas en
la agenda, para que el Estado comprenda la
urgencia de su accionar.

Las FF. MM. son expertas en el reconocimiento
de factores desestabilizadores de la seguridad
y Defensa Nacional, y el como valorarlos para
reconocer si se trata de un riesgo, un peligro
0 una amenaza (Sanchez Hurtado, 2012). De
esta forma, dependiendo de la valoracion que
puede tener un factor desestabilizador o una
amenaza, el militar estd entrenado y cuenta
con la doctrina necesaria para prestar una ase-
soria respecto a fendmenos que sean urgentes,
importantes o basicos para recibir la atencion
del Estado. Este accionar serd preventivo y, en
algunos casos, resolutivo.
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De la misma forma, la educaciéon militar esta
enfocada en sacar el maximo provecho a la
geografia para alcanzar diversos objetivos,
sean estos militares o no. En consecuencia,
los militares reciben entrenamiento respecto
a como realizar analisis geoestratégicos que
hacen parte de los cursos de ascenso, y parti-
cipan en viajes geoestratégicos en los que se
prepara al personal para evaluar las capacida-
des, oportunidades, vulnerabilidades y amena-
zas de un lugar en especifico (Escuela Superior
de Guerra, 2022). Por ejemplo, un agregado
militar podria facilmente entregar analisis
geoestratégicos de los lugares en donde se
encuentran desplegados; y estos podrian ser
tramitados por el Ministerio de Defensa para
que sean tomados en cuenta por el Ministerio
de Relaciones Exteriores y la Presidencia de la
Republica al reconocer las areas que requieren
atencion prioritaria.

Un ejemplo de la contribucion de la diplomacia
de defensa colombiana a la politica exterior
colombiana, fue el papel que cumplieron, para
la construccién del Plan Colombia, los agrega-
dos militares en la Embajada de Colombia en
Washington. Considerado por algunos como la
Unica decision de politica exterior a largo plazo
tomada en Colombia, y con la cual el pais pasé
de ser catalogado como un Estado fallido a un
Estado estratégicamente valioso en la coo-
peracidon militar hemisférica y global, el Plan
Colombia fue un esfuerzo civico-militar entre
los Estados Unidos y Colombia; si bien autores
como Monroy y Sanchez (2017) dan cuenta de
que aquellos que participaron en la redaccién
del Plan Colombia se reducen a un grupo espe-
cifico de tomadores de decisiones colombianos
y estadounidenses, tantos asesores de alto
nivel del gobierno de Andrés Pastrana como
del gobierno de Bill Clinton (Crandall, 2002), el
papel de las FF. MM. fue muy importante en la
definicion de los asuntos técnicos y estratégicos
de la cooperacion militar entre ambos Estados.

De igual manera, la designacién de Colombia
como Unico socio global latinoamericano de la
Organizacion del Tratado del Atlantico Norte
(OTAN) da cuenta de la enorme utilidad que
tiene para la satisfaccién de los intereses na-
cionales y la gran estrategia del Estado colombiano,
el uso efectivo de la diplomacia de defensa. Den-
tro de las lineas de esfuerzo de esta cooperacion
con la OTAN, se encuentran el intercambio de
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informacion e inteligencia, interoperabilidad,
programas de construccién de integridad,
construccién de capacidades logisticas vy
operacionales; ciencia y tecnologia, ciberde-
fensa, manejo de crisis, gestion del riesgo,
atencidon de desastres; asi como también el
fortalecimiento de las capacidades distintivas
de las FF. MM. de Colombia en desminado,
guerra asimétrica, desarrollo de cooperacion
en diplomacia publica y militar, y el programa
Ciencia para la Paz y la Seguridad, asi como
construccién de gobernanza (Galindo-Garcia y
Aristizabal-Murillo, 2021; Bahamén-Jara et &l.,
2021; Fonseca-Ortiz et &l., 2022).

Lo anterior conlleva a indicar que, en cualquiera
de las fases de la politica exterior como politica
publica, las FF. MM. participaran mayormente
en dos grandes aspectos, lo técnico y lo aca-
démico. Las FF. MM. cuentan con elementos
Unicos debido a su formacion y cultura orga-
nizacional que los hacen no solamente idéneos
sino también imprescindibles, para permitir
una mirada holistica del panorama nacional
e internacional, con el fin de contar con una
politica exterior eficiente y efectiva.

Ahora bien, respecto a la formulacion, las
FF. MM. tienen una cultura organizacional
gue cuenta con modelos de administracion
sofisticados. Por tal motivo, actores intergu-
bernamentales e independientes plantean la
importancia de emplear el conocimiento y
la cultura militar para que areas vulnerables
como las instituciones de salud o de atencion
a desastres, sean robustecidas y aumenten
su capacidad de respuesta y despliegue para
enfrentarse a posibles amenazas o desafios
(Gade, 2009; Howard y Wilson, 2009; Kaag y
Kaufman, 2009; Meyer, 2015; Abella Osorio
y Torrijos, 2020). Igualmente, las FF. MM.
son entrenadas para mantener una vigilancia
permanente y disciplinada ante los cambios que
surgen en el entorno estratégico. Ello permite
tener conciencia de las tendencias respecto
a la mejora continua de procesos y al apren-
dizaje que se puede obtener de socios como
la OTAN. Esto seria un gran insumo para los
tomadores de decisiones de llegar a tiempo;
no obstante, para ello se requiere mejorar la
comunicacion entre las FF. MM. y el personal
politico del Ministerio de Defensa, pero sobre
todo del Ministerio de Defensa con el Ministerio
de Relaciones Exteriores.
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Figura 1

Interrelacién de actores en la creacidon de politica publica
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En la figura 1 se muestra una jerarquia en la
cual el Ministerio de Relaciones Exteriores se
encuentra en una posicién central, no por ser
mas importante que otros ministerios, sino
por ser aquel que centraliza y emite la poli-
tica exterior. En esta jerarquia se denota el
insumo que debe dar las FF. MM. al Ministerio
de Defensa, y como éste a su vez nutre al Mi-
nisterio de Relaciones Exteriores al igual que
otros ministerios.

En este sentido, vale resaltar que las politicas
publicas tienen una mayor capacidad de éxito
cuando son complementarias y apuntan a los
mismos objetivos. De hecho, este es el deber
ser, puesto que el fundamento de las politicas
publicas es el Plan Nacional de Desarrollo, y, a
su vez, los planes y programas nacionales, y las
politicas regionales y departamentales, deberian
ir ligadas a las politicas publicas nacionales. Por lo
tanto, las politicas publicas deben funcionar como
una cadena unida; de lo contrario, con dificultad
lograran su objetivo (Plakoudas, 2019).

El Estado debe trabajar como un ente cohesio-
nado. De alli, la importancia del liderazgo estra-
tégico y de la claridad del presidente de hacia
dénde debe dirigirse el Estado, con qué cuenta
para hacerlo y cudl es la mejor manera de eje-
cutar o hacer que las cosas pasen. De hecho,
el realismo y el neorrealismo considera que los
Estados actlian como una unidad racional que
busca maximizar sus utilidades y reducir sus
costos en el Sistema Internacional. Y aunque
el realismo no es una teoria prescriptiva sino

descriptiva, quiza hay prescripciones implicitas
de las cuales Colombia debe aprender. Una de
ellas, es que es imposible actuar racionalmente
en la arena internacional cuando no existe una
articulacion a nivel interno.

En otras palabras, sin interagencialidad y coor-
dinacion simplemente no es posible tener una
politica exterior que funcione. Se requiere un
mayor liderazgo de parte del Ministerio de
Relaciones Exteriores para valorar y ponderar
de manera adecuada los saberes técnicos vy
académicos especificos de cada uno de los
ministerios y entidades estatales, en la matriz
de decisiones.

Cuando la sinergia se produce, los resultados
son mas que satisfactorios. Por ejemplo, gra-
cias a las estrechas relaciones de cooperacion
militar y policial entre Colombia y los Estados
Unidos —producto de la diplomacia de defensa
entre ambos Estados desde hace décadas- vy al
trabajo mancomunado de la gestion diploma-
tica y del ministerio de defensa, en marzo de
2022 el gobierno del presidente Joe Biden de-
sign6 a Colombia como pais aliado estratégico
no miembro de la OTAN de los Estados Unidos.
Con esto se materializa el importante nivel en
el que se encuentran las relaciones militares
y diplomaticas entre ambos paises. Gracias
a esta designacion, Colombia podra acceder
eventualmente al préstamo de material militar,
al desarrollo de programas militares conjuntos
y al acceso preferencial a los excedentes de
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defensa estadounidenses y de otras naciones
aliadas.

B cConclusiones

Este articulo argumentd que la diplomacia
de defensa es un elemento fundamental de
las relaciones exteriores, que contribuye al
entendimiento y mitigacién de los factores
de inestabilidad exdgenos que afectan la
consecucion de los intereses nacional. Asimismo,
propuso que para Colombia contribuye a la
utilizacion de la experiencia de las FF. MM. en
la solucion de amenazas comunes en paises
de la regién y fortalece las relaciones con los
decisores politicos al facilitar la comprension
de la naturaleza técnica de su asistencia en
la formulacién de politica publica. Aunque no
se puede considerar un estudio exhaustivo,
el presente texto es un aporte inicial al debate
académico sobre el fortalecimiento de las
relaciones entre las FF. MM. y los decisores
politicos en el marco de la obediencia civil y
democratica, que puede servir de fundamento
para futuros estudios que quieran profundizar
en la formulacién de politica publica y el
robustecimiento de las relaciones civiles-militares.

Por tal motivo, se asevero que la politica exte-
rior es esencial para la supervivencia del Estado
y no debe ser vista como un accesorio 0 una
recompensa para personajes de la vida politi-
ca o nacional. Al contrario, debe ser tenida en
cuenta por el conductor nacional, en este caso
el presidente de la Republica, como el modo por
excelencia para articular los medios vy los fines
€n una concepcion de gran estrategia. La diplo-
macia de defensa incluye —pero no se ve limitada
a- el intercambio de personal, embarcaciones y
aeronaves, visitas de alto nivel y comandantes,
reuniones y dialogo bilateral, entrenamiento y
ejercicios militares, foros de defensa regionales,
asistencia militar y medidas de construccion de
confianza y no proliferacién (Drab, 2018).

Lo anterior, junto a la formacidén que reciben,
permite que los militares tengan conocimiento
de factores de desestabilizacion y su dindmica
evolutiva como amenaza, de posicionamiento
estratégico, de geografia, de modelos organi-
zacionales, entre otros. Por ello, segun Drab
(2018), el “diplomatico en uniforme” contem-
poraneo no es soélo un contratista de tareas. La
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esencia de su misidon contemporanea es ampliar
el conocimiento del Estado sobre la situacion in-
ternacional, asi como participar en la elaboracion
de su politica de seguridad.

En la “Politica de Defensa y Seguridad para la
legalidad, el emprendimiento y la equidad 2018-
2022", se declara que la Politica de Defensa y
Seguridad del Estado colombiano tiene siete
lineas de politica para el logro de los intereses
nacionales del Estado y los objetivos estraté-
gicos del sector Defensa; y cada una de estas
se rige por los principios de la Politica, logran-
do plena concordancia con los objetivos, al
tiempo que se basa en una serie de iniciativas
que dependen de la labor de la diplomacia de
defensa. Entre las iniciativas previstas en la
Politica, se encuentran el fortalecimiento de
las capacidades militares de defensa para la
disuasion, el liderazgo de modelos de seguri-
dad cooperativa, el fortalecimiento de alianzas
militares, la internacionalizacion del Sector
Defensa, la revitalizacion de los Planes bina-
cionales de seguridad fronteriza, el liderazgo
en la lucha contra el delito transnacional, el
desarrollo de capacidades interoperables para
la atencion de desastres y la ayuda humanita-
ria, la cooperacion internacional, la seguridad
ciudadana, y el incremento de la participacion
colombiana en misiones de paz.

En consecuencia, la diplomacia de defensa es
un activo eficaz para cambiar las percepciones y
moldear la forma en como los Estados piensan
sobre el uso de la fuerza, reduciendo, a su vez,
la probabilidad de hostilidad y malentendidos.
Ahora bien, es importante sefialar que la
diplomacia de defensa no es un activo estra-
tégico por si solo, ya que también es valioso
para abordar directamente los problemas de
seguridad que afecten a un Estado o conjun-
to de Estados en una region determinada. Si
estan bien coordinados y se basan en el co-
nocimiento especifico del pais, los resultados
de estas acciones, junto con la repeticion de
mensajes y temas que son presentados por
todo el espectro del compromiso internacional,
podrian ayudar a que los intereses nacionales
de Colombia sean satisfechos.

Por ende, la politica exterior del Estado co-
lombiano requiere una mayor coordinacion
entre la diplomacia de defensa del Ministerio
de Defensa y la politica exterior a cargo de la
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Cancilleria, permitiendo asi que las tareas de
la diplomacia de defensa de Colombia comple-
menten los esfuerzos diplomaticos tradiciona-
les. En consecuencia, las FF. MM. deben tener
un camino por medio del cual aportar desde lo
técnico y lo académico a lo politico. Para ello,
el personal politico dentro del Ministerio de
Defensa debe trabajar hombro a hombro con la
Cancilleria. Solo de esta forma, los tomadores
de decisiones lograran absorber de manera
adecuada las necesidades y oportunidades que
el contexto internacional brinde para formular
una politica exterior que blinde al Estado en
todas sus caras.
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3.1.4. Cada articulo deberd llevar un titulo en el que en un méaximo de 15
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3.2. Tipos de articulos

Los autores podran enviar articulos que correspondan a una de las siguientes
tipologias:

3.2.1. Articulos de investigacion/Articulos originales. Documento que
presenta, de manera detallada, los resultados originales de proyectos termi-
nados de investigacién. En general, la estructura debe contener seis aparta-
dos basicos: introduccion, metodologia, resultados, discusién de resultados,
conclusiones y referencias.

El manuscrito debera tener una extensién entre 5.000 y 10.000 palabras, in-
cluidos los resimenes, las palabras clave, las referencias, las tablas y figuras.

Cada resumen sera de tipo analitico, no debera exceder las 200 palabras, ni
contener ecuaciones ni referencias. El resumen analitico es aquel que presenta
tanto como sea posible la informacidn cuantitativa y cualitativa de un texto, su
finalidad, su alcance, métodos, resultados, conclusiones y recomendaciones,
asi como una clara condensacion de la investigacion original.

3.2.2. Articulo de reflexion. Documento que presenta resultados de inves-
tigacidon terminada desde una perspectiva analitica, interpretativa o critica del
autor, sobre un tema especifico, recurriendo a fuentes originales.

3.2.3. Articulo de revision. Documento resultado de una investigacion termi-
nada donde se analizan, sistematizan e integran los resultados de investigacio-
nes publicadas o no publicadas, sobre un campo en ciencia o tecnologia, con el
fin de dar cuenta de los avances y las tendencias de desarrollo. Se caracteriza
por presentar una cuidadosa revision bibliografica de por lo menos 50 referen-
cias. Opcionalmente, el trabajo podra incluir tablas y figuras.

Los articulos de revisién deben hacerse sobre la bibliografia mas actualizada del
tema en cuestion. Constaran de un pequefio resumen continuo; introduccion
breve, que incluye el objetivo de la revisidn; el desarrollo, parte fundamental
de la revisidn; y las conclusiones, que deben sintetizar la esencia de la revisién
y escribirse en un parrafo. Los autores haran la presentacion del tema revisado
de manera critica y expresaran los criterios propios de su experiencia practica.
Nunca debe ser una simple transcripcion de la bibliografia revisada.

3.2.4. Estudio de caso. Documento que presenta los resultados de un estudio
sobre una situacion particular con el fin de dar a conocer las experiencias téc-
nicas y metodoldgicas consideradas en un caso especifico. Incluye una revision
sistematica comentada de la literatura sobre casos analogos. De acuerdo con
su naturaleza, los estudios de caso presentan en detalle los resultados origi-
nales de proyectos de investigacion en un contexto especifico u orientado a
una persona, comunidad, entidad o poblacidon con caracteristicas especificas.

En general, la estructura debe contener seis apartados basicos: introduccion,
metodologia, resultados, discusion de resultados, conclusiones y referencias.

3.2.5. Articulos teéricos. Documento que comprenden cuestiones tedricas,
metodoldgicas y epistemoldgicas en las ciencias sociales. Los articulos que se
presentan poseen rigor cientifico y solidez tedrica, y adoptan las normas aca-
démicas internacionales de publicacidn. Se distinguen ejes tematicos:

Problemas y limitaciones en el desarrollo investigativo. Articulos que
analicen y reflexionen sobre las condiciones estructurales de diferentes cam-
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pos de estudio, su historia con categorias y estructuras de investigacion que
provienen de su surgimiento como campo de estudio.

Enfoques y perspectivas epistemoldgicas. Articulos que contribuyan a los
debates sobre la diversidad y las caracteristicas de enfoques y perspectivas
que se despliegan en el desarrollo de las investigaciones, dado que existe una
importante literatura tedrica sobre los enfoques y las perspectivas en ciencias
sociales, pero pocos debates tedricos sobre los enfoques en un campo especifico.

Metodologias para el analisis y la investigacion en politicas. Se reciben
articulos que discuten fundamentos y usos de diversas metodologias y proce-
dimientos de investigacion.

Historia de un campo de estudio. La historia del campo tedrico contribuye
de modo sustancial a comprender los desafios actuales de la investigacidon en un
area especifica. Particularmente, se busca recibir articulos que analicen cdmo
se desplegaron desde sus origenes las principales matrices tedrico-epistemo-
I&gicas, publicaciones, autores referentes, en los diversos paises o regiones.

Investigacion analitica de autores referentes. Se centra en analizar cri-
ticamente los aportes tedricos, metodoldgicos y epistemoldgicos de autores
referentes en el ambito nacional o mundial. Esto incluye referentes reconocidos
por su trayectoria o nuevos referentes que llevan a cabo modelos de investi-
gacién innovadores.

Produccion de conocimiento y toma de decisiones en perspectiva epis-
temologica. Posibles modelos tedricos de vinculacidn entre investigadores y
tomadores de decisiones.

Epistemologia, politica educativa y realidad. Propuestas de desarrollo y
mejoramiento de escenarios, sentido de los estudios, que discutan y reflexionen
sobre las bases epistemoldgicas propias de una region.

3.2.6. Editorial. Documento escrito por el editor, un miembro del comité
editorial o un investigador invitado sobre orientaciones en el dominio tematico
de la revista.

Tendra una extension maxima de seis paginas que podran incluir hasta cinco
tablas o figuras.

3.3. Parametros para la citacion:

3.3.1. El articulo seguira el modelo de citacion estandar elaborado por la Ame-
rican Psychological Association - APA, Ultima edicion, asi:

e Libros: Apellido, letra(s) inicial(es) del nombre del (los) autor(es). (Afho).
Titulo y subtitulo. Editorial y DOI.

e Capitulos en libros: apellido, inicial(es) del nombre del (los) autor(es). (Afio),
titulo del capitulo (sin comillas ni cursivas), en inicial del nombre y apelli-
do del editor(es), titulo del libro (en cursiva), paginas del capitulo (entre
paréntesis), editorial y DOI.

e Articulos en revistas: Apellido, letra(s) inicial(es) del nombre del (los) au-
tores. (Ano). Titulo del articulo. Informacidn sobre la publicacion: nombre
de la revista (en bastardillas), nUmero del volumen, nimero del ejemplar,
numero(s) de pagina(s) y DOI.
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e Articulos en periddicos: Apellido, letra(s) inicial(es) del nombre del(os) au-
tor(es). (Afio, fecha de publicacion). Titulo del articulo. Nombre del periddico
(en bastardillas), fecha de publicacion, nimero(s) de pagina(s).

e Publicaciones de Internet: Apellido, letra(s) inicial(es) del nombre del(os)
autor(es). Nombre de la publicacién. Direccidon (URL) de la publicacion.
Fecha de consulta.

3.3.2. Cuando se cite un autor en el articulo, el estilo de la referencia ten-
dra en general la siguiente forma: Apellido (afio) cuando el apellido del autor
forme parte de la narrativa, ejemplo: Robinson (2015); (Apellido, afo) cuan-
do el apellido y la fecha de publicacién no forman parte de la redaccion del
articulo, ejemplo: (Robinson, 2015); si hay mas de un articulo por autor para
el mismo afio, se citard con una letra en secuencia seguida del afio, ejemplo:
(Robinson, 2015a, Robinson, 2015b, etc.).

3.3.3. En la lista de referencias, se deben incluir todas las referencias citadas
en el articulo y todas ellas deben estar citadas en él. Estas deben ser emitidas
por fuentes autorizadas como organizaciones de prestigio reconocidas por
los organismos nacionales o internacionales; revistas cientificas nacionales
o internacionales que permitan consultar los datos de los articulos a través
de internet, en bases de datos o directamente en el sitio de la propia revista
cientifica; o libros y otros documentos que ofrecen elementos que identifiquen
a autores o editores responsables del contenido utilizado. Siempre que sea
posible, se proporcionan direcciones URL para las referencias.

3.3.4. Las referencias estaran actualizadas. Su nimero no excede las sesenta
citas.

3.3.5. Las referencias seran listadas al final del articulo en orden alfabético.
Todas las citas deben aparecer en la lista de referencias y todas ellas deben
ser citadas en el articulo.

3.3.6. Las referencias legales se incluiran posterior a la lista de referencias.

3.3.7. Cualquier duda sobre citacion se debera despejar acudiendo directamente
a las normas de la American Psychological Association - APA, (Gltima edicion).

Nota: Los articulos de la Revista Logos Ciencia & Tecnologia cuentan con un
numero de identificacion DOI (por sus siglas en inglés), que, de acuerdo con
las politicas editoriales internacionales, debe ser citado por los autores que
utilizan los contenidos.

3.4. Evaluacion

El proceso de revision sera doble ciego, el cual se realizara por los pares aca-
démicos seleccionados para tal fin. Una vez realizada la gestién de revision
por los pares académicos, el comité Editorial, a través del editor comunicara
las observaciones pertinentes al autor, en punto de su articulo, para que éste
realice los ajustes correspondientes en caso de ser seleccionado. En caso que
el articulo sea rechazado, o que el Comité decida no publicarlo, igualmente se
comunicara dicha decisidn al autor, la cual no tendra reclamacién ante ninguna
de las autoridades de la revista.
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En todas las secciones de la Revista, se dara preferencia a los articulos que
sean particularmente relevantes para contribuir al desarrollo de las policias,
alcanzar equidad, competitividad, contribuir a la convivencia, seguridad ciu-
dadana, posconflicto, innovacion y calidad de los servicios policiales en los
diferentes contextos.

Nota: El envio de articulos al Comité Editorial de la Revista Logos Ciencia &
Tecnologia no vincula ni obliga al mismo para que se publiquen los trabajos
allegados por parte de los autores. El tiempo estimado para procesos de revision
y aceptacion de articulos comprende entre dos y seis meses; si el tiempo de
recepcion del articulo y su aceptacion supera los seis meses, de acuerdo con la
calidad y evaluacion realizada por pares, sera considerado para ser publicado
en un nimero posterior.

3.5. Cesidon de los Derechos de Publicacion

El envio de los articulos implica que los autores autorizan a la institucion editora
para publicarlos en versidn electronica y/o en paginas web y su alojamiento en
bases de datos nacionales e internacionales. Ademas, se exigira una carta de
declaracién de originalidad firmada por los autores o titulares de los articulos
aceptados donde autorizan la utilizacidon de los derechos patrimoniales de autor
(reproduccion, comunicacion publica, transformacion y distribucion) a la Policia
Nacional de Colombia, para incluir su articulo en la Revista Logos Ciencia &
Tecnologia (versidn electrdnica). Los autores de articulos aceptados deberan di-
ligenciar el formato de autorizacion de uso de derechos de propiedad intelectual.

Todos los coautores también deberan firmarlo en una copia. La autorizacién
incluye el formato o soporte material, y se extiende a la utilizacién en medio
optica, magnética, electrdnica, en red, mensajes de datos del ejemplar o nimero
respectivo de la publicacién. El alcance de esta autorizacion permite incorpo-
rar titulos, autores, resimenes, palabras clave y los textos completos de los
articulos en bases de datos o paginas electrénicas nacionales o internacionales
de publicaciones seriadas.

Cuando el (los) autor(es) pone(n) a consideracion del Comité Editorial un articulo,
acepta(n) que: a. Como contraprestacion por la inclusidon de su documento en
la Revista y/o en paginas web, cada autor o coautor recibira un (1) ejemplar
magnético de la respectiva edicidén. b. No presentara el mismo documento para
publicacién en otras revistas hasta obtener respuesta del Comité Editorial. c. Se
solicitara declaracién de originalidad firmada por el autor o autores del articulo.

3.6. Envio de los Articulos

Los autores que deseen presentar articulos deberan enviar una versién anénima
de su articulo, en formato Word, a través de https://revistalogos.policia.edu.
c0:8443/index.php/rict

No obstante, para asegurar el envio, los autores deben remitir adjunto al correo
electronico dinae.logosct@policia.gov.co el articulo, la informacidn de autores,
el formato de cesidn de derechos y la originalidad de aquel.

Los autores al enviar los articulos al gestor editorial de la revista deben dili-
genciar como minimo sus nombres y apellidos completos, la institucion a la
gue pertenecen, el Ultimo titulo académico obtenido, el ORCID y su direccion
electronica institucional.
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Los articulos se reciben durante todo el afo. De acuerdo con el periodo de
recibo de articulos, evaluacion de pares externos y de publicacidn, se remiten
conceptos o estado del articulo entre dos y seis meses a la fecha de recibo
del articulo.

Nota: Los autores deben asegurarse de que la cuenta (o el servidor) del co-
rreo electrénico que se use para comunicarse con la Revista Logos Ciencia &
Tecnologia no envie a mensajes no deseados (spam) o bloquee los mensajes
enviados por el sistema editorial OJS.

3.6.1. Criterios de autoria. El nombre y los apellidos de cada uno de los
autores debe indicarse por orden de prelacion (el nUmero debera estar justi-
ficado por el tema, su complejidad y su extension). Las colaboraciones no se
deben incluir como autores, tales como personal de apoyo o encuestadores.

3.6.2. Anexo de identificacion. En archivo independiente al articulo se remi-
tira la informacion correspondiente al titulo, el(los) nombre(s) del(los) autor(es),
la filiacidn o institucion a la que pertenece(n) o su cargo, ultimo titulo profesio-
nal, direccion completa de correo y correo electrénico. También se debe incluir
el Open Researcher and Contributor ID - Orcid y el enlace a Google Scholar.
Esta informacion que identifica al autor debe incluirse en un pie de pagina sin
seguir la numeracion consecutiva de estos, sino con un asterisco (*). La direc-
cién de correo electrénico es utilizada para la correspondencia y correccidn de
pruebas. Asimismo, debe registrar informacion referente a tipo y nimero de
documento de identidad, lugar y fecha de nacimiento, y formacion académica.

Nota: La responsabilidad del contenido de los articulos recae solo en sus au-
tores. Cuando un articulo es enviado para su posible publicacién, se entiende
que no fue publicado ni esta siendo considerado por otra revista u 6rgano
editorial. Todo articulo postulado para publicacion debe ser original e inédito.

3.6.3. Deteccion de plagio. La Revista Logos Ciencia & Tecnologia somete
todos los articulos que recibe en sus convocatorias a una herramienta de de-
teccién de plagio. Cuando se detecta total o parcialmente plagio (sin la citacidon
correspondiente), el articulo no se envia a evaluacidn y se notifica a los autores
el motivo del rechazo.

4. Publico al que se dirige

La Revista Revista Logos Ciencia & Tecnologia se dirige a la comunidad
académica y cientifica nacional e internacional interesada en los temas de
policia, convivencia y seguridad.

5. Proceso de evaluacion

Los articulos enviados por los autores/as que cumplen las normas de publicaciéon
segun la revision del comité editorial seran presentados a pares evaluadores,
los cuales en al menos un 70% seran externos a la entidad editora o no per-
tenecen a los comités cientificos o editoriales.

La metodologia de evaluacidn sigue el principio de evaluacion por pares doble
ciego, manteniendo un cuidado especial con las normas éticas establecidas
para este tipo de publicaciones y evitando conflictos de interés.

En primer lugar, el editor dara acuse de recibo de inmediato a los autores/as que
envien sus articulos y, posteriormente, informara de su aceptacion o rechazo.
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Se reserva el derecho de rechazar los articulos que juzgue no apropiados para
su publicacién. Cada articulo que se recibe para su eventual publicacion es re-
visado preliminarmente segun los objetivos y la Politica Editorial de la Revista
Logos Ciencia & Tecnologia, los estandares minimos de calidad académica, la
originalidad y de acuerdo con los requerimientos definidos en directrices para los
autores. El editor o editor de seccion revisa si cumple con los requisitos basicos
exigidos (normas de citacion y presentacion formal), asi como su pertinencia
para figurar en una publicacién (titulo, identificadores, objetivo, marco tedrico,
metodologia, resultados, conclusiones y referencias) o plagio.

Posteriormente, los articulos que pasan este primer filtro son sometidos a un
proceso de arbitraje a cargo de al menos dos evaluadores anénimos, nacionales
o internacionales, y al concepto del Comité Editorial. Durante la evaluacion,
tanto los nombres de los autores como los de los evaluadores se mantienen
en el anonimato, y los resultados de la evaluacion se informan en un plazo de
dos a seis meses; en caso de superar este tiempo, la Revista Logos Ciencia &
Tecnologia se comunica con los autores.

En todos los casos, el Comité Editorial considerara el valor de los trabajos pro-
puestos para el desarrollo de la ciencia y la tecnologia, que tengan mayores
implicaciones en la sociedad colombiana y mundial, con independencia de la
procedencia nacional o extranjera de los autores/as o de su pertenencia a una
u otra organizacién.

Durante la evaluacion, tanto los nombres de los autores como los de los eva-
luadores se mantienen en el anonimato. La decision final de publicar o rechazar
los articulos es tomada por el Comité Editorial, segun los informes presentados
por los evaluadores; esta decisiéon es comunicada al autor por medio de un
concepto escrito emitido por el Editor de la Revista Logos Ciencia & Tecnologia
(aprobado, aprobado con modificaciones, importantes o rechazado).

5.1. Indicaciones para la revisién por pares

Los manuscritos seran revisados de forma andénima por al menos dos (2)
expertos (arbitros), con conocimiento suficiente en el objeto de estudio y/o
metodologia empleada. Los pares utilizaran los formularios para revisar los ar-
ticulos segun la seccién. Cuando terminen la revision del articulo, comunicaran
al editor(es) de seccién y Comité Editorial el resultado de ésta. En todos los
casos, deben completar el llenado de los formularios. Los criterios esenciales
que se valoran para la publicacion de un articulo son:

Correspondencia con el perfil de interés de la publicacidn y sus lectores.
e Originalidad, oportunidad, novedad o vigencia del estudio propuesto.
e Importancia para la investigacion o la practica en el campo tratado.

e Calidad metodoldgica y del contenido del trabajo. Conclusiones basadas en
los resultados y objetivos.

e Cumplimiento de las normas éticas.
e Calidad de la presentacién (estructura y redaccion).
e Adecuacion, actualidad, valor y presentacidn de las referencias.

e Cumplimiento de las instrucciones para la presentacién de los trabajos.
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5.2. Los autores deben realizar los ajustes solicitados por los evaluadores y
el Comité Editorial en el plazo que se sefiale. La Revista Logos Ciencia & Tec-
nologia se reserva la Ultima palabra sobre la publicacion de los articulos y el
namero en el que se incluyen, lo que depende del cumplimiento en la entrega
de la documentacion solicitada.

5.3. Durante el proceso de edicidn, los autores pueden ser consultados para
resolver las inquietudes existentes. No obstante, la Revista Logos Ciencia &
Tecnologia se reserva el derecho de hacer correcciones menores de estilo. En
el proceso de evaluacién y de edicidn, el gestor editorial de la publicacién se
constituye el medio de comunicacion privilegiado con los autores.

5.4. Antes de que se haya publicado, los autores seran avisados por correo
electrénico para que revisen su contenido y comunicaran al equipo de apoyo
o al editor, con la mayor brevedad posible, si existen o no erratas en su texto.

5.5. La decision final de publicar o rechazar los articulos se notifica por medio
de un concepto escrito emitido por el editor. Una vez publicado cada numero, los
autores de los trabajos en él recibiran informacién electrdnica de la publicacion.
5.6. Pruebas y copias complementarias. Al ser el articulo aprobado para su
publicacion, las pruebas seran enviadas al autor para su correspondiente co-
rreccion de estilo. Cuando la Revista entre en circulacidn, cada autor y coautor
recibirad via correo electrénico el archivo en medio magnético del articulo.

6. Conflictos de intereses, normas especificas de ética
en investigacion, confidencialidad y plagio

6.1. Conflicto de intereses

6.1.1. Acceso abierto. Es una revista con politica de acceso abierto y gratis
para la comunidad cientifica. No cobra por el envio de articulos ni tampoco
por su lectura. La Revista Logos Ciencia & Tecnologia proporciona un acceso
abierto inmediato a su contenido, basado en el principio de que ofrecer al
publico un acceso libre a las investigaciones ayuda a un mayor intercambio
global de conocimiento.

6.1.2. Patrocinadores. La Revista Logos Ciencia & Tecnologia es financiada
por la Policia Nacional de Colombia.

6.1.3. Publicidad. La Revista Logos Ciencia & Tecnologia no contiene ni acepta
materiales publicitarios, no se responsabiliza de las opiniones ni criterios de
los autores, ni acepta trabajos que hayan sido publicados previamente o estén
bajo la consideracién del Consejo Editorial de otra revista nacional o extranjera.

6.1.4. Tasas. La Revista Logos Ciencia & Tecnologia es una revista cientifi-
ca open access que oferta toda su produccién en abierto para la comunidad
cientifica. Asimismo, no establece ninguna tasa econdmica durante todo el
proceso editorial para la publicacidn de los articulos, incluso la revisién cien-
tifica y su maquetacion.

6.1.5. Aviso de derechos de autor. Los autores/as transfieren el copyright a
la revista, para que se puedan realizar copias y distribucion de los contenidos
por cualquier medio, siempre que mantenga el reconocimiento de sus autores/
as, no haga uso comercial de las obras y no realice ninguna modificacién de
las mismas.
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6.1.6. Financiacion de los articulos. Si el articulo recibié financiacién de
alguna institucion, se debe sefialar por el autor(es) la fuente vy, si es posible,
la informacién referente a la beca, contrato o proyecto de donde provienen
los recursos. Si la investigacion no se asocia a ninguna fuente de financiacion,
debe hacer explicito que no obtuvo recursos institucionales.

6.1.7. La Revista Logos Ciencia & Tecnologia se acoge a los preceptos éticos en
el trabajo académico aceptados internacionalmente por el Committee on Publi-
cation Ethics - COPE, que no admiten la presencia de conflictos de intereses que
no son declarados, el plagio, el fraude cientifico, el envio simultaneo de docu-
mentos a varias publicaciones o los problemas de autoria no correspondiente.

6.1.8. En casos de conflicto de intereses. Cuando el autor o evaluador
identifique que hay un conflicto de interés, debe informarlo oportunamente a
la Revista para analizar, verificar y dar solucién a la situacion. En caso de que
el editor sea autor (politica Publindex), se delega a tercera persona “editor de
seccion” o director. El Comité Editorial no sometera a revision ningun articulo
en el que se identifique que hay conflicto de interés hasta dar solucion a este.
Si no es posible romper con el conflicto de interés, el articulo sera retirado del
proceso editorial.

6.2. Normas éticas

La Revista Logos Ciencia & Tecnologia se acoge a politicas de transparencia,
ética e integridad de la Policia Nacional de Colombia, al cédigo de conducta y
los lineamientos de mejores practicas para los editores de revistas elaborados
por el COPE y la Declaracién de San Francisco sobre la Evaluacién de la Inves-
tigacion - DORA (2012). Como principio basico somete los originales publicados
a un proceso de dictamen por pares académicos.

La Revista Logos Ciencia & Tecnologia publica estudios experimentales o cua-
si-experimentales en seres humanos o estudios que vinculen nifios o poblacion
vulnerable solo si estos estudios estan aprobados por los drganos regulatorios
competentes a nivel nacional o internacional.

Con el propdsito de garantizar estandares internacionales de ética para publi-
caciones cientificas, la Policia Nacional cuenta con un Comité de Etica y Bioética
segun la Resolucion Numero 02078 del 1 de septiembre de 2020 "Por la cual
se expide el Manual de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la Policia Nacional
de Colombia”.

Fe de erratas. En caso de que se encuentre un error significativo en la publica-
cion, el autor corresponsal, en conjunto con el Comité Editorial, publicaran una
fe de erratas en el siguiente nimero de la Revista, o, acorde con la situacién,
considerar retirar el articulo.

La Revista Logos Ciencia & Tecnologia siempre estara dispuesta a enmendar
errores, dar aclaraciones y retractaciones, y presentar disculpas cuando sea
necesario. De ninguna manera, no permitird que se comprometan sus estan-
dares éticos e intelectuales por presiones internas o externas a la publicacién.
Como forma de evitar el plagio y datos fraudulentos, no tendra presentes tra-
ducciones de documentos o trascripciones de otros articulos, trabajos cortos
0 que todavia estén en proceso de investigacién.
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6.2.1. Normas éticas para autores

El autor debe garantizar que todas las citas presentadas en su articulo cuentan
con el respectivo crédito académico.

Los autores deben garantizar que la informacién de su articulo es veraz y con-
tiene toda la evidencia que soporta los datos y analisis presentados. Ademas,
que todos aquellos que hagan aportes significativos figuren como autores.

Los autores deben firmar la declaracion de originalidad en la que también
certifican que toda la informacion esta debidamente citada.

Los autores deben declarar que el articulo no fue publicado en otra revista ni
en ningun otro medio de difusion. Este articulo no debe infringir derechos de
autor o de propiedad intelectual con alguna persona o entidad.

La Revista Logos Ciencia & Tecnologia se reserva el derecho de realizar rechazos
directos, sin necesidad de consultar a terceros, por motivos de relevancia del
tema, calidad cientifica o interés editorial particular.

La Revista Logos Ciencia & Tecnologia espera que los autores cumplan con
estas normas.

6.2.2. Normas éticas para editores

Es responsabilidad del editor, ademas de dar cumplimiento a todos los para-
metros, auditar las obligaciones, los derechos y los deberes de los distintos
miembros y participantes de la Revista Logos Ciencia & Tecnologia, en sus
distintas categorias.

6.2.3. Normas éticas del Comité Editorial

El Comité Editorial se compromete a mantener el anonimato, la filiacién e
identidad de los autores y evaluadores.

El Comité Cientifico y el Comité Editorial es el encargado de aceptar los arti-
culos que se publicaran, en atencion a los parametros editoriales de la Revista
Logos Ciencia & Tecnologia y el concepto de los pares evaluadores, asi como
de velar por la calidad y transparencia del proceso editorial.

El Comité Etico de la Revista Logos Ciencia & Tecnologia decidird cualquier
conflicto ético.

6.2.4. Normas éticas para evaluadores

Todos los evaluadores se comprometen a guardar absoluta confidencialidad so-
bre la informacion contenida en los procedimientos y contenidos remitidos por
la Revista. Deben abstenerse de divulgar o publicar informacion de los articulos
que han aceptado evaluar o cualquier uso diferente de lo solicitado por la Revista.

El deber de confidencialidad no cesara con la culminacion del proceso de eva-
luacién. Solo se podra citar el trabajo una vez este se encuentre publicado,
con el uso debido de las normas para citacion.

Los evaluadores, una vez indiquen su disposicidén y estar calificados para rea-
lizar el proceso de evaluacién, se comprometen a emitir conceptos objetivos,
respetuosos y con el debido soporte académico.
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6.3. Declaracion de privacidad

6.3.1. Datos personales. La Revista Logos Ciencia & Tecnologia, declara que
los datos personales registrados (nombres, identificacion y direcciones), son de
uso exclusivo para procesos de publicacion e indexacidon y no se haran publicos
ni se permitird su uso por terceros. Los autores deben cumplir los criterios de
autoria y la revista pedira que se diligencien los metadatos para autores/as y
la declaracidn sobre conflicto de intereses. Todo el material que sea enviado
a través del sistema OJS de la Revista o a través de correo electrénico solo se
utilizara con el expreso consentimiento de los autores.

6.3.2. La Revista Logos Ciencia & Tecnologia se reserva el derecho de introducir
modificaciones de estilo o acotar los textos que lo precisen, con el compromiso
de respetar el contenido original.

6.3.3. Licencia. Los manuscritos aceptados quedan en propiedad de la Revista
Logos Ciencia & Tecnologia. No obstante, como esta se acoge a la politica de
acceso abierto de publicacién cientifica, permite su copia y distribucion siem-
pre que tenga el reconocimiento de sus autores. Asi, mantiene una licencia de
tipo Creative Commons Attribution 4.0.International License (https://creative-
commons.org/licenses/by/4.0/)

6.3.4. Archivar. La preservacion digital sigue directrices para la preservacion
del patrimonio digital elaborada por la UNESCO (por sus siglas en inglés). La Re-
vista utiliza la red LOCKSS para crear un sistema de archivo distribuido entre
bibliotecas colaboradoras, a las que permite crear archivos permanentes con
fines de conservacion y restauracion (https://www.lockss.org/).

6.4. Politica de deteccion de plagio

6.4.1. Herramientas antiplagio

Cada articulo remitido a la Revista Logos Ciencia & Tecnologia, sera revisado
a través de herramientas de software para verificar la originalidad del mismo,
esto es, que no haya sido publicado anteriormente o que no atente contra los
derechos de autor.

6.4.2. Politicas de la Revista en caso de plagio

En caso de detectarse una mala practica, el Comité de Etica tendra presente el
codigo de conducta y los lineamientos de mejores practicas para los editores
de revistas elaborados por el COPE, consultado en http://publicationethics.org/
files/Code_of_conduct_for_journal_editors_Marl1.pdf.

http://www.popcouncil.org/Frontiers/ScienceWriting/Spanish/PDFS_Spani-
sh/12_4.pdf.

En caso de identificar plagio en un articulo, este sera retirado del proceso
editorial, y se compulsara copia a la entidad correspondiente para que surta
el proceso pertinente.

7. Otros

7.1. Solicitudes, peticiones, quejas y reclamos

En procura de mejorar nuestros servicios y tramites que ofrecemos a nuestros
grupos de interés, podra registrar sus solicitudes, quejas, reclamos o sugeren-
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cias sobre temas de nuestra competencia a través de los siguientes canales
de comunicacion:

Atencion telefénica: (601) 515 9000, ext. 9854

Atencion personalizada o envio de solicitudes por escrito: Transversal 33
# 47A-35 Sur. Direccion Nacional de Escuelas, Vicerrectoria de Investigacion,
Policia Nacional de Colombia, Bogota, D. C., Colombia.

Correo electrénico: dinae.logosct@policia.gov.co

7.2. Historial de la Revista

La Revista Logos Ciencia & Tecnologia naci6 como una iniciativa de la Vice-
rrectoria de Investigacién de la Direccién Nacional de Escuelas de la Policia
Nacional de Colombia y comenzé su circulacién desde el segundo semestre de
2009, y se ha publicado de manera ininterrumpida como publicacién semestral
hasta 2017 (tuvo una edicion especial en 2017), en 2018 se publicd nimeros
seriados trimestrales (enero, abril, julio y octubre) y cuatrimestral a partir de
2019 (enero, mayo y septiembre).

7.3. Grupo editorial

Para garantizar la calidad y pertinencia de los contenidos publicados, la Revis-
ta cuenta con un grupo de trabajo conformado por un editor, un Comité Editorial,
un Comité Cientifico y un Equipo Editorial. Los miembros de los comités son
seleccionados por su reconocimiento académico y de su produccion cientifica.
El Equipo Editorial se compromete a examinar cada propuesta de publicacién
que reciba la Revista, para verificar su conformidad con los parametros y con las
politicas establecidas para la presentacion de articulo y a que los evaluadores
tengan informacion suficiente y actualizada sobre estos requerimientos.

7.4. Editor

Es el responsable por la gestion editorial de la Revista, que incluye coordinar
todo el proceso hasta la indexacién, en atencion a la reglamentacién vigente
para la edicion de revistas cientificas.

7.5, Comité Editorial

Los miembros del Comité Editorial son los veedores de la calidad académica y
cientifica que caracteriza a las publicaciones seriadas en el campo de la ciencia
y la tecnologia, de acuerdo con los criterios establecidos por Publindex y los
construidos por SciELO y Latindex.

También es funcién del Comité Editorial apoyar al editor y editor de seccion
en la seleccion y publicacidon de contenidos, la revision de los articulos y el
nombramiento de pares evaluadores.

Este comité se encarga de la evaluacién periddica de los procesos aplicados
a la recepcidén, evaluacién y aceptacion de articulos y toma de decision final
sobre su publicacion.
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7.6. Comité Cientifico

Este comité esta integrado por expertos en las areas de conocimiento que
atiende la Revista, quienes pertenecen a la academia nacional e internacional,
y son reconocidos por sus publicaciones y su trayectoria como investigadores.
Se encarga de sostener la calidad de la publicacién y procura su mejoramiento
y proyeccion.

7.7. Equipo Editorial

Apoya al editor en el cumplimiento de sus funciones. Entre sus funciones se
incluyen ejecucion del proceso editorial, revision de cumplimiento de los criterios
editoriales, correccion de estilo (limpiar y enriquecer el articulo, exactitud de
ideas y los términos empleados), revision ortotipografica (revision ortografica
y gramatical, sintaxis, jerarquizacion de titulos y presentacién de los escritos,
uso de mayusculas y signos), traduccion al inglés y portugués, correccion de
pruebas, coordinacion del proceso de diagramacion, comunicacion y orienta-
cion de autores y evaluadores, revision de cumplimiento de los criterios de
los sistemas de indexacion y actualizacién de bases de datos, y gestion de la
plataforma OJS y orientacién a usuarios.
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About Revista Logos Ciencia & Tecnologia
1. Focus and scope

Revista Logos Ciencia & Tecnologia aims at disseminating and disclosing scientific
research results from different disciplines on topics related to the Police (crimi-
nal investigation, intelligence, prevention, service management and support),
its technological processes in local and international contexts, coexistence and
security (public or private).

Revista Logos Ciencia & Tecnologia has an international scope and for the
purpose of its diffusion and dissemination, it is registered in indexed systems,
mainly on open access platforms.

Each issue is published in an electronic version (ISSN 2422-4200) on the website
https://revistalogos.policia.edu.co:8443/index.php/rict.

2. Periodicity or frequency

Revista Logos Ciencia & Tecnologia is a quarterly publication. It is a journal
of the Colombian National Police that began its circulation in 2009 and was
published uninterruptedly as a semester until 2017 (it had a special edition in
2017). In 2018, it was published in quarterly series (January, April, July and
October) and again as a four-monthly journal starting in 2019 (January-April,
May-August, September-December).

Special editions may be published on the basis of public calls for papers or the
competition for thematically related works.

3. Instructions for authors
3.1. Rules for presentation of articles:

3.1.1 Articles must be double-spaced. They should have a maximum of
10000 words including references, abstracts and keywords. Source: Times
New Roman, 12 points. Margins of 2.54 cm. All pages should be consecutively
numbered, including the initial and the references.

3.1.2. The text must be written in an academic language and must be accessible
to audiences from different disciplines. It can be presented in Spanish, English
or Portuguese. The articles sent, must, in their content, be formulated in third
person, even when the author refers to his own authorship work.

3.1.3. The references, textual quotations, figures and tables must be elabo-
rated according to the norms of the American Psychological Association - APA
(last edition). Each quotation must be referenced indicating the source and the
original page.
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3.1.4. Each article should have a title in which the content of the text is expressed
in @ maximum of 15 words in a clear, exact and concise manner. The title must
be in Spanish, English and Portuguese.

3.1.5. Structured summary of the article should not be longer than 200 words
that quickly and accurately identifies the basic content of the article (objectives,
methods, results and conclusions). The abstract should be in Spanish, English
and Portuguese.

3.1.6. The article must include key words no more than six, that give a brief
idea of the content of the article. The key words should be in Spanish, English
and Portuguese. The area descriptors in EconLit of the JEL classification for
articles can be consulted on the web page https://www.aeaweb.org/econlit/
jelCodes.php. For verification of keywords in the Thesaurus base, you can
consult the web page http://databases.unesco.org/thesaurus/. If a word is not
found, it should be made explicit by writing “Author’s keywords”.

Note: Authors should ensure that both the abstract and the keywords provide
the same information. Since keywords are the marks that search engines use
to find articles on the Internet, it is recommended that you choose words that
are not part of the title and that highlight the main aspects of the article. It is
also recommended that you review the terms and hierarchies in the bibliogra-
phic listings (Thesaurus and JEL).

3.1.7. Any abbreviation used in the article should be written in full the first
time it is mentioned, followed by its corresponding abbreviation in parentheses.

3.1.8. Mathematical notation. Equations or formulas must be aligned to the
center with consecutive Arabic numbering enclosed in parentheses to the right.
Also, they must have the respective subscripts, superscripts and Greek letters
clearly specified.

3.1.9. The tables and figures will follow the Arabic numbering and, if possible,
use short and explanatory titles of the content presented. The term “Table”
should be used for all tables and “Figure” for all graphs, photographs, illustra-
tions or maps. When the article is sent, tables and figures in Excel or, failing
that, in PDF must also be attached in separate files. If the article includes
photographs, these must be supplied as independent files in JPG, TIFF or EPS,
at least 300 PPI and at the final size in which they are to be published. The
publication format of the journal that involves the content of the article is 11.5
x18.5 cm and the total size of the pages is 17 x 24 cm. Tables and figures
may be inside the article

The tables and figures may be within the article or alternatively at the end of
the article, provided that the location is specified in the article.

3.1.10. Acknowledgements. Once the article is accepted by the Editorial
Committee, authors should include a section called acknowledgements, after
the conclusions and before the references. This section should contain the
following information: if the research was funded by an institution, the source
should be indicated and, if possible, information about the grant, contract, or
project from which the resources came. If the research is not associated with
any funding source, it should make explicit that it did not obtain institutional
resources. In addition, and optionally, this section can include acknowledge-
ments of evaluators or personal thanks, if the author(s) wishes.




About Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 180-192

3.2. Types of articles

Authors may submit articles that correspond to one of the following typologies:

3.2.1. Research articles/Original articles. A document that presents, in a
detailed way, the original results of completed research projects. In general,
the structure should contain six basic sections: introduction, methodology,
results, discussion of results, conclusions, and references.

The manuscript should be between 5,000 and 10,000 words long, including the
summaries, key words, references, tables and figures.

Each abstract will be of an analytical type, and should not exceed 200 words, nor
contain equations or references. The analytical summary is one that presents
as much quantitative and qualitative information as possible about a text, its
purpose, scope, methods, results, conclusions and recommendations, as well
as a clear condensation of the original research.

3.2.2. Reflection article. A document that presents the results of completed
research from an analytical, interpretative, or critical perspective of the author,
on a specific topic, using original sources.

3.2.3. Review article. Document resulting from a finished research where the
results of published or unpublished research on a field in science or technology
are analyzed, systematized and integrated in order to report on the advances
and development trends. It is characterized by a careful bibliographic review
of at least 50 references. Optionally, the work may include tables and figures.

The review articles must be based on the most updated bibliography of the
subject in question. They will consist of a small continuous summary; a brief
introduction, which includes the objective of the review; the development, a
fundamental part of the review; and the conclusions, which should synthesize
the essence of the review and be written in one paragraph. The authors will
present the reviewed topic in a critical manner and express their own criteria
from their practical experience. It should never be a simple transcription of
the reviewed literature.

3.2.4. Case study. Document that presents the results of a study on a particu-
lar situation in order to publicize the technical and methodological experiences
considered in a specific case, must include a commented systematic review
of the literature on analogous cases. According to their nature, case studies
may present in detail the original results of research projects in a specific
context or oriented to a person, community, entity or population with specific
characteristics.

In general, the structure should contain six basic sections: introduction, me-
thodology, results, discussion of results, conclusions, and references.

3.2.5. Theoretical articles. Documents that cover theoretical, methodological
and epistemological issues in the social sciences. The articles presented have
scientific rigor and theoretical solidity, and adopt the international academic
standards of publication. Thematic axes are distinguished:

Problems and limitations in research development. Articles that analyze
and reflect on the structural conditions of different fields of study, their history
with categories and research structures that come from their emergence as
a field of study.



About Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 14(3): 180-192

Epistemological approaches and perspectives. Articles that contribute to
the debates on the diversity and characteristics of approaches and perspectives
that are deployed in the development of research, given that there is an impor-
tant theoretical literature on approaches and perspectives in social sciences,
but few theoretical debates on approaches in a specific field.

Methodologies for policy analysis and research. Articles are received
that discuss the foundations and uses of various research methodologies and
procedures.

History of a field of study. The history of the theoretical field contributes
substantially to the understanding of current research challenges in a specific
area. In particular, we seek to receive articles that analyze how the main theo-
retical-epistemological matrices, publications, referring authors, in the different
countries or regions were deployed from their origins.

Analytical research of reference authors. It is centered in analyzing critica-
Ily the theoretical, methodological and epistemological contributions of referring
authors in the national or world scope. This includes referents recognized by
their trajectory or new referents who carry out innovative research models.

Knowledge production and decision making in an epistemological
perspective. Possible theoretical models of linkage between researchers and
decision makers.

Epistemology, educational policy and reality. Proposals for the develo-
pment and improvement of scenarios, the meaning of studies, which discuss
and reflect on the epistemological bases of a region.

3.2.6. Editorial. Document written by the editor, a member of the editorial
committee or an invited researcher on orientations in the thematic domain of
the journal. It will have a maximum length of six pages that may include up to
five tables or figures.

3.3. Parameters for the citation

3.3.1. The article will follow the standard citation model developed by the
American Psychological Association - APA, latest version, as follows:

e Books: Surname, initial letter(s) of the name(s) of the author(s) (Year). Title
and subtitle. Publisher and DOI.

e Chapters in books: Last name, initial(s) of the name(s) of the author(s).
(Year), chapter title (without quotes or italics), first name initial and last
name of the editor(s), book title (in italics), chapter pages (in brackets),
publisher and DOI.

e Journal articles: Surname, initial letter(s) of the name(s) of the author(s).
(Year). Title of the article. Publication information: name of the journal (in
italics), volume number, issue number, page number(s) and DOI.

e Newspaper articles: Surname, initial letter(s) of the author(s)’ name. (Year,
date of publication). Title of the article. Journal name (in italics), date of
publication, page number(s).

e Internet publications: Surname, initial letter(s) of the author(s)’ name. Name
of the publication. Address (URL) of the publication. Date of consultation.
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3.3.2. When an author is cited in the article, the style of the reference will
generally be as follows: Surname (year) when the author’s surname is part of
the narrative, example: Robinson (2015); (Surname, year) when the surname
and date of publication are not part of the writing of the article, example: (Ro-
binson, 2015); if there is more than one article per author for the same year, it
will be cited with a letter in sequence followed by the year, example (Robinson,
2015a, Robinson, 2015b, etc.)

3.3.3. In the reference list, all the references cited in the article should be
included and all of them should be cited in the article. These must be issued by
authorized sources such as prestigious organizations recognized by national or
international bodies; national or international scientific journals that allow the
data of the articles to be consulted through the Internet, in databases or directly
on the site of the scientific journal itself; or books and other documents that
offer elements that identify the authors or editors responsible for the content
used. Whenever possible, URLs are provided for references.

3.3.4. The references will be updated. Their number may not exceed sixty
quotations.

3.3.5. References will be listed at the end of the article in alphabetical
order. All citations should appear in the reference list and all of them should
be cited in the article.

3.3.6. Legal references will be included after the reference list.

3.3.7. Any doubt about citation should be cleared up by going directly to the
rules of the American Psychological Association - APA, (last edition).

Note: The articles of the Revista Logos Ciencia & Tecnologia have a DOI iden-
tification number, which, according to international editorial policies, must be
cited by the authors who use the contents.

3.4. Evaluation

The review process will be double-blind, and will be carried out by academic
peers selected for that purpose. Once the peer review process is completed,
the Editorial Committee, through the editor, will communicate the pertinent
observations to the author, at the point of his/her article, so that he/she can
make the corresponding adjustments in case he/she is selected. If the article
is rejected, or if the Committee decides not to publish it, the author will also
be informed of this decision and will not have any complaints to any of the
journal’s authorities.

In all sections of the journal, preference will be given to articles that are particu-
larly relevant to contributing to the development of the police, achieving equity,
competitiveness, contributing to coexistence, citizen security, post-conflict,
innovation and quality of police services in different contexts.

Note: Sending articles to the Editorial Committee of the Revista Logos Ciencia
& Tecnologia does not bind or oblige the Committee to publish the related works
by the authors. The estimated time for review and acceptance processes of
articles is between two and six months; if the time of reception of the article
and its acceptance exceeds six months, according to the quality and evaluation
made by peers, it will be considered for publication in a later issue.
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3.5. Assignment of Publication Rights

The submission of articles implies that the authors authorize the publishing
institution to publish them in electronic version and/or on web pages and to host
them in national and international databases. In addition, a letter of declaration of
originality signed by the authors or owners of the accepted articles will be required,
where they authorize the use of the economic rights of the author (reproduction,
public communication, transformation and distribution) to the National Police of
Colombia, to include their article in the Rev. The authors of accepted articles
must fill out the form for authorization of use of intellectual property rights.

All co-authors must also sign it in a copy. The authorization includes the format
or material support, and extends to the use in optical, magnetic, electronic,
network, data messages of the respective copy or number of the publication.
The scope of this authorization allows the incorporation of titles, authors,
abstracts, keywords and the full texts of articles in national or international
databases or electronic pages of serial publications.

When the author(s) submit(s) an article for consideration by the Editorial Com-
mittee, they accept that: a. a. In consideration of the inclusion of their document
in the Journal and/or on web pages, each author or co-author will receive one
(1) magnetic copy of the respective edition. b. They will not submit the same
document for publication in other journals until they obtain a response from
the Editorial Committee. c. A declaration of originality signed by the author(s)
of the article will be requested.

3.6. Sending the Articles

Authors who wish to submit papers should send an anonymous version of their
paper, in Word format, to https://revistalogos.policia.edu.co:8443/index.php/rict

However, to ensure submission, authors should send the article, author infor-
mation, copyright assignment format and originality to dinae.logosct@policia.
gov.co.

When sending articles to the journal’s editorial manager, authors should at least
fill in their full name, the institution to which they belong, the last academic
degree obtained, the ORCID and their institutional e-mail address.

Articles are received throughout the year. According to the period of receipt of
articles, external peer review and publication, concepts or status of the article
are sent between two and six months from the date of receipt of the article.

Note: Authors should ensure that the email account (or server) used to com-
municate with Revista Logos Ciencia & Tecnologia does not send unwanted
messages (spam) or block messages sent by the 0JS editorial system.

3.6.1. Authorship criteria. The name and surname of each author should be
indicated in order of priority (the number should be justified by the subject, its
complexity and its length). Collaborations should not be included as authors,
such as support staff or surveyors.

3.6.2. Identification annex. In a separate file to the article, the informa-
tion corresponding to the title, the name(s) of the author(s), the affiliation or
institution to which he/she belongs or his/her position, last professional title,
complete mailing address and e-mail address will be sent. You must also in-
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clude the Open Researcher and Contributor ID - ORCID and the link to Google
Scholar. This information that identifies the author must be included in a footer
without following the consecutive numbering of these, but with an asterisk (*).
The e-mail address is used for correspondence and proofreading purposes. It
should also record information regarding type and number of identity document,
place and date of birth, and academic background.

Note: The responsibility for the content of the articles lies solely with their
authors. When an article is submitted for possible publication, it is understood
that it was not published nor is it being considered by another journal or editorial
body. All articles submitted for publication must be original and unpublished.

3.6.3. Detection of plagiarism Revista Logos Ciencia & Tecnologia submits all
articles received in its calls for papers to a plagiarism detection tool. When
total or partial plagiarism is detected (without the corresponding citation), the
article is not sent for evaluation and the authors are notified of the reason for
rejection.

4. Target audience

Revista Logos Ciencia & Tecnologia is addressed to the national and interna-
tional academic and scientific community interested in the topics of police,
coexistence and security.

5. Evaluation process

The articles sent by the authors that comply with the publication norms ac-
cording to the review of the editorial committee will be presented to peer
evaluators, at least 70% of whom will be external to the publishing entity or
do not belong to the scientific or editorial committees.

The evaluation methodology follows the principle of double-blind peer review,
maintaining special care with the ethical standards established for this type of
publication and avoiding conflicts of interest.

First, the editor will immediately acknowledge the authors who submit their
articles and then inform them of their acceptance or rejection. The editor re-
serves the right to reject articles he or she deems inappropriate for publication.
Each article received for eventual publication is preliminarily reviewed according
to the objectives and Editorial Policy of Revista Logos Ciencia & Tecnologia,
the minimum standards of academic quality, originality and according to the
requirements defined in guidelines for authors. The editor or section editor
reviews whether it meets the basic requirements (standards of citation and
formal presentation), as well as its relevance for inclusion in a publication (title,
identifiers, objective, theoretical framework, methodology, results, conclusions
and references) or plagiarism.

Subsequently, the articles that pass this first filter are submitted to an arbi-
tration process in charge of at least two anonymous national or international
evaluators, and to the concept of the Editorial Committee. During the evalua-
tion, both the names of the authors and the evaluators remain anonymous,
and the results of the evaluation are reported within two to six months; if this
time is exceeded, the Rev.
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In all cases, the Editorial Committee will consider the value of the proposed
works for the development of science and technology, which have greater im-
plications in Colombian and world society, regardless of the national or foreign
origin of the authors or their membership in one or another organization.

During the evaluation, both the names of the authors and the evaluators remain
anonymous. The final decision to publish or reject the articles is made by the
Editorial Committee, according to the reports presented by the evaluators; this
decision is communicated to the author by means of a written concept issued
by the Editor of Revista Logos Ciencia & Tecnologia (approved, approved with
modifications, important or rejected).

5.1. Indications for the peer review

Manuscripts will be anonymously reviewed by at least two (2) experts (referees),
with sufficient knowledge of the object of study and/or methodology employed.
Peers will use the forms to review the articles according to the section. When
they finish the review of the article, they will communicate the result of the
review to the section editor(s) and Editorial Committee. In all cases, they must
complete the forms. The essential criteria that are evaluated for the publication
of an article are

e Correspondence with the profile of interest of the publication and its readers.
e Originality, opportunity, novelty or validity of the proposed study.

e Relevance to the research or practice in the field.

e Methodological quality and content of the work. Conclusions based on the
results and objectives.

e Compliance with ethical standards.
e Quality of the presentation (structure and writing).
e Adequacy, timeliness, value and presentation of the references.

e Fulfillment of the instructions for the presentation of the work.

Authors should make the adjustments requested by the evaluators and the
Editorial Committee within the deadline. Revista Logos Ciencia & Tecnologia
reserves the last word on the publication of the articles and the number in
which they are included, which depends on the fulfillment in the delivery of the
requested documentation.

5.3. During the editing process, authors can be consulted to resolve existing
concerns. However, Revista Logos Ciencia & Tecnologia reserves the right to
make minor style corrections. In the evaluation and editing process, the pu-
blication’s editorial manager is the privileged means of communication with
the authors.

5.4. Before publication, the authors will be notified by e-mail so that they can
review the content and inform the support team or the editor, as soon as pos-
sible, if there are any errors in their text.

5.5. The final decision to publish or reject the articles is notified by means of a
written concept issued by the editor. Once each issue is published, the authors
of the papers in it will receive electronic information of the publication.
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5.6. Proofs and additional copies. Once the article is approved for publica-
tion, the proofs will be sent to the author for the corresponding style correction.
When the Journal enters into circulation, each author and co-author will receive
via e-mail the file on magnetic media of the article.

6. Conflicts of interest, specific rules of research ethics,
confidentiality and plagiarism

6.1 Conflict of Interest

6.1.1. Open access. It is a journal with an open access policy and free for
the scientific community. It does not charge for sending articles or for reading
them. Revista Logos Ciencia & Tecnologia provides immediate open access to its
content, based on the principle that offering the public free access to research
helps to increase global knowledge exchange.

6.1.2. Sponsors. Revista Logos Ciencia & Tecnologia is funded by the Colom-
bian National Police.

6.1.3. Advertising. Revista Logos Ciencia & Tecnologia does not contain or
accept advertising materials, is not responsible for the opinions or criteria of
the authors, neither it accept works that have been previously published or are
under the consideration of the Editorial Board of another national or foreign
journal.

6.1.4. Fees. Revista Logos Ciencia & Tecnologia is an open access scientific
journal that offers all its production in open access for the scientific com-
munity. Likewise, it does not establish any economic fee during the entire
editorial process for the publication of articles, including scientific review
and layout.

6.1.5. Copyright notice. The authors transfer the copyright to the journal,
so that copies and distribution of the contents can be made by any means,
as long as the recognition of the authors is maintained, no commercial use is
made of the works and no modifications are made.

6.1.6. Financing of the articles If the article received funding from any insti-
tution, the author(s) should indicate the source and, if possible, information
regarding the grant, contract or project from which the resources came. If the
research is not associated with any funding source, it should be made explicit
that it did not obtain institutional resources.

6.1.7. Revista Logos Ciencia & Tecnologia follows the ethical precepts in aca-
demic work accepted internationally by the Committee on Publication Ethics
- COPE, which do not admit the presence of undeclared conflicts of interest,
plagiarism, scientific fraud, simultaneous submission of documents to several
publications, or problems of non-conforming authorship.

6.1.8. In cases of conflict of interest, when the author or evaluator identifies
the existence of any conflict of interest, he/she must inform the Journal in
a timely manner to analyze, verify, and resolve the situation. If the editor
is an author (Publindex policy), a third person “section editor” or director is
delegated. The Editorial Committee will not review any article in which it is
identified that there is a conflict of interest until it is resolved. If the conflict
of interest cannot be resolved, the article will be removed from the editorial
process.
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6.2. Ethical standards

Revista Logos Ciencia & Tecnologia adheres to the policies of transparency,
ethics, and integrity of the Colombian National Police, the code of conduct
and best practice guidelines for journal editors developed by COPE, and the
San Francisco Declaration on Research Evaluation - DORA (2012). As a basic
principle, it submits the published originals to a process of opinion by aca-
demic peers.

Revista Logos Ciencia & Tecnologia publishes experimental or quasi-experi-
mental studies on human beings or studies that link children or vulnerable
populations only if these studies are approved by the competent regulatory
bodies at national or international level.

In order to guarantee international standards of ethics for scientific publications,
the National Police has an Ethics and Bioethics Committee according to Reso-
lution Number 02078 of September 1, 2020 “By which the Science, Technology
and Innovation Manual of the National Police of Colombia is issued”.

Erratum. In case a significant error is found in the publication, the correspon-
ding author, together with the Editorial Committee, must publish an erratum
in the next issue of the Journal, or, according to the situation, consider with-
drawing the article.

Revista Logos Ciencia & Tecnologia will always be willing to amend errors, pro-
vide clarifications and retractions, and issue apologies when necessary. There
is no reason to allow any ethical and/or intellectual standards to be compro-
mised by internal or external pressure on the publication. To avoid plagiarism
and fraudulent data, translations of documents or transcriptions of any article
are not allowed, neither for short papers or papers that are still in the process
of research.

6.2.1. Ethical standards for authors

The author must guarantee that all the citations presented in his/her article
have the respective academic credit.

Authors must guarantee that the information in their article is truthful and
contains all the evidence that supports the data and analysis presented. In
addition, all those who make significant contributions should be listed as
authors.

The authors must sign the declaration of originality in which they also certify
that all the information is duly cited.

The authors must declare that the article was not published in another journal
or in any other media. This article must not infringe on copyright or intellectual
property rights with any person or entity.

Revista Logos Ciencia & Tecnologia reserves the right to directly reject the
article, without the need to consult third parties, for reasons of relevance of
the subject, scientific quality or particular editorial interest.

Revista Logos Ciencia & Tecnologia expects authors to comply with these
standards.
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6.2.2. Ethical standards for publishers

It is the publisher’s responsibility, in addition to complying with all parame-
ters, to audit the obligations, rights and duties of the various members and
participants of the Rev.

6.2.3. Ethical standards of the Editorial Committee

The Editorial Committee is committed to maintaining the anonymity, affiliation
and identity of the authors and evaluators.

The Scientific Committee and the Editorial Board are in charge of accepting
the articles that will be published, according to the editorial parameters of Re-
vista Logos Ciencia & Tecnologia and the concept of peer reviewers, as well as
ensuring the quality and transparency of the editorial process. Revista Logos
Ciencia & Tecnologia’s Ethics Committee will decide any ethical conflict.

6.2.4. Ethical standards for evaluators

All the evaluators are committed to keep absolute confidentiality about the
information contained in the procedures and contents sent by the Journal. They
must refrain from disclosing or publishing information about the articles that
they have agreed to evaluate, neither, they are allowed to use the information
on any other than that requested by the Journal.

The duty of confidentiality will not cease with the completion of the evaluation
process. The work can only be cited once it has been published, with the due
use of the rules for citation. The evaluators, once they indicate their willingness
and are qualified to carry out the evaluation process, commit themselves to
issuing objective, respectful concepts with due academic support.

6.3. Privacy Statement

6.3.1. Personal data. Revista Logos Ciencia & Tecnologia declares that the
personal data registered (names, identification and addresses), are of exclusive
use for publication and indexation processes and will not be made public nor
will their use by third parties be allowed. Authors must meet the criteria for
authorship and the journal will request that the metadata for authors and
the declaration of conflict of interest be filled out. All material sent through the
Journal’s OJS system or via email will only be used with the express consent
of the authors.

6.3.2. Revista Logos Ciencia & Tecnologia reserves the right to introduce
style modifications or to limit the texts that require it, with the commitment
to respect the original content.

6.3.3. License. The accepted manuscripts remain the property of Revista
Logos Ciencia & Tecnologia. However, as Revista Logos Ciencia & Tecnologia
adheres to the open access policy of scientific publication, it allows their
copying and distribution as long as they are acknowledged by their authors.
Thus, it maintains a Creative Commons Attribution 4.0. International License
(https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/)

6.3.4. Archiving. Digital preservation follows guidelines for the preservation
of digital heritage developed by UNESCO. The Journal uses the LOCKSS ne-
twork to create an archiving system distributed among collaborating libraries,
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allowing them to create permanent archives for conservation and restoration
purposes (https://www.lockss.org/).

6.4. Plagiarism detection policy

6.4.1. Anti-plagiarism tools

Each article submitted to Revista Logos Ciencia & Tecnologia will be reviewed
through software tools to verify the originality of the article, i.e., that it has not
been published previously or that it does not infringe on copyright.

6.4.2. Journal policies in case of plagiarism

In the event that a bad practice is detected, the Ethics Committee will keep in
mind the code of conduct and the best practice guidelines for journal editors
prepared by COPE, which can be found at http://publicationethics.org/files/
Code_of_conduct_for_journal_editors_Marl1.pdf.

http://www.popcouncil.org/Frontiers/ScienceWriting/Spanish/PDFS_Spani-
sh/12_4.pdf.

If plagiarism is identified in an article, it will be removed from the editorial
process, and a copy will be certified to the corresponding entity so that the
relevant process can be carried out.

7. Others

7.1. Applications, requests, complaints and claims

In an effort to improve our services and procedures that we offer to our stake-
holders, you can register your requests, complaints, claims or suggestions on
topics of our competence through the following communication channels:

Telephone attention: (601) 515 9000, ext. 9854. Personalized attention or
sending written requests: Transversal 33 # 47A-35 Sur. Direccion Nacional
de Escuelas, Vicerrectoria de Investigacion, Policia Nacional de Colombia,
Bogotd, D. C., Colombia. E-mail: dinae.logosct@policia.gov.co

7.2. History of the Journal

The Revista Logos Ciencia & Tecnologia was born as an initiative of the Vice-
Rector’s Office for Investigation of the National Directorate of Schools of the
Colombian National Police and began its circulation in the second half of 2009.
It has been published uninterruptedly as a biannual publication until 2017 (it
had a special edition in 2017), in 2018 it was published in quarterly series
(January, April, July and October) and in four-monthly series starting in 2019
(January, May and September).

7.3. Editorial group

To guarantee the quality and relevance of the published contents, the Journal
has a working group made up of an editor, an Editorial Committee, a Scientific
Committee and an Editorial Team. The members of the committees are selected
for their academic recognition and their scientific production. The Editorial Team
is committed to examining each publication proposal received by the Journal,
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to verify its conformity with the parameters and policies established for the
presentation of articles and to ensure that the evaluators have sufficient and
updated information about these requirements.

7.4. Editor

The editor is responsible for the editorial management of the journal, which
includes coordinating the whole process up to the indexing, in accordance with
the regulations in force for the edition of scientific journals.

7.5, Editorial Committee

The members of the Editorial Committee are the observers of the academic
and scientific quality that characterizes the serial publications in the field of
science and technology, according to the criteria established by Publindex and
those built by SciELO and Latindex.

It is also the function of the Editorial Committee to support the editor and sec-
tion editor in the selection and publication of content, the review of articles
and the appointment of peer reviewers.

This committee is in charge of the periodic evaluation of the processes applied
to the reception, evaluation and acceptance of articles and the final decision
on their publication.

7.6. Scientific Committee

This committee is made up of experts who belong to the national and inter-
national academia, in the areas of knowledge covered by the Journal, and are
recognized for their publications and their trajectory as researchers. It is in
charge of sustaining the quality of the publication and seeks its improvement
and projection.

7.7. Editorial Team

It supports the editor in the fulfillment of his functions. Among its functions
are the execution of the editorial process, review of compliance with editorial
criteria, style correction (cleaning and enriching the article, accuracy of ideas
and terms used), orthographic-typographic review (spelling and grammatical
review, syntax, title hierarchy and presentation of writings, use of capital letters
and signs), translation into English and Portuguese, proofreading, coordination
of the layout process, communication and orientation of authors and evaluators,
review of compliance with the criteria of the indexing systems and updating of
databases, and management of the OJS platform and orientation of users.
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Sobre a Revista Logos Ciencia & Tecnologia

1. Foco e escopo

A Revista Logos Ciencia & Tecnologia tem como objetivo difundir e divulgar
os resultados de pesquisas cientificas de diferentes disciplinas sobre assuntos
relacionados a Policia (investigacdo criminal, inteligéncia, prevengdo, gestdo
de servigos e apoio), seus processos tecnoldgicos em contextos locais e inter-
nacionais, a convivéncia e a seguranga (publica ou privada).

A Revista Logos Ciencia & Tecnologia tem abrangéncia internacional e para
propésitos de sua divulgacdo e disseminacdo esta registada em sistemas de
indexacdo e resumos, principalmente em plataformas de acesso aberto.

Cada edicdo é publicada em versao eletronica (ISSN 2422-4200) no site https://
revistalogos.policia.edu.co:8443/index.php/rict.

2. Periodicidade ou frequéncia

A Revista Logos Ciencia & Tecnologia é uma publicacdo quadrimestral. E uma
revista da Policia Nacional da Coldmbia que comecou a sua circulagdo em 2009 e
foi publicada ininterrompidamente a cada seis meses até 2017 (teve uma edicao
especial em 2017). Em 2018, foram publicados niumeros de série trimestrais
(janeiro, abril, julho e outubro) e novamente quadrimestralmente a partir de
2019 (janeiro-abril, maio-agosto, setembro-dezembro).

Poderdo ser publicadas edigGes especiais a partir de chamadas publicas ou da
afluéncia de trabalhos tematicamente relacionados.

3. Instrucgodes para os autores
3.1. Regras para apresentagdo dos artigos

3.1.1 Os artigos devem estar em espaco duplo. Devem ter no maximo
10.000 palavras incluindo referéncias, resumos e palavras-chave. Fonte: Ti-
mes New Roman, 12 pontos. Margens de 2,54 cm. Todas as paginas devem
ser numeradas consecutivamente, incluindo a pagina inicial e as referéncias.

3.1.2. O texto deve ser redigido em uma linguagem académica acessi-
vel a publicos de diferentes disciplinas. Poderdo se apresentar artigos em
espanhol, inglés ou portugués. Os artigos enviados deverdo, em seu conteudo,
ser formulados na terceira pessoa, ainda que o autor se refira a obras de sua
autoria.

3.1.3. Referéncias, citacbes, figuras e tabelas deverdo ser preparadas de
acordo com as normas da American Psychological Association - APA (versao
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mais recente). Cada citagdo deverdo ser referenciada indicando a fonte e a
pagina original.

3.1.4. Cada artigo devera ter um titulo em que o contetdo do texto seja ex-
presso de forma clara, precisa e concisa no maximo em 15 palavras. O titulo
devera ser em espanhol, inglés e portugués.

3.1.5. Resumo estruturado do artigo de maximo 200 palavras que iden-
tifiquem de forma rapida e exata o conteludo basico do artigo (objetivos,
metodologia, resultados e conclusdes). O resumo deverd ser em espanhol,
inglés e portugués.

3.1.6. As Palavras-chave deverao proporcionar uma breve ideia sobre
o conteudo do artigo. Ndo mais do que seis. As palavras-chave deverdo
estar em espanhol, inglés e portugués. Os descritores por area na EconLit da
classificagdo JEL (siglas em inglés) para artigos podem ser encontrados no site
https://www.aeaweb.org/econlit/jelCodes.php. Para verificar as palavras-chave
na base de dados do Thesaurus, pode se consultar o site http://databases.
unesco.org/thesaurus/. Caso alguma das palavras nao for encontrada, deve
ser explicitado escrevendo "Palavras-chave do autor”.

Observacgao: os autores devem garantir que tanto o resumo quanto as pala-
vras-chave fornegam as mesmas informagdes. Uma vez que as palavras-chave
sdo as marcas que os motores de busca utilizam para encontrar artigos na Inter-
net, é recomendavel que escolha palavras que ndo fagam parte do titulo e que
destaquem os principais aspetos do artigo. Também é recomendado revisar os
termos e hierarquias nas listagens bibliograficas (Thesaurus e JEL).

3.1.7. Qualquer abreviatura utilizada no artigo devera ser escrita por extenso
na primeira vez que for citada, seguida da abreviatura correspondente entre
parénteses.

3.1.8. Notagcdao matematica. As equacgoes ou férmulas devem ser alinhadas
ao centro com algarismos arabicos consecutivos entre parénteses a direita.
Da mesma forma, devem ter os respectivos subscritos, sobrescritos e letras
gregas claramente especificados.

3.1.9. As tabelas e figuras seguirdao algarismos arabicos e, quando
possivel, usando titulos curtos e explicativos do contelido apresentado.
O termo “Tabela” deve ser usado para todas as tabelas e “Figura” para todos
os graficos, fotografias, ilustragdes ou mapas. No momento do envio do artigo,
as tabelas e figuras também devem ser anexadas em arquivos separados em
Excel ou, na sua falta, em PDF. Se o artigo incluir fotografias, estas deverao
ser fornecidas em arquivos separados em JPG, TIFF ou EPS, no minimo 300
PPI e no tamanho final em que serdo publicadas. O formato de publicacdo da
revista que envolve o contelido do artigo é 11,5 x 18,5 cm e o tamanho total
das paginas é 17 x 24 cm. As tabelas e figuras poderdo estar dentro do artigo
ou, alternativamente, no final do artigo, na medida em que fique claro qual é
a sua localizagao dentro do artigo.

3.1.10. Agradecimentos. Uma vez que o artigo for aceito pelo Comité Edito-
rial, os autores deverdo incluir uma secdo denominada agradecimentos, apds
as conclusGes e antes das referéncias. Esta secdo deve conter as seguintes
informagdes: se a pesquisa recebeu financiamento de alguma instituicdo, deve
ser indicada a fonte e, se possivel, as informagdes referentes a bolsa, contrato
ou projeto de onde provém os recursos. Se a pesquisa ndo estiver associada
a nenhuma fonte de financiamento, deve-se explicitar que ndo obteve recur-
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sos institucionais. Adicionalmente e opcionalmente, esta segdo pode incluir
agradecimentos aos avaliadores ou agradecimentos pessoais, se o(s) autor(es)
assim o desejar(m).

3.2. Tipos de artigos

Os autores podem enviar artigos que correspondam a uma das seguintes ti-
pologias:

3.2.1. Artigos de pesquisa / artigos originais. Documento que apresenta,
em detalhes, os resultados originais de projetos de pesquisa concluidos. Em
geral, a estrutura deve conter seis secdes basicas: introducdao, metodologia,
resultados, discussdo dos resultados, conclusoes e referéncias.

O manuscrito deve ter entre 5000 e 10000 palavras, incluindo resumos, pala-
vras-chave, referéncias, tabelas e figuras.

Cada resumo sera analitico, ndo deve exceder 200 palavras, nem conter
equagoes ou referéncias. O resumo analitico € aquele que apresenta tanto
quanto possivel as informagGes quantitativas e qualitativas de um texto, sua
finalidade, seu escopo, métodos, resultados, conclusGes e recomendagdes, bem
como uma condensacao clara da pesquisa original.

3.2.2. Artigo de reflexao. Documento que apresenta os resultados da pes-
quisa concluida a partir de uma perspectiva analitica, interpretativa ou critica
do autor, sobre um tema especifico, utilizando fontes originais.

3.2.3. Artigo de revisdo. Documento resultante de uma investigagdo concluida
onde os resultados de pesquisas publicadas ou ndo publicadas em um campo da
ciéncia ou tecnologia sdo analisados, sistematizados e integrados, a fim de dar
conta do progresso e das tendéncias de desenvolvimento. Caracteriza-se por
apresentar uma cuidadosa revisdo bibliogréfica de pelo menos 50 referéncias.
Opcionalmente, o trabalho pode incluir tabelas e figuras.

Os artigos de revisdo devem ser baseados na bibliografia mais atualizada sobre
0 assunto em questdo. Eles consistirdo em um pequeno resumo continuo; breve
introducdo, incluindo o objetivo da revisao; desenvolvimento, parte fundamen-
tal da revisdo; e as conclusGes, que devem resumir a esséncia da revisdo e
serem escritas em um paragrafo. Os autores apresentardo a matéria revisada
criticamente e expressardo os critérios de sua experiéncia pratica. Nunca deve
ser uma simples transcricao da literatura revisada.

3.2.4. Estudo de caso. Documento que apresenta os resultados de um estudo
sobre uma determinada situacgdo, a fim de divulgar as experiéncias técnicas e
metodoldgicas consideradas em um caso especifico. Inclui uma revisdo siste-
matica comentada da literatura sobre casos semelhantes. De acordo com a sua
natureza, os estudos de caso apresentam detalhadamente os resultados origi-
nais de projetos de pesquisa num contexto especifico ou orientados para uma
pessoa, comunidade, entidade ou populacdo com caracteristicas especificas.

Em geral, a estrutura deve conter seis segdes basicas: introdugao, metodologia,
resultados, discussdo dos resultados, conclusoes e referéncias.

3.2.5. Artigos teéricos. Documento que inclui perguntas tedricas, metodold-
gicas e epistemoldgicas nas ciéncias sociais. Os artigos apresentados possuem
rigor cientifico e solidez tedrica, e seguem padrdes internacionais de publicacdo
académica. Os eixos tematicos sdo distinguidos:
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Problemas e limitagcbées no desenvolvimento de pesquisas. Artigos que
analisam e refletem sobre as condigdes estruturais de diferentes campos de
estudo, sua histdria com categorias e estruturas de pesquisa decorrentes de sua
emergéncia como campo de estudo.

Abordagens epistemolégicas e perspectivas. Artigos que contribuem para
os debates sobre a diversidade e caracteristicas de abordagens e perspectivas
que se desdobram no desenvolvimento da pesquisa, visto que ha uma impor-
tante literatura tedrica sobre abordagens e perspectivas nas ciéncias sociais,
mas poucos debates tedricos sobre abordagens em um campo especifico.

Metodologias de analise e pesquisa de politicas. Sdo recebidos artigos que
discutem os fundamentos e os usos de varias metodologias e procedimentos
de pesquisa.

Historia de um campo de estudo. A histéria do campo tedrico contribui
substancialmente para a compreensao dos desafios atuais da pesquisa em uma
area especifica. Em particular, busca-se receber artigos que analisem como as
principais matrizes tedrico-epistemoldgicas, publicacbes, autores referentes,
foram implantadas desde suas origens nos diversos paises ou regides.

Pesquisa analitica de autores referentes. Ela se concentra em analisar
criticamente as contribuicGes tedricas, metodoldgicas e epistemoldgicas dos
principais autores em nivel nacional ou global. Isso inclui referentes reconhe-
cidos por sua trajetéria ou novos referentes que realizam modelos de pesquisa
inovadores.

Producao de conhecimento e tomada de decisdao na perspectiva epis-
temolégica. Possiveis modelos tedricos de conexdo entre pesquisadores e
tomadores de decisao.

Epistemologia, politica educacional e realidade. Propostas de desenvol-
vimento e aprimoramento de cenarios e sentido dos estudos, que discutam e
reflitam sobre as bases epistemoldgicas de uma regido.

3.2.6. Editorial. Documento elaborado pelo editor, membro do comité editorial
ou pesquisador convidado sobre orientagdes no dominio tematico da revista.

Tera a extensdo maxima de seis paginas, podendo incluir até cinco tabelas ou
figuras.

3.3. Parédmetros para citacdo

3.3.1. O artigo seguira o modelo de citacdo padrdo desenvolvido pela American
Psychological Association - APA, versdo mais recente, conforme segue:

e Livros: Sobrenome, inicial(s) do(s) nome(s) do(s) autor(es). (Ano). Titulo e
subtitulo. Editorial e DOL.

e Capitulos de livros: sobrenome, inicial(s) do(s) nome(s) do(s) autor(es).
(Ano), titulo do capitulo (sem aspas ou italico), nome e sobrenome da(s)
editora(s), titulo do livro (em italico), paginas do capitulo (entre parénte-
ses), editora e DOI.

e Artigos em revistas: Sobrenome, inicial(s) do(s) nome(s) do(s) autor(es).
(Ano). Titulo do artigo. Informacdes sobre a publicacdo: nome da revista
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(em itdlico), nimero do volume, nimero do fasciculo, nimero da(s) pagi-
na(s) e DOI.

e Artigos em jornais: Sobrenome, inicial(s) do(s) nome(s) do(s) autor(es).
(Ano, data de publicacdo). Titulo do artigo. Nome do jornal (em italico),
data de publicagdo, numero(s) de pagina.

e Publicagdes na Internet: Sobrenome, inicial(s) do(s) nome(s) do(s) autor(es).
Nome da publicagdao. Endereco (URL) da publicagdo. Data da consulta.

3.3.2. Quando um autor é citado no artigo, o estilo da referéncia geralmente tera
a seguinte forma: Sobrenome (ano) quando o sobrenome do autor fizer parte da
narrativa, exemplo: Robinson (2015); (Sobrenome, ano) quando o sobrenome
e a data de publicagdao nao fizerem parte da redagdo do artigo, exemplo: (Ro-
binson, 2015); Se houver mais de um artigo por autor para 0 mesmo ano, ele
sera citado com uma letra em sequéncia seguida do ano, exemplo: (Robinson,
2015a, Robinson, 2015b, etc.).

3.3.3. Na lista de referéncias, todas as referéncias citadas no artigo
devem ser incluidas e todas devem ser citadas nele. As referéncias de-
vem ser emitidas por fontes autorizadas, tais como organizacGes de prestigio
reconhecidas por organizagGes nacionais ou internacionais; revistas cientificas
nacionais ou internacionais que permitam a consulta dos dados dos artigos na
internet, em bases de dados ou diretamente no site da prépria revista cienti-
fica; ou livros e outros documentos que fornecam elementos de identificacao
autores ou editores responsaveis pelo conteudo utilizado. Sempre que possivel,
os URLs devem ser fornecidos para as referéncias.

3.3.4. As referéncias deverdao estar atualizadas. Seu nimero nao ultra-
passara as sessenta citagles.

3.3.5. As referéncias serao listadas no final do artigo em ordem alfa-
bética. Todas as citacGes devem constar na lista de referéncias e todas devem
ser citadas no artigo.

3.3.6. As referéncias legais serdo incluidas apos a lista de referéncias.

3.3.7. Qualquer duvida sobre a citacdo devera ser esclarecida indo diretamente
as normas da American Psychological Association - APA, (Ultima versao).

Nota: Os artigos da Revista Logos Ciencia & Tecnologia possuem um numero
de identificagdo DOI (siglas em inglés), que, de acordo com as politicas edito-
riais internacionais, deve ser citado pelos autores que utilizam os contetdos.

3.4. Avaliacao

O processo de revisdo sera duplo cego e sera realizado pelos pares académi-
cos selecionados para esse efeito. Efetuada a gestdo de revisdo pelos pares
académicos, o Comité Editorial, por meio do editor, comunicara ao autor as
observagdes pertinentes, no ponto de seu artigo, para que ele faga os devidos
ajustes em caso de ser selecionado. No caso de o artigo ser rejeitado, ou de o
Comité decidir ndo publica-lo, tal decisdo também serd comunicada ao autor,
gue nao terd reclamacao perante qualquer autoridade da revista.

Em todas as secgOes da Revista, sera dada preferéncia a artigos que sejam
particularmente relevantes para contribuir para o desenvolvimento da policia,
alcancar equidade, competitividade, contribuir para a convivéncia, seguranca
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cidada, pds-conflito, inovagdo e qualidade dos servigos policiais em diferentes
contextos.

Nota: O envio de artigos ao Comité Editorial da Revista Logos Ciencia &
Tecnologia ndo obriga ou responsabiliza ao Comité a publicar os trabalhos
remetidos pelos autores. O tempo estimado para revisdo e aceitacao dos
artigos é de dois a seis meses; se o tempo de recebimento do artigo e sua
aceitacao for superior a seis meses, de acordo com a qualidade e avaliagdao
realizada pelos pares, o mesmo serd considerado para publicagdo em um
numero posterior da revista.

3.5. Atribuicdo de direitos de publicacdo

O envio dos artigos implica que os autores autorizem a instituicdo editora a
publica-los em versdo eletronica e/ou em sites web e hospeda-los em bases
de dados nacionais e internacionais. Além disso, sera exigida uma carta de
declaragao de originalidade assinada pelos autores ou proprietarios dos artigos
aceitos, onde autorizam o uso dos direitos autorais (reproducao, comunicagao
publica, transformacao e distribuicdo) a Policia Nacional da Col6mbia, para incluir
seus artigos na Revista Logos Ciencia & Tecnologia (versao eletronica ou versao
impressa). Os autores dos artigos aceitos deverdo preencher o formulario de
autorizacao para uso dos direitos de propriedade intelectual.

Todos os co-autores também devem assinar uma coépia do mesmo formulario.
A autorizacgdo inclui o formulario ou suporte material, e estende-se a utili-
zagcdo em meios oticos, magnéticos, eletronicos, redes, mensagens de dados
do respetivo exemplar ou nimero da publicagdo. O escopo desta autorizagdo
permite a incorporagao de titulos, autores, resumos, palavras-chave e os textos
completos dos artigos em bases de dados ou paginas eletronicas nacionais ou
internacionais de publicacGes seriadas.

Quando o(s) autor(es) submetem um artigo ao Comité Editorial para conside-
racdo, ele(s) aceita(m) que: a. Como contrapartida pela inclusdo do seu docu-
mento na Revista e/ou em pdaginas da Internet, cada autor ou coautor recebera
1(uma) copia magnética da respectiva edigdao. b. O mesmo documento ndo sera
submetido para publicacdo em outras revistas até obter resposta do Comité
Editorial. c. Sera solicitada a declaragdo de originalidade assinada pelo autor
ou autores do artigo.

3.6. Envio dos artigos

Os autores que desejam submeter artigos devem enviar uma versdo anénima
de seu artigo, em formato Word, por meio de https://revistalogos.policia.edu.
co:8443/index.php/rict

Porém, para garantir a entrega, os autores devem enviar o artigo, as infor-
macdes sobre os autores, o formato da transferéncia dos direitos e a origina-
lidade do artigo em anexo para o e-mail dinae.logosct@policia.gov.co.

Na submissdo de artigos ao gestor editorial da revista, os autores devem
preencher pelo menos seus nomes e sobrenomes completos, a instituicdo a
que pertencem, o Ultimo titulo académico obtido, o ORCID e seu enderego
eletrdnico institucional.

Os itens sdo recebidos ao longo do ano. De acordo com o prazo de recebimento
dos artigos, avaliacdo de pares externos e publicacdo, conceitos ou status do
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artigo sdo enviados entre dois e seis meses a partir da data de recebimento
do artigo.

Nota: Os autores devem garantir que a conta de e-mail (ou servidor) usada para
se comunicar com a Revista Logos Ciencia & Tecnologia ndo envie mensagens
indesejadas (spam) ou bloqueie mensagens enviadas pelo sistema editorial OJS.

3.6.1. Critérios de autoria. O nome e sobrenomes de cada um dos autores
devem ser indicados em ordem de prioridade (o niumero deve ser justificado
pelo assunto, sua complexidade e sua extensao). Os colaboradores, tais como
equipe de apoio o entrevistadores, ndo devem ser incluidos como autores.

3.6.2. Anexo de identificagdo. Em arquivo separado do artigo, serdo enviadas
as informagdes correspondentes ao titulo, nome(s) do(s) autor(es), afiliacdo
ou instituigdo a que pertence(m) ou cargo, ultimo titulo profissional, endereco
fisico de correio e e-mail completos. O Open Researcher and Contributor ID
- Orcid e o link para o Google Académico também devem ser incluidos. Essas
informacdes que identificam o autor devem ser inseridas em nota de rodapé,
sem seguir sua numeracao consecutiva, mas com um asterisco (*). O endereco
de e-mail é usado para correspondéncia e correcdao de testes e provas. Da
mesma forma, devem ser registradas as informacdes sobre o tipo e nimero do
documento de identidade, local e data de nascimento e formacdo académica.

Nota: A responsabilidade pelo contelido dos artigos é exclusivamente de seus
autores. Quando um artigo € submetido para possivel publicagdo, entende-se que
ndo foi publicado nem esta sendo considerado por outra revista ou 6rgdo edito-
rial. Todos os artigos submetidos para publicacdo devem ser originais e inéditos.

3.6.3. Deteccdo de plagio. A Revista Logos Ciencia & Tecnologia submete
todos os artigos que recebe em suas chamadas a uma ferramenta de detecgao
de plagio. Quando o plagio é detectado total ou parcialmente (sem a citagdo
correspondente), o artigo ndo é enviado para avaliacdo e os autores sdo noti-
ficados do motivo da rejeicdo.

4. Pablico-alvo

A Revista Logos Ciencia & Tecnologia é dirigida a comunidade académica e
cientifica nacional e internacional interessada nos assuntos da policia, convi-
véncia e segurancga.

5. Processo de avaliacao

Os artigos enviados pelos autores que atenderem aos padrdes de publicacdo
avaliados pelo comité editorial serdo apresentados a pares avaliadores, os quais
serdo externos a entidade editora ou ndo pertencentes aos comités cientifico
ou editorial, no minimo em um 70%.

Em primeiro lugar, o editor acusara imediatamente o recebimento aos autores
que enviarem seus artigos e, posteriormente, informara sobre sua aceitacdo
ou rejeicao. O editar reserva-se o direito de rejeitar artigos que considerar in-
adequados para publicacdo. Cada artigo recebido para sua eventual publicacdo
é preliminarmente revisado de acordo com os objetivos e Politica Editorial da
Revista Logos Ciencia & Tecnologia, os padrdes minimos de qualidade acadé-
mica, originalidade e de acordo com os requisitos definidos em diretrizes para
autores. O editor ou editor de secdo verifica se o artigo cumpre os requisitos
basicos exigidos (normas de citacdo e apresentacgao formal), bem como sua
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relevancia para constar em uma publicagdo (titulo, identificadores, objetivo,
marco teodrico, metodologia, resultados, conclusdes e referéncias) ou plagio.

Posteriormente, os artigos que passam neste primeiro filtro sdo submetidos
a um processo de arbitragem realizado no minimo por dois revisores anoni-
mos, nacionais ou internacionais, e ao conceito do Comité Editorial. Durante
a avaliagao, tanto os nomes dos autores como dos avaliadores sdao mantidos
no anonimato, e os resultados da avaliacao sdo informados em dois a seis
meses; caso expirar esse prazo, a Revista Logos Ciencia & Tecnologia entrara
em contato com os autores.

Em todos os casos, o Comité Editorial considerara o valor dos trabalhos pro-
postos para o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, que tenham maiores
implicagdes na sociedade colombiana e mundial, independentemente da origem
nacional ou estrangeira dos autores ou de pertencer a uma ou outra organizagao.

Durante a avaliagao, tanto os nomes dos autores como os dos avaliadores sao
mantidos no anonimato. A decisédo final de publicar ou rejeitar os artigos é do
Comité Editorial, de acordo com os relatérios apresentados pelos avaliadores;
esta decisdo é comunicada ao autor por meio de um conceito escrito emitido
pelo Editor da Revista Logos Ciencia & Tecnologia (aprovado, aprovado com
modificagdes, importante ou rejeitado).

5.1. Indicacbes para revisdo por pares

Os manuscritos serdo analisados de forma anonima por, no minimo, 2 (dois)
especialistas (arbitros), com conhecimento suficiente do objeto de estudo e/
ou metodologia utilizada. Os pares usardo os formularios para revisar os arti-
gos segundo a secdo. Quando terminarem a revisao do artigo, notificardo o(s)
editor(es) da secdo e o Comité Editorial do resultado da revisdo. Em todos os
casos, devem preencher o formuldrio. Os critérios essenciais avaliados para a
publicacdo de um artigo sao:

e Correspondéncia com o perfil de interesse da publicagdo e seus leitores.
e Originalidade, oportunidade, novidade ou validade do estudo proposto.

e Importancia para pesquisa ou pratica no campo coberto.

e Qualidade metodoldgica e conteldo do trabalho. Conclusdes baseadas nos
resultados e objetivos.

e Conformidade com padrdes éticos.

e Qualidade da apresentacgdo (estrutura e redacgdo).

e Adequacdo, oportunidade, valor e apresentacao de referéncias.

e Cumprimento das instrugdes de apresentagao dos trabalhos.

5.2. Os autores devem fazer os ajustes solicitados pelos avaliadores e pela
Comissdo Editorial no periodo indicado. A Revista Logos Ciencia & Tecnologia
reserva-se a Ultima palavra sobre a publicagdo dos artigos e o nimero em que

serdo incluidos, o que depende do cumprimento da entrega da documentacéo
solicitada.

5.3. Durante o processo de edigdo, os autores podem ser contatados para re-
solverem questdes existentes. No entanto, a Revista Logos Ciencia & Tecnologia
reserva-se o direito de fazer pequenas correcdoes de estilo. No processo de
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avaliagao e edigado, o gestor editorial da publicagao constitui o meio privilegiado
de comunicagdo com os autores.

5.4. Antes da publicagdo, os autores serao notificados por e-mail para que
possam revisar seu conteldo e informardo a equipe de suporte ou ao editor,
0 mais rapido possivel, se ha erros em seu texto ou nao.

5.5. A decisdo final de publicar ou rejeitar os artigos é comunicada por meio
de um conceito escrito emitido pelo editor. Apds a publicacdao de cada nimero,
os autores dos artigos nele incluidos receberdo informacdes eletronicas sobre
a publicagdo.

5.6. Provas e copias complementares. Assim que o artigo for aprovado para
publicacdo, as provas serdao enviadas ao autor para a correcao de estilo co-
rrespondente. Quando a Revista entrar em circulagdo, cada autor e coautor
receberd o arquivo magnético do artigo por e-mail.

6. Conflitos de interesse, regras especificas de ética em pesquisa,
confidencialidade e plagio

6.1 Conflito de interesse

6.1.1. Acesso livre. E uma revista com politica de acesso aberto e gratuito
para a comunidade cientifica. O envio de artigos ou a leitura dos mesmos
ndo tem custo. A Revista Logos Ciencia & Tecnologia oferece acesso aberto
imediato ao seu contelddo, com base no principio de que oferecer ao publico
0 acesso gratuito a pesquisa contribui para um maior intercambio global de
conhecimento.

6.1.2. Patrocinadores. A Revista Logos Ciencia & Tecnologia € financiada
pela Policia Nacional da Colémbia.

6.1.3. Publicidade. A Revista Logos Ciencia & Tecnologia ndo contém nem
aceita materiais publicitarios, ndo se responsabiliza pelas opiniées ou critérios
dos autores, nem aceita trabalhos ja publicados ou que estejam sob apreciacao
do Conselho Editorial de outra revista nacional ou estrangeira.

6.1.4. Taxas. A Revista Logos Ciencia & Tecnologia é uma revista cientifica de
acesso aberto que oferece toda a sua producdo aberta a comunidade cientifi-
ca. Da mesma forma, ndo estabelece taxa econ6mica nenhuma durante todo
o processo editorial de publicagdo dos artigos, incluindo a revisao cientifica e
sua diagramacao.

6.1.5. Aviso de direitos autorais. Os autores transferem os direitos autorais
a revista, para que as copias e distribuicdo dos contelidos possam ser feitas por
qualquer meio, desde que mantenham o reconhecimento de seus autores, ndo
facam uso comercial das obras e ndo facam modificacdo alguma as mesmas.

6.1.6. Financiamento dos artigos. Se o artigo recebeu financiamento de
uma instituicdo, a fonte deve ser indicada pelo(s) autor(es) e, se possivel, a
informacdo referente a bolsa, contrato ou projeto de onde provém os recur-
sos. Se a pesquisa nao estiver associada a nenhuma fonte de financiamento,
deve-se explicitar que ndo obteve recursos institucionais.

6.1.7. A Revista Logos Ciencia & Tecnologia adere aos preceitos éticos em
trabalhos académicos internacionalmente aceitos pelo Comité de Etica em
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Publicagdes - COPE, que ndo admitem a presenca de conflitos de interesse nao
declarados, plagio, fraude cientifica, envio simultdneo de documentos a varias
publicacdes ou problemas de autoria.

6.1.8. Em casos de conflito de interesses. Quando o autor ou avaliador
identificar a existéncia de um conflito de interesses, deve reportar a Revista
em tempo habil para andlise, verificacdo e solugdo da situacdo. No caso de
o editor ser um autor (politica Publindex), é delegado a uma terceira pessoa
“editor de segdo” ou diretor. O Comité Editorial ndo revisard nenhum artigo em
que se identifique a existéncia de conflito de interesses até que seja resolvido.
Se o conflito de interesses ndo puder ser resolvido, o artigo sera retirado do
processo editorial.

6.2 Padrbes éticos

A Revista Logos Ciencia & Tecnologia segue as politicas de transparéncia,
ética e integridade da Policia Nacional da Col6mbia, o cédigo de conduta e as
diretrizes de boas praticas para editores de revistas elaboradas pelo COPE e
a Declaragao de San Francisco sobre a Avaliagao de Pesquisa - DORA (2012).
Como principio basico, submete os originais publicados a um processo de ava-
liacdo por pares académicos.

A Revista Logos Ciencia & Tecnologia publica estudos experimentais ou qua-
se-experimentais em humanos ou estudos que relacionam criangas ou popu-
lagdes vulnerdveis somente se esses estudos forem aprovados pelos érgaos
reguladores competentes em nivel nacional ou internacional.

Com o objetivo de garantir os padrdes internacionais de ética para as publi-
cacSes cientificas, a Policia Nacional possui um Comité de Etica e Bioética de
acordo com a Resolugdo n® 02078 de 1 de setembro de 2020 “Em que ¢é editado
o Manual de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo da Policia Nacional da Col6mbia”.

Errata. Caso seja encontrado erro significativo na publicacdo, o autor para
correspondéncia, em conjunto com o Comité Editorial, publicard uma errata no
proximo numero da Revista ou, conforme o caso, considerara retirar o artigo.

A Revista Logos Ciencia & Tecnologia estara sempre pronta para corrigir erros,
fornecer esclarecimentos e retratagdes, e pedir desculpas quando necessario.
De forma alguma permitird que seus padroes éticos e intelectuais sejam com-
prometidos por pressdes internas ou externas sobre a publicagdo. Como forma
de evitar plagio e dados fraudulentos, ndo serdo tidas em conta tradugdes de
documentos ou transcrigcdes de outros artigos, trabalhos curtos ou que ainda
estejam em processo de pesquisa.

6.2.1. Padroes éticos para autores

O autor deve garantir que todas as citacdes apresentadas em seu artigo tenham
o respectivo crédito académico.

Os autores devem garantir que as informacdes em seu artigo sao verdadeiras
e contém todas as evidéncias que suportam os dados e analises apresentadas.
Além disso, que todos aqueles que fazem contribuigcGes significativas aparecam
como autores.

Os autores devem assinar a declaragdo de originalidade na qual também cer-
tificam que todas as informagdes foram devidamente citadas.
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Os autores devem declarar que o artigo ndo foi publicado em outra revista ou
em qualquer outra midia. Este artigo ndo deve infringir direitos autorais ou
direitos de propriedade intelectual de qualquer pessoa ou entidade.

A Revista Logos Ciencia & Tecnologia reserva-se o direito de fazer rejeicbes
diretas, sem necessidade de consulta de terceiros, por razoes de relevancia
do assunto, qualidade cientifica ou interesse editorial particular.

A Revista Logos Ciencia & Tecnologia espera que os autores cumpram essas
diretrizes.

6.2.2. Padroes éticos para editores

Cabe ao editor, além de cumprir todos os pardametros, auditar as obrigagdes,
direitos e deveres dos diversos membros e participantes da Revista Logos
Ciencia & Tecnologia, em suas diferentes categorias.

6.2.3. Normas éticas do Comité Editorial

O Comité Editorial se compromete a manter o anonimato, a afiliagdo e a iden-
tidade dos autores e revisores.

O Comité Cientifico e o Comité Editorial sdo responsaveis pela aceitacdo dos
artigos a serem publicados, de acordo com os parametros editoriais da Revista
Logos Ciencia & Tecnologia e o conceito dos pares avaliadores, bem como zelar
pela qualidade e transparéncia do processo editorial.

O Comité de Etica da Revista Logos Ciencia & Tecnologia decidird sobre qual-
quer conflito ético.

6.2.4. Padroes éticos para avaliadores

Todos os avaliadores se comprometem a manter sigilo absoluto sobre as infor-
macodes contidas nos procedimentos e conteldos enviados pela Revista. Devem
abster-se de divulgar ou publicar informagdes sobre os artigos que concordaram
em avaliar ou qualquer outro uso que ndo o solicitado pela Revista.

O dever de sigilo ndo cessara com a conclusdo do processo de avaliagdo. O
trabalho s6 podera ser citado depois de publicado, com o devido uso dos pa-
drdes de citagao.

Os avaliadores, desde que manifestem a sua disponibilidade e estejam qualifica-
dos para realizar o processo de avaliagdo, comprometem-se a emitir conceitos
objetivos, respeitosos e com o devido apoio académico.

6.3. Declaragdo de privacidade

6.3.1. Dados pessoais. A Revista Logos Ciencia & Tecnologia declara que
os dados pessoais cadastrados (nomes, identificacdo e enderegos) sdao de uso
exclusivo para os processos de publicacdo e indexagao e nao serao tornados
publicos nem o uso por terceiros sera permitido. Os autores devem atender
aos critérios de autoria e a revista solicitara o preenchimento dos meta-dados
dos autores e da declaracao de conflito de interesses. Todo material enviado
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pelo sistema 0JS da Revista ou por e-mail somente sera utilizado com o con-
sentimento expresso dos autores.

6.3.2. A Revista Logos Ciencia & Tecnologia reserva-se o direito de introduzir
modificagdes de estilo ou limitar os textos que o exijam, com o compromisso
de respeitar o conteudo original.

6.3.3. Licenga. Manuscritos aceitos permanecerdao como propriedade da
Revista Logos Ciencia & Tecnologia. Porém, por obedecer a politica de aces-
so aberto a publicacdo cientifica, a Revista permite sua cdpia e distribuicdo
desde que seja reconhecida por seus autores. Assim, mantém uma Licenca
Internacional Creative Commons Atribuicdo 4.0 (https://creativecommons.org/
licenses/by/4.0/)

6.3.4. Arquivo. A preservagao digital segue as diretrizes para a preservagao
do patrimoénio digital desenvolvidas pela UNESCO (siglas em inglés). a Revista
usa a rede LOCKSS para criar um sistema de arquivo distribuido entre biblio-
tecas colaboradoras, permitindo-lhes criar arquivos permanentes para fins de
conservacao e restauracdo (https://www.lockss.org/).

6.4 Politica de deteccao de plagio

6.4.1. Ferramentas anti-plagio

Cada artigo enviado a Revista Logos Ciencia & Tecnologia, sera revisado por
meio de ferramentas de software para verificacao de sua originalidade, ou seja,
se ndo foi publicado anteriormente ou ndo viola direitos autorais.

6.4.2. Politicas da revista em caso de plagio

No caso de detectar uma ma pratica, o Comité de Etica levaré em consideracdo
o codigo de conduta e as diretrizes de melhores praticas para editores de re-
vistas elaboradas pelo COPE, consultadas em http://publicationethics.org/files/
Code_of_conduct_for_journal_editors_Marl1.pdf.
http://www.popcouncil.org/Frontiers/ScienceWriting/Spanish/PDFS_Spani-
sh/12_4.pdf.

Em caso de identificagdo de plagio em um artigo, este sera retirado do processo
editorial, e uma cdpia sera autenticada na entidade correspondente para que
fornecga o processo pertinente.

7. Outros

7.1. Solicitacbes, sugestbes, reclamacoes e quiexas

Na tentativa de aprimorar os servigos e procedimentos que oferecemos aos
nossos publicos de interesse, poderdo ser cadastradas solicitacGes, sugestdes,
reclamagdes ou queixas sobre assuntos de nossa competéncia por meio dos
seguintes canais de comunicagao:

Atencao por telefone: (601) 515 9000, ramal 9854

Atendimento personalizado ou envio de solicitacGes por escrito: Trans-
versal 33 # 47A-35 Sur. Direcdao Nacional de Escolas, Vice-reitora de Pesquisa,
Policia Nacional da Colombia, Bogota, D.C., Colombia. E-mail: dinae.logosct@
policia.gov.co
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7.2. Histéria da Revista

A Revista Logos, Ciencia & Tecnologia nasceu por iniciativa da Vice-Reitoria
de Pesquisa da Direcdo Nacional de Escolas da Policia Nacional da Colémbia e
comegou a sua circulagdo a partir do segundo semestre de 2009, tendo sido
publicada ininterrompidamente como publicacdo semestral até 2017 (teve
uma edicdo especial em 2017), em 2018 foram publicados niumeros de série
trimestrais (janeiro, abril, julho e outubro) e quadrimestralmente a partir de
2019 (janeiro, maio e setembro).

7.3. Grupo editorial

Para garantir a qualidade e relevancia do contetdo publicado, a Revista conta
com um grupo de trabalho composto por um Editor, um Comité Editorial, um
Comité Cientifico e uma Equipe Editorial. Os integrantes dos comités sdo se-
lecionados por seu reconhecimento académico e producdo cientifica. A Equipe
Editorial tem o compromisso de examinar cada proposta de publicacdo rece-
bida pela Revista, verificar sua conformidade com os pardmetros e as politicas
estabelecidas para a apresentacdao do artigo e se os revisores dispdem de
informacdes suficientes e atualizadas sobre esses requisitos.

7.4 Editor

E responsavel pela gestdo editorial da Revista, o que inclui a coordenagéo
de todo o processo até a indexacdo, de acordo com as normas vigentes para
publicacdo de revistas cientificas.

7.5. Comité editorial

Os membros do Comité Editorial sdo os observadores da qualidade académi-
ca e cientifica que caracteriza as publicacGes seriadas na area de ciéncia e
tecnologia, de acordo com os critérios estabelecidos pela Publindex e aqueles
construidos pela SciELO e Latindex.

Também é funcdo do Comité Editorial apoiar o editor e o editor de secdo na
selecdo e publicagdo do conteldo, na revisdo dos artigos e na nomeacao de
pares avaliadores.

Esta comissdo é responsavel pela avaliagdo periddica dos processos aplicados
a recepcdo, avaliagdo e aceitacdo dos artigos e pela decisdo final sobre a sua
publicagao.

7.6. Comité Cientifico

Esse comité é formado por especialistas nas areas do conhecimento aten-
didas pela Revista, pertencentes a academia nacional e internacional, e sdo
reconhecidos por suas publicacGes e por sua trajetéria como pesquisadores.
O Comité é responsavel por garantir a qualidade da publicacdo e buscar seu
aprimoramento e projecao.

7.7. Equipe editorial

Apoia o editor no cumprimento de suas fungdes. As fungdes da Equipe Editorial
incluem a execucgdo do processo editorial, revisdo do cumprimento dos critérios
editoriais, correcdo de estilo (limpar e enriquecer o artigo, exatiddo das ideias
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e dos termos utilizados), corregdo ortografica (verificar ortografia e gramatica,
sintaxe, classificagdo dos titulos e apresentacdo dos escritos, uso de letras
mailsculas e sinais), tradugdo para inglés e portugués, revisdo, coordenagédo do
processo de diagramacgao, comunicagao e orientagdo de autores e avaliadores,
revisdo do cumprimento dos critérios dos sistemas de indexacgao e atualizagao
de bases de dados e gestdo da plataforma OJS e orientacdo ao utilizador.
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