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Resumen

Los diversos modelos pedagdgicos postulados en
las instituciones generan inquietudes al momento
de ser aplicados a las diferentes disciplinas, por tal
motivo surge la inquietud de analizar los grados
de coherencia que existe entre el modelo de
pensamiento complejo y el proceso de ensefianza
de disefio gréafico. Asi mismo, el presente articulo
tiene como fin dar a conocer la consolidacién de
los diferentes modelos pedagdgicos que han
influido en el proceso formativo de los

disefadores graficos. Conclusién: La complejidad
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“La complejidad es la union entre la unidad y la
multiplicidad, es asi como la educaciéon debe promover
una inteligencia general apta para referirse de manera
multidimensional, a lo complejo y al contexto de una
concepcion global”. (MORIN, 2003).

en disefio funciona en todos los aspectos de la
vida y en los tres campos en los que interviene

directamente (el usuario, la necesidad y el
contexto
Palabras clave: Modelo educativo, disefio,

ensefanza, pedagogia (SKOS).
Abstract

The different pedagogical models postulates in the
institutions generate concerns to the time of be
applied to the different disciplines, by such reason
arises the concern of analyze them degrees of
coherence that exists between the model of
thought complex and the process of teaching of
graphic design. Likewise, this article aims to make
known the consolidation of different pedagogical
models that have influenced the training process
of graphic designers.

Keywords: Educational model, design, learning,
pedagogy (SKOS).
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Resumo

Os varios modelos pedagdgicos postulados em
instituicdes levantam preocupagdes quando eles
sdo aplicados a diferentes disciplinas, como tal
preocupacdo para analisar o grau de coeréncia
entre o modelo de pensamento complexo e design
grafico ensinando emerge. Além disso, este artigo
tem como objetivo sensibilizar para a consolidagéo
dos diferentes modelos pedagoégicos que tém
influenciado o processo de formacdo de designers
graficos

Palavras-chave: Educacional
aprendizagem, pedagogia

modelo, design,

Introducciéon

En el marco de la educacion y su normatizacion, se
promulgan modelos pedagdgicos que no se
ajustan a la realidad y cada vez mas las
universidades deben responder a imposiciones
normativas que en general se alejan de los
contextos en que se insertan y no siempre se
articulan con éxito, pues se ha detectado que
existe el llamado curriculo oculto, es decir lo que
en verdad ocurre en el salén de clase.

Los procesos de enseflanza en disefio son
particularmente difusos por la naturaleza de sus
disciplinas (creacién-produccién de artefactos),
pues no solo es una actividad para resolver
problemas; el disefio gréfico va mas alld y requiere
ensefarse bajo premisas como la orientacion
enfocada en la pertinencia social, la comunicacién,

el disefio como proceso y acontecimiento,
disciplina que conjuga saberes
multidimensionales, complejos,  totalizadores,
estrategias de  docentes con  tematicas

transdisciplinares, el disefio como préctica reflexiva
y la importancia del potencial del disefiador como
factor que contribuye a la disminucion o
degradacion ambiental y social (Sdnchez, 2008).

El disefio no trataba de que no hicieran un trabajo
complejo, sino que la reflexion previa y posterior
sobre la practica no era un requisito formal, como
debe ser ahora, ademas el aprendizaje de un oficio
implicaba una adquisicidon de contenidos mas
conceptuales o actitudinales y procedimentales.
De esta manera la ensefianza del disefio gréafico en

cada contexto y en cada época tiene un papel
importante en la satisfacciéon responsable vy
apropiada de  necesidades  comunicativas,
objetuales y espaciales (Ariza, 2007).

Por lo tanto, disefio grafico es una disciplina en
plena construccién epistemoldgica y la tendencia
observada no puede ser aun en clasificar con
claridad, pues son demasiados los temas a
investigar, desde los medios, produccién de
objetos, pedagogia del disefio, comunicacion e
historia, tendencias, entre otros (Munera, 2015).
Por tal motivo, surge la inquietud de explorar y
analizar los grados de coherencia y afinidad que
existen entre el modelo pedagdégico de
pensamiento complejo y el programa de Disefio
Grafico, en torno al proceso de enseflanza
formativa que se realiza en esta disciplina.

Modelo pedagdgico

Los modelos pedagdgicos pueden dar respuestas
a preguntas que inquietan el buen desempefio del
quehacer como docente, tales como, el contenido
tematico a enseflar, para qué ensefarlo, como,
cudndo, porqué, cémo evaluar, qué se debe
evaluar y para qué evaluar. Todo con el fin de
mejorar la formacién académica, pues el objetivo
de estos modelos pedagdgicos se centra en buscar
metas claras y beneficiosas para la formacion del
estudiante (Zubiria, 2010).

¢Pero qué es un modelo pedagdgico?

Los modelos pedagdgicos pueden ser agentes de
cambio en la estructura de la clase, determinacion
de los contenidos, métodos, objetivos, actividades
y evaluacién. Igualmente son de alguna manera
una guia oculta para el desarrollo de las
actividades formativas.

La comprensién de un modelo es reconocer las
huellas o rastros que permiten reconstruir
aspectos de la vida humana y que sirven de base
para la reflexién y la investigacion. De igual
manera "el modelo exige, tomar una postura ante
el curriculo, delimitando en sus aspectos mas
esenciales los propdsitos, los contenidos, sus
secuencias y brindando herramientas necesarias
para que estos puedan ser llevados a la practica
educativa” (Zubiria, 2010).
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Los modelos se caracterizan por facilitar la
comprensién de la teoria, al representarla de
manera  simplificada, mostrando lo  mas
importante; puntualizan la zona establecida del
campo abierto por la teoria a la realidad, son
medios para comprender lo que la teoria intenta
explicar; vinculan lo abstracto con lo concreto, no
significa que ineludiblemente el modelo deba ser
algo material, visible y manipulable, y por ultimo
las teorlas pueden someterse a comprobaciones
empiricas con mayor facilidad (Yuren, 2002).

De acuerdo con Yurén (2002), la funcion de un
modelo es:

1. Ayudar a comprender y explicar las
teortas 'y las leyes, y proporcionar una
interpretacién de las mismas

2. Permitir la  predicciéon, quedando
corroboradas las teorias

3. Proporcionar  conocimientos  validos,
cumpliendo asi con el ideal de la ciencia.

4. Las teorlas pueden someterse a
comprobaciones empiricas con mayor facilidad.

Un modelo debe conllevar al logro de una mejor
efectividad del proceso de ensefianza, son “la
representacion de las relaciones que predominan
en una teorla pedagdgica, es también, un
paradigma que puede coexistir con otros y que
sirve para organizar la busqueda de nuevos
conocimientos en el campo de la pedagogia”
(Florez, 2005). De este modo un modelo
pedagdgico institucional asume los aspectos
curriculares educativos, modelo que a su vez se
fundamenta en uno o varios enfoques
pedagdgicos donde se concibe, organiza y realiza
la educacion.

Por consiguiente, los modelos representan y
conforman el pensamiento pedagdgico de cada
institucion educativa. En el dmbito académico el
concepto de modelo se emplea de dos maneras;
como pauta normativa que suministra alineaciones
sobre la estructura curricular para el desarrollo del
aprendizaje o como representacion de los
elementos que intervienen en el proceso formativo

de aprendizaje y las relaciones esperadas entre
ellos. Por ello se puede definir modelo pedagdgico
como la representacion de las relaciones que
vinculan la teoria del aprendizaje, con la practica
de la ensefianza orientada a lograr el aprendizaje
en el cual se abarcan diferentes dimensiones del
estudiante. (Rubio, 2012).

Igualmente es necesario establecer un modelo
pedagdgico que garantice el cumplimiento de los
objetivos planteados, con determinados
lineamientos y estrategias que permitan
seleccionar, organizar, transmitir y evaluar la forma
de alcanzar y desarrollar el conocimiento en los
procesos de aprender y ensefar.

Los modelos pedagdgicos buscan generar nuevas
perspectivas y posturas frente al quehacer
docente, pero no siempre logran su cometido,
porque no solo depende del modelo, también se
ven involucrados los actores del proceso (docentes
y estudiantes), el contexto y el entorno
sociocultural en los que se desarrollan los
diferentes ambientes de aprendizaje. De esta
manera se puede deducir que el educar se
convierte en una tarea compleja y no solo basta
con dominar los contenidos tematicos, sino los
diferentes aspectos que giran en torno al mismo,
por ello se han modificado y reestructurado con el
fin de cumplir con las necesidades que demanda la
comunidad académica.

Clasificacion de los modelos pedagdgicos

Lo anterior expone una perspectiva respecto a la
conceptualizacidn adoptada sobre los modelos
pedagoégicos y las limitaciones que todo
instrumento de andlisis presenta para dar cuenta
de realidades complejas formadas por préacticas
Unicas. Los modelos pedagdgicos representan
formas particulares de interrelaciéon entre los
pardmetros pedagogicos, funcionando como
estrategia general de reflexion y produccién de
saberes (Florez, 1994).

Los modelos pedagdgicos son cambiantes, por
diferentes determinantes que los rodean, pero
siempre enfocados en aras de buscar estrategias
positivas para mejorar la formacién de los
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estudiantes; estos mismos se encargan de
proyectar los procesos de la formaciéon de una
institucion, encaminados a la busqueda del
método adecuado que permita desarrollar el
mejor ambiente de aprendizaje.

- Modelo tradicional: Esta sujeto a una educacién
verbalista y transmisionista por parte del docente
el cual se «centra en informar y narrar
conocimientos. El papel del estudiante es ser
pasivo y exige un alto grado de memorizacién, no
existe un espacio de discusion y realimentacion de
conocimientos (Ortiz, 2011).

- Modelo romantico: Busca un desarrollo natural,
espontaneo y libre del nifo, el docente se
convierte en un auxiliar de apoyo durante el
proceso formativo. Igualmente, los contenidos de
las asignaturas son solicitadas por el estudiante,
pero esta situacién genera muchos tropiezos pues
el estudiante se siente libre y no logra desarrollar
positivamente sus habilidades (Florez, 2005).

- Modelo conductista: El cual busca respuestas
exactas fortaleciendo la ensefianza individual, el
docente es un intermediario ejecutor y debe tener
las destrezas necesarias para lograr transmitir los
conocimientos, las conductas de los estudiantes es
la clave para saber si se logré6 permear el
aprendizaje, el papel del estudiante en este caso es
un receptor de aprendizaje (Castillo et al., 2008).

- Modelo cognitivo: Establece que la meta
educativa es que cada estudiante acceda
progresivamente a la etapa superior en su
desarrollo intelectual de acuerdo con las
necesidades. También se experimentan y consultan
bibliografia disponible, analizan la informacién y
deduce su propio conocimiento. El docente tiene
como funciéon ser un facilitador y estimulador de
experiencias, el estudiante debe conocer y aceptar
las vivencias para la construcciébn de sus
conocimientos (Florez, 2005).

- Modelo Social: Propicia oportunidades para que
los estudiantes trabajen en forma cooperativa y
todos formulen soluciones con el fin de estimular
la autocritica. Este modelo pedagdgico es
dindmico, pues no solo se evalla el aprendizaje,
sino el grado de ayuda que el alumno necesito del

docente y la interaccién que tuvo en el grupo de
trabajo.

El objetivo del docente es crear ambientes que
estimulen y logren estructuras cognitivas, lo
importante no es que aprenda determinado
contenido, sino que construya capacidades
reflexivas durante el desarrollo de sus procesos.
Por otra parte, también se ocupa en el contenido
de la ensefianza y del aprendizaje, en busca de que
el estudiante explore, se involucre y esté
comprometido (Castillo et al., 2008).

- Modelo Escuela Nueva: Es considerada como una
innovacion  social porque  promueve  un
aprendizaje activo, participativo y colaborativo. El
enfoque de este modelo estd centrado en el
alumno, su contexto y la comunidad en busca de
preparar al estudiante para vivir en una sociedad,
igualmente busca afrontar y resolver problemas. El
papel del estudiante es activo con un espiritu
investigativo y el docente dirige y acompana el
proceso del aprendizaje, de igual forma da
respuesta a las inquietudes generadas por los
estudiantes (Ortiz, 2011).

De acuerdo con los modelos pedagdgicos
mencionados anteriormente, emerge la
complejidad en el siglo XX; la cual se define como
la comprensién del mundo como un entramado,
como un tejido compuesto de finos hilos. El
pensamiento complejo busca que los factores se
relacionen y complementan uno con el otro; su
objeto de estudio es lo primordial, reconociendo
todo lo que lo rodea, de esta forma el
pensamiento complejo busca una formacion de
estudiantes integrales, a partir de conocimiento
biolégico, cerebral, espiritual, légico, lingdistico,
cultural, social e histérico, mientras que la
epistemologia se compromete sélo con la parte
cognitiva (Morin & Delgado, 2016).

Pensamiento de la complejidad

La complejidad a primera vista es la cantidad
extrema de interacciones en un ndmero muy
grande de unidades; pero no comprende solo
unidades, comprende también la incertidumbre
sobre una cuestién que se tiene y se debe resolver,
igualmente: las indeterminaciones y fenémenos
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aleatorios. La complejidad siempre  estad
relacionada con el azar, con el valor auténomo de
aprendizaje y de enfrentar situaciones diversas.

El pensamiento complejo alude a la necesidad de
reflexionar sobre las estrategias, didacticas y tipos
de ensefianza en la practica educativa, este
principio de complejidad se enfoca en “la
necesidad de distinguir y de analizar, cémo el
principio de explicacion clésico, trata de establecer
la comunicacién entre lo distinguido y quien
distingue, entre el observador y lo observado, sin
sacrificar la parte por el todo, ni el todo por la
parte” (Judrez y Comboni, 2012). Lo anterior deja al
descubierto que en este proceso el docente debe
tomar una postura como mediador y generador de
competencias mediante ambientes de aprendizaje
que propicien interaccién entre los estudiantes y el
mismo.

Cada persona nace libre de prejuicios y de
costumbres; es autbnoma y Unica hasta que inicia
la etapa de exploracidén y se encasilla dentro de
determinados grupos sociales por medio de la
experiencia adquirida, pues va reconociendo
diferentes perspectivas para aplicar a sus
comportamientos. Morin  (como citdé en
Barberousse, 2008) plantea la emergencia de un
nuevo paradigma de la complejidad, el cual
intentard concretar y contextualizar las culturas de
las humanidades, las culturas cientificas, y las
culturas artisticas.

(En qué consiste el pensamiento de la
complejidad?

Edgar Morin (1999) plantea que “el ser humano a
su vez es fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social
e histérico. Es esta unidad compleja de la
naturaleza humana la que estd completamente
desintegrada en la educacién a través de las
disciplinas, y es la que ha imposibilitado
aprehender eso que significa ser humano”. Lo
anterior hace referencia a que cada ser, puede
restaurar su forma de ver las cosas y a su vez debe
autocriticarse para tomar conciencia de su
identidad compleja y comun frente a los demas
humanos.

La comprension de la complejidad “en el ambito
educativo debe ser una herramienta para alcanzar
y abordar los problemas que la ensefianza
enfrenta cada dia, se deben realizar esfuerzos de
integracion de los saberes, en los que los sistemas
aislados de conocimiento sean integrados de tal
manera que la ensefianza sea capaz de articular el
conocimiento” (Pereira, 2010). Asi, el paradigma de
la complejidad estd encaminado a la
reconstruccion del sujeto, del conocimiento, del
mundo y la vida como su lugar propio. De igual
modo, los sistemas de ideas, teorlas y el
conocimiento son dindmicos, debido a que lo
Unico posible es permitir que cada alumno
construya, busque y sea responsable del propio
proceso formativo.

El pensamiento de la complejidad no rechaza “la
certeza en beneficio de la incertidumbre o la
separacion en beneficio de la inseparabilidad, ni la
logica cladsica para autorizar todas las
transgresiones. Implica un intercambio entre
certezas e incertidumbres, entre lo elemental y lo
global, entre lo separable y lo inseparable; integra
los principios de la ciencia clasica: orden,
separabilidad y légica clasica, dentro de un
esquema mas amplio y rico, incorporando lo
concreto de las partes a la totalidad, los principios
de orden y de desorden de separacion y de unién,
de autonomia y de dependencia” (Tobdn, 2008).

Es ast como ocurre un “salto cualitativo que no se
puede obviar y que distingue una actitud
reformadora de una revolucionaria; pues no sélo
se requiere, de acuerdo a la primera, sujetos
formados en el paradigma cientifico complejo
como actores para un mundo complejo; es decir,
no s6lo debemos formar sujetos que entiendan el
mundo en que viven, sino que, ademas lo
transformen” (Taeli, 2010). Igualmente, el sujeto no
debe quedarse con lo cotidiano y obvio, debe
construir momentos incdgnitos y buscar nuevas
expectativas; en el disefio grafico, no solo se busca
crear elementos que solucionen la comunicacién
visual, se busca innovar y poder llegar al publico
deseado de forma impactante y convincente.

Todo conocimiento opera mediante la seleccién
de datos significativos y rechazo de datos no
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Tabla 1. Clasificacion de los modelos

pedagdgicos
- RELACION ROL ROL
MODELO METODO DESARROLLO CONTENIDOS META Absiice | Mot ESTUDIANTE DOCENTE
- El aprendizaje es Cualidades innatas Disciplinas y autores -Humanismo metafisico- Maestro -Se le exige -Informa
acaﬁ:j@icim, (facultades de cardcter) c!ésic_os; resultados de la r;ligioso_ } — n;mncrizlacion conocimientos
verbalista. ettt esny ciencia. -Formacion de cardcter elacion Vertica -Su papel es pasivo
TRADICIONAL |  Transmisionista. ?oxv;(:nﬁr;ms Evaluan resultados a
- Imitacion del buen nivel reproductivo Alumno
gjemplo.
- Ejercicio y repeticion
-Suprimir obstéculos e Natural espontanco y libre | Ninguna programacion, | -Méxima autenticidad, Maestro -Es libre, autonomo | -Es auxiliar de
interferencias que inhiban la solo la que ¢l alumno espontaneidad y libertad y creativo apoyo en el proceso
it libre expresion. solicite. individual (duriliar) -Lleva el liderazgo,
o -Desarrollo natural del nifio de acuerdo a sus
€ convierte en una meta. Alumno intereses
-El docente es un auxiliar o
amigo de la expresion libre.
~Fijacion, refuerzo, y control | Acumulacion de -Conocimientos técnicos: | -Moldeamientos de la Programacién Receptor de la -Busca lograr
de aprendizajes (Objetivos | aprendizajes Codigos, destrezas y conducta técnico- informacién respuestas deseadas
coNpuCTISTA | instruccionales”) competencias productivas. (Maestro intermediario -Se fomenta la
-Maestro intermediario- observables. - Relativismo ético. Fjecuion) enseilanza
ejecutor. individual
Alumno
Creacion de ambiente y Progresivo y secuencial a | -Experiencias que -Acceso al nivel superior de Alumno -Conocer y aceptar | -El maestro orienta
experiencias de estructuras mentales faciliten acceso a desarrollo intelectual, segin sus vivencias parala | actividades
afianzamiento segin cada | cualitativay estructuras superiores de | las condiciones biosociales | (Facilitador-estimulador construccion de exploratorias, para
£OGYLIND etapa. El nifio “investigador” | jerdrquicamente desarrollo. de cada uno. de experiencias) Iuevos que los estudiantes
diferenciadas -El nifio construye sus conocimientos se involucren y
propios contenidos de comprometan
aprendizaje. Maestro
-Variado segin el nivel de | Progresivo pero impulsado | -Cientifico-técnico, -Desarrollo pleno del Maestro -Incremento de -Propiciara y
desarrollo de cada uno y porel aprendizaje de las | polifacético y individuo para la produccion libertad participara en el
método de cada ciencia. ciencias politécnico. socialista. (material y -Estudiante abierto | desarrollo de
SOCIAL Enfasis en el trabajo cultural) al cambio y pensamiento critico-
productivo. Alumno cuestionable. reflexivo
-S¢ impulsa trabajo
&0 grupos
Esta nueva pedagogiaparte | Centrael interesenel nifio | -El docente estimulala | -Desarrollo intelectual y -Es activo -Dirige el
de una concepcion y en el desarrollo de sus generacion de nuevas moral. Maestro -Trabaja en grupo de | aprendizaje,
antropologica modema, de | capacidades, preparandoa | experiencias, durante un | -Afrontar y resolver manera coperada - Responde
Eff;f‘;‘ una ética de la libertad los estudiantes a que vivan | desarrollo progresivo. | problemas. -Despierta espiritu | inquietudes de los
o relativista y pragmatica en una sociedad -El educando construye investigativo estudiantes
sus propias herramientas Alumno -Genera estimulos
- Actividades grupales. para la respuesta
necesaria

Adaptado de: Ortiz Alexander 2011, Flérez
(2005), Castillo, Flérez, Jiménez & Pereamau
(2008).
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significativos: separa (distingue o desarticula) y
une (asocia, identifica); jerarquiza (lo principal, lo
secundario) y centraliza (en funcion de un nucleo
de nociones maestras). Estas operaciones, que
utilizan la logica, son de hecho comandadas por
principios <<supralégicos>> de organizacion del
pensamiento o paradigmas, principios ocultos que
gobiernan nuestra visién de las cosas y del mundo
sin que tengamos conciencia de ello (Morin, 2007).

Sistemas complejos

Los procesos complejos referentes a la educacion
deben componerse con responsabilidad e
idoneidad en un determinado contexto, para
Tobon (como se cité en lIrigoyen, 2011) “lo
complejo es entendido como el caracter
multidimensional y evolutivo de situaciones
problema frente a situaciones “inciertas”, dado la
dindmica del avance en lo disciplinar, lo
tecnoldgico y de problemas sociales del grupo de
referencia”.

Creados para el progreso de los estudiantes, el
pensamiento complejo empieza con un conjunto
de fendmenos presentados durante el momento
de la ensefanza dependiendo del entorno o
contexto, algunas personas dependen de cambios
segun la experiencia y otros puedan que no. Garcia
(2006) afirma: “los sistemas complejos sufren
transformaciones en su desarrollo temporal. Esta
evolucién peculiar de los sistemas abiertos no sélo
tiene lugar por medio de procesos que modifican
el sistema de forma gradual y continua, sino que
procede por una serie de desequilibrios y
reequilibraciones que conducen a sucesivas
reorganizaciones” (p.184). Por ello se habla de que
todo se encuentra conectado y relacionado entre
st para formar finalmente un todo.

En el area de las artes, tener desequilibrios o
inquietudes frente a algun problema, es natural y
se debe asumir de la mejor manera, salir de lo
cotidiano para impactar al publico comuin. El
pensamiento complejo busca ligar elementos y
fendmenos entre si, estableciendo sus relaciones y
asumiendo sus diferencias, es la union de la
simplificacion y la complejidad, es la practica de la
sinergia entre el analisis y la sintesis. Al construir el

conocimiento de la multidimensionalidad se
requiere de una mente compleja, lo que implica
una (ntima inversién de los componentes mentales
y postulados ante la simplicidad.

Concepto de disefio

El concepto de disefio estd asociado intimamente
con la industria, por lo tanto, disefio es la cultura
de la industria. Un diseflador es un comunicador
global que debe tener dominio de lo que necesita
comunicar, sin dejar de lado la cultura cambiante a
la que se ve enfrentado (Chaves, 1990). Igualmente
Chaves sustenta que el disefo es una practica
contingente cuyas técnicas, metas y objetivos
estan en un proceso continuo de cambio. Es una
suerte de concepcién y planeacion cuyo fin da
como resultado un producto, sea un objeto
material, un serviclo o sistemas inmateriales
(Zimmermann, 1998). Se comprende asi el disefio
como la creacién de la forma, establece la unidad
del valor cultural y del valor del uso del producto,
pues abarca &mbitos socioculturales, econémicos y
politicos.

El International Council of Design (Ico-D) define la
profesiéon del disefio como una actividad
intelectual, técnica y creativa referida no
simplemente con la produccién de imagenes sino
con el andlisis, organizaciéon y métodos de
presentacién de soluciones visuales a los
problemas de comunicacién. Los profesionales en
Disefio Gréfico se especializan en la estructuracién
y organizacién de la informaciéon visual para
ayudar a la comunicacién y orientacion” (ICO-
D.org, 2010). Por lo tanto, el disefio hecho para los
ojos constituye hoy el medio fundamental de la
comunicacién social; su propdsito es ast el trabajar
para mejorar el entorno visual, hacer el mundo
inteligible, aportar informaciones y mejorar las
cosas (Costa, 2003).

Ahora se exige un modelo de disefiadores criticos
que construyan nuevos paradigmas y exploren
diversas  soluciones cuando enfrentan un
problema. Asi mismo es una préctica en la que se
forjan y determinan ideas y formas que han de
materializarse posteriormente mediante procesos
manuales y mecanicos. De esta manera, es aquello
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que reviste un caracter de uso o de lenguaje,
donde es preciso considerar todas sus
circunstancias antes de ser realizado o producido
de forma definitiva, ajustandose no solo a
cuestiones de usuario, sino de tipo social, cultural
y econdmico (Sanchez, 2016).

Ensefianza en disefio grafico

El campo del disefio se conoce como una
disciplina joven que emerge de origenes con
manifestaciones muy antiguas, sumandose a los
desarrollos industriales y movimientos artisticos y
de vanguardia de la segunda mitad del siglo XIX,
con lo cual inician las Arts and Crafts, lideradas por
el diseflador William Morris, movimiento que luché
por revitalizar el arte y la artesania, de igual
manera expone el rechazo por los métodos
industriales, se caracteriza por ser un trabajo con
calidad y detalles en elementos de la naturaleza.

Sumado a lo anterior, el movimiento inglés Art
Nouveau a finales del siglo XIX que comprende
todos los aspectos del entorno y la naturaleza, lo
organico y lo vegetal, fue creado para dar
respuesta a los problemas culturales. De esta
forma inicia su éxito por llevar la ruptura de
exclusividad histoérica, convirtiéndose ast en la fase
inicial del movimiento moderno que a su vez deja
un gran aporte, pues definié lo que hoy se conoce
como cartel. El Art Nouveau fue decayendo
lentamente junto con la primera guerra mundial
hasta quedar en solo un recuerdo, en Inglaterra se
preocupd mas por el disefio grafico y las
ilustraciones que por el disefio arquitecténico y de
productos (Meggs, 2005).

En tanto, las dos escuelas rusas como el VJUTEMAS
o VKHUTEMAS (Talleres Superiores del Arte y la
Técnica) con las Técnicas de Rodchenko y el INKUJ
(Instituto de la Cultura Artistica de Moscu) con las
Técnicas de Kandinsky, nacieron sujetas al
constructivismo ruso y adscrito al mismo no mas
de 20 personajes, artistas y tedricos los cuales
crearon el grupo de trabajo constructivista en los
institutos mencionados anteriormente.

INKUJ dirigido por Kandinsky funcionaba bajo los
preceptos de llegar a las busquedas analiticas y
sintéticas, realizar investigacion formal del arte

sobre bases objetivas y estudiar las relaciones
psicoldgicas ante elementos plasticos, con el fin de
comunicarlos al espectador mientras que el
VJUTEMAS liderado por Rodchenko y Tatlin tenian
otras politicas como la elaboracién de la forma del
objeto a partir de varios condicionamientos
sociales, teoricos y funcionales, la posicion no
conformista frente al mundo de los objetos y una
revision critica frente a la historia del arte aplicado,
a partir de condiciones contemporaneas
(Mosquera, 1989).

Por ello, el 12 de abril de 1919 en Weimar
(Alemania), Gropius fundo la Stantliches Bauhaus
(la escuela moderna del momento), a partir de la
union de las dos escuelas mas importantes
(Sachsischen Kunstgewerbeschule y Sachsischen
Hochschule fiir Bildende Kunst), y reconocida
como la casa que marcé el rumbo del disefio
haciendo parte importante de la historia del
disefio grafico. Su creador, Walter Gropius la
denomin6 como escuela de artesania, arte, disefio
y arquitectura afirmando que “la forma sigue a la
funcién”; buscaba asi el empalme entre lo Gtil y lo
estético (Pillips, 1990).

Es importante considerar que la Bauhaus
(institucion educativa) ha formado y guiado a
muchas generaciones de profesionales en
arquitectura, diseflo y artistas con proyectos
pedagdgicos que aun se llevan a cabo en nuevas
instituciones, en Estados Unidos algunas escuelas
ensefian con ese modelo, siempre en busca de un
arte Util que ayude a la sociedad en conjunto.

El disefio busca definir una identidad frente a otras
disciplinas (arquitectura y el arte) de las cuales
surgié. De alli la preocupacion por fundamentar
dicho programa, para que sea sustentado con
claridad y firmeza la importancia de la discipling;
durante esta busqueda emerge la Asociacion
Colombiana Red Académica de Disefio (RAD) y
realiza los siguientes aportes:

1El disefio como disciplina auténoma es
importante, y la creatividad es el plus fundamental
en esta disciplina. Los profesionales en esta area
corresponden a un perfil investigativo y analitico,
de acuerdo a las necesidades del contexto. Por
estos cambios de la sociedad, personales,
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afectivos, tecnolégicos y colectivos, requieren
actualizaciones constantes; la apropiacién de
fundamentos tedricos y metodolégicos son de
gran importancia por tratarse de una actividad
proyectual.

2.El profesional en disefio grafico demanda varias
acciones orientadas a estructurar, proyectar,
coordinar y seleccionar adecuadamente los
elementos que lo componen. Por tanto, la
responsabilidad social es un factor relevante en
cuanto a la formacion del disefiador quien debe
asumir con ética su profesion, debido a que sus
productos inciden en o afectan a una sociedad.

3.El disefio grafico en la sociedad demanda en la
actualidad a un profesional mediatizado,
tecnoldgico, inmediato, pero en oportunidades se
subestima por las mismas razones de buen manejo
de herramientas y software, dejando a un lado el
papel ético, compositivo y propositivo (RAD, 2008).

El disefo gréafico recopila fundamentos visuales y
conceptuales que involucran a diferentes
contextos, lo cual necesita de una investigacién
relacionada con el proyecto que se realiza, disefio
es asi un espacio de produccién estética, funcional,
util y comunicativa. De esta manera se ve la
necesidad de unificar la teoria con la practica y
actividades artisticas en las cuales cada estudiante
mediante su autocritica y reflexion realiza talleres
desarrollando articulos innovadores y
colectivamente pensados.

El disefio estd en permanente evolucién, flexible y
adaptable lo cual permite incorporar experiencias
pedagdgicas nuevas que aporten a la formacién y
motivacion de los estudiantes como de los
docentes (Pelli y Jiménez, 2010). Asi mismo el
disefio recopila la interaccién de diferentes
disciplinas lograndose observar como actividad
multidisciplinaria, pues para la creacién de
indeterminado proyecto se tienen presentes
diferentes elementos y enfoques

La escuela de la Bauhaus, comprometida y aliada
con el disefio grafico e industrial desde hace
muchos afios, es quien sienta las bases normativas,
la concepcién del disefio como actividad

multidisciplinaria, la cual ha sido un factor
fundamental en la certificacion de la disciplina. De
esta forma evidencia la importancia de sumar
distintas teorlas como la semidtica y la teoria de la
comunicacion en los procesos formativos del
disefio (Fragoso, 2008).

Igualmente la Bauhaus estaba conformada por un
cuerpo docente constructivista como Ladovski,
Lissitski, Tatliin y Rodchenko, quien fue el mas
destacado por su personalidad y considerado el
padre del disefio, de este modo se considera
centro de los tres principales movimientos
vanguardia en el arte y arquitectura:
constructivismo, racionalismo y suprematismo, en
1926 fue reorganizada bajo el mandato de un
nuevo rector, cambiando su nombre a Vjutein;
finalmente en 1930 fue disuelta por presiones
internas y politicas (Mosquera,1989).

El disefio no es arte, un disefador plantea, analiza
y resuelve problemas gréficos frente a un proyecto
de bienes utilitarios de acuerdo con sus
requerimientos tanto econémicos, constructivos y
funcionales, todos integralmente entrelazados
entre st desde el comienzo. Su mision préactica
consiste en la transmision de mensajes a través de
representaciones visuales y esto es lo que acerca el
disefo al arte, los dos actlan espiritualmente pero
el disefio lo hace con una finalidad practico-
material, pero a pesar de todas estas semejanzas el
disefio continu6é siendo disefio y no creacion
plastica. De igual forma busca aprovechar la
potencia de las funciones artisticas con el fin de
comunicar un mensaje convincente que logre
persuadir al receptor. (Mosquera, 1989).

Pero en la actualidad la ensefianza del disefio
gréfico conserva aun la percepcién de empirismo.
Bajo ese proceso formativo se pone en evidencia la
rutina del taller tomado como una exhibicion y
luego la correccién colectiva de bocetos;
conducido por docentes que se apropian como
fiduciarios del saber en aras de buscar la reflexion,
el pensamiento critico y la conceptualizacion
tedrica, entre el alumno involucrado, sus
compafieros y el profesor. A diferencia de
cualquier otra disciplina, cuyo conocimiento puede
ser logrado mediante la practica o la imitacién del
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proceder del docente, el disefiador necesita
incorporar conocimientos tedricos soélidos que le
serviran de guia para su praxis y para su propio
desarrollo creativo al enfrentarse a su rol como
profesional (Valdés de Ledn, 2010).

Por este tipo de interacciones del conocimiento se
puede observar que en “el campo del disefio este
aspecto reviste particular importancia puesto que
se ha visto que es un saber que por definicién se
ubica en la actividad multidisciplinaria; asi, el
concepto debe asumirse en su acepcién positiva
pues favorece el crecimiento disciplinario”
(Fragoso, 2008). El disefio abarca no solo teorias o
practicas, debe considerarse el proyecto a realizar,
para quién, cdmo, porqué y en donde se va a
hacer, destacando la afectacion del contexto,
cultural, métodos, enfoques y teorias.

Disefio en Colombia

Inicia en 1961 con el critico de arte Eugenio Barney
Cabrera, quién crea la carrera de dibujo comercial-
carteles en la Escuela de Bellas Artes de Bogota. En
1962 se funda Dicken Castro y Cia, primer estudio
de arquitectura y disefio grafico en donde se
crearon  importantes  trabajos de  logos
corporativos para entidades como Colsubsidio,
Congreso Eucaristico, Vecol, ademas del disefio de
la moneda de 200 pesos colombianos, entre otros.
Un afo mas tarde en 1963 David Consuegra
retorna a Colombia después de haber estudiado
en la Universidad de Yale e inicia su labor como
disefiador de marcas, lo cual es muy significativo
para el pais. En 1967 en compaiia de Ana Jacobini
fundan el primer programa de disefio gréfico en
Colombia en la Universidad Jorge Tadeo Lozano,
en 1969 se da inicio a este mismo programa en la
Universidad Nacional.

Algunas perspectivas planteadas del disefio en
Colombia, segtin Sanin (2009) son:

1.El disefio: de resolver problemas y aprovechar
oportunidades: Ademas de resolver problemas, se
define como la interpretaciéon de comportamientos
y dindmicas del contexto. 2. El disefio en Colombia:
disciplina en formacién y en constante expansién:
Como consecuencia de este proceso establece
contacto con otras areas 3. De lo técnico a lo

social: Constante vocacién por el mejoramiento de
la calidad de vida, en las actividades de ensefianza
y aprendizaje se preocupan por potenciales
socioculturales, que pueden ser convertidas en
oportunidades y soluciones de disefio. 4. En la
busqueda del disefio Colombiano: Procesos de
construccion de la identidad colombiana, la
construccion de un disefio del pais se preocupa
mas la por la formalizacion de productos y
servicios nuevos e innovadores de acuerdo a la
forma de vida de los colombianos. 5. El disefio
post-industrial: Formar disefiadores capaces de
insertarse empresas pequefias y medianas por
medio de nuevas tecnologias, plantea ademas una
transformacion en el quehacer practico y en como
transmitir y producir el conocimiento. 6: El disefio
sustentable: Compromisos con el ambiente
comunicacional,  sociocultural, contaminacion
visual y servicios en el contexto. 7: El disefio de las
ciudades para las regiones y de Colombia para el
mundo: Los programas de disefio en el futuro
podrian capacitar a los estudiantes al desarrollo de
proyectos de disefio, desde lo local, regional,
internacional y global, con el fin de generar un

intercambio intercultural y comercial. 8: Un
profesional en expansién laboral: Es de gran
importancia sumar dareas como la ética vy
humanismo.

Métodos para la ensefianza en disefio

Es importante que los programas que ofrecen esta
formacién tengan un grupo de docentes
experimentado en la practica del oficio y que
planteen problemas de dificultad creciente en los
talleres, sin olvidar su papel de guiar al estudiante
en sus sucesivos acercamientos a la solucién. Por
ello el disefio debe servir como eje central en este
programa, pues mas alld de las intenciones
ideoldgicas, sociales, comerciales, religiosas o
politicas de sus comitentes, en el oficio real los
disefiadores se dedican a configurar mensajes
(Bellucia, 2007).

El proceso creativo esta sujeto a los problemas del
contexto y contribuye en la ensefianza del disefio a
insertar al ser humano a la sociedad, a comprender
su profesiéon desde un concepto mas integral y
busqueda de soluciones factibles, reales, de
impacto sociocultural. Algunos métodos de
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ensefanza del disefio en busca de la optimizacién
de la ensefanza son la comprension de lo que
implica socio-culturalmente, la expansion del
campo semantico, generaciéon de conocimiento y
divulgacion acercandose mas a una oportunidad
de ser directivo y no operadores, alejando asi a los
profesionales de esta area del deterioro que
invade este oficio (Vilchis, 2015).

Sumando a esta iniciativa Bernabela y Alegre
(2009), exponen que la estrategia de ensefianza y
aprendizaje en disefio gréafico en las universidades
situadas en la periferia de Argentina, buscan:
generar capacidades de autogestion,
problematizar, de esta forma se introduce al
alumno a la practica del andlisis critico y promover
instrumentos,  sensibilizacién  perceptiva e
indagacién comunicativa de forma gréfica.

De manera que en la actualidad se exige formar
profesionales criticos, que construyan nuevos
proyectos, posibilidades, paradigmas y que
exploren disefios innovadores. Es momento de
reflexionar como docentes, se le debe permitir a
los estudiantes estructurar libremente la definicién
acerca de su profesion (Sanchez, 2016).

Disefio Y Complejidad

En el contexto contempordneo se encuentran
conceptos como complejidad creciente, que
configura un nuevo paradigma, aceleracion
tecnoldgica que busca satisfacer la demanda vy
crece a pasos agigantados la produccion de
elementos electronicos, la globalizacion de los
medios digitales acorta las distancias y modifica la
percepcién del tiempo, para finalizar la
virtualizacién, la cual se centra en la propia cultura
y la idea constitutiva del hombre como especie
(Pimentel, 2010).

El disefio se comprende asi como una actividad
profesional creativa, orientada a mejorar lo que
existe y crear lo que aln no existe. Igualmente se
comporta como disciplina multidisciplinaria, pues
se suman a la misma de manera importante
disciplinas como la comunicacién, sociologia y el
arte, las cuales se encargan de sustentar las teorias
que permiten comprender la labor del disefio en la

cual intervienen conocimientos, debido a la vision
compleja de las necesidades que debe asumir y el
objetivo final proyectado a la comunicacion visual
(Fragoso, 2008). EL desarrollo de la interaccién
profesional desde la complejidad, significa
aproximarse a la emergencia de procesos
multidimensionales e interactivos y con grandes
componentes  de  aleatoriedad, azar e
interminacion (Dorochesi, 2008).

Por tanto, los educadores de disefio deben tomar
medidas para alejarse de las formas tradicionales
de enseflar , y buscar estrategias interactivas que
puedan ser manejados mediante la colaboracion
multidisciplinaria y a partir de la misma se logren
resolver problemas complejos y tecnoldgicos con
una gran diversidad de posibles soluciones (reyes,
Carranza & Pabdn, 2012). De esta manera los
graduados tienen el potencial de ser capaces de
disefiar, crear e innovar en colaboracién de
equipos multidisciplinarios y ambientes reales de
trabajos a futuro (Fleischmann & Ryan, 2013).

Sumado a lo anterior, el enfoque multidisciplinar
comprende la interaccion de dos o maés disciplinas
para la solucidn de problemas en las sociedades
complejas, pero cada una se mantiene dentro de
su marco disciplinar, esto implica llevar a un nivel
mucho mas profundo de interaccion disciplinar
por medio de la transdisciplinariedad.

“El enfoque transdisciplinario va mas alld de los
enfoques unidisciplinarios, multidisciplinares e
interdisciplinares. El prefijo trans tiene diversos
significados, entre ellos: a través, entre y mas alla,
en este caso “de las disciplinas” (Zafra, Martinez,
Vergel, 2014); en general, esto significa que el
enfoque transdisciplinar va de un lado a otro de
las disciplinas haciendo uso de ellas de acuerdo
con las situaciones que se presentan en una
problematica”. (Moreno, 2014, p.23).

Trabajar de manera transdisciplinar implica
generar estrategias que permitan la correcta
interaccién entre los actores del proyecto, en
disefio esto es clave pues no solo se disefia por
gusto, sino a un grupo objetivo para cumplir con
ciertas metas. Es decir el disefio se encuentra
habituado a trabajar con un usuario y ciudad, por
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lo tanto es comuln trabajar desde enfoques
multidisciplinares o mas complejas como la
transdisciplinariedad, y de esta forma logra nuevos
alcances y oportunidades, desde la complejidad
del mundo actual (Moreno, 2014).

Por otra parte, Vitrubio planteo tres ejes para el
andlisis de cualquier obra: utilitas (sefala la
funcién), firmitas (implica el estado de
constructibilidad) y venustas (representa la
belleza); estos parametros han sido importantes en
la ensefianza de la historia de arquitectura y el
arte, mientras que en disefio es desconocido, sin
embargo Paul Mijksenaar analizd los productos de
diseflo industrial y grafico desde estas tres

perspectivas, destacando la relacién
interdisciplinaria del disefio y mostrando
evidencias sobre el valor de estas ideas

(Mijksenaar, 2002).

La complejidad parte de tres aspectos generales
de la intervencién del disefio: el usuario, la
necesidad y el contexto, en busca de encontrar
posibles soluciones al problema, sujeto a la
factibilidad, usabilidad, funcionalidad y viabilidad
de resolver el objetivo de cada disefio. Es asi como
el disefio se ve como una disciplina conectada con
principios del pensamiento complejo: todo se
encuentra relacionado o interconectado vy
cualquier factor puede ayudar para establecer la
posible solucidén a un determinado problema, por
medio de mdultiples variables, dado su caracter
multidisciplinar (Ardmbula y Uribe, 2016).

Por consiguiente es pertinente cambiar de
paradigma en el proceso de disefio y tomarlo
como marco de referencia para la aplicacion de
conceptos de la complejidad y promover el trabajo
de disefiadores hacia la capacidad de trabajo
interdisciplinar en situaciones complejas, variables
y cambiantes, pues fortalece la solucidon de
problematicas para entenderlos desde una
posicion mas integral. La tendencia a ser
implementado el pensamiento complejo en disefio
es alta, pues reconoce los problemas de disefio
desde diferentes contextos, decodificando
variables y trasladandolas a un contexto especifico,
pero siempre manteniendo relacién entre las

mismas,  permitiendo  encontrar  multiples
soluciones a diversos proyectos. A partir del
pensamiento complejo se busca que las ideas no
sean repetitivas para la solucién de los problemas,
como una herramienta de trabajo compositivo,
actuacion critica y creativa, caracterizada por
plantear opciones alternas (Ladino, 2009).
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Figura 1. Esquema ontolégico del disefio en la
sociedad de la informacion. Fuente: Pimentel
(2010).

La flexibilidad curricular juega un papel importante
pues es la cualidad de ser susceptible a cambios,
segun las necesidades detectadas; lo cual estd
sujeto al quehacer del disefio porque siempre se
ve expuesto a equivocarse, para hacer mejoras en
un proyecto. Por tal motivo el disefio es un
pensamiento y acercamiento a la vida cotidiana,
que serd mejor comprendido si el profesional se ve
sumergido en el pensamiento complejo, pues
permite ver mas alld y comprender a fondo el
proyecto y no solo verlo como el resultado, sino la
forma de estructurar la soluciéon el problema
(Ardambula, 2012).

Conclusiones

Los modelos pedagdgicos funcionan como
agentes de cambio en la estructura de la clase
pues determinan los contenidos, métodos,
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estrategias, actividades, evaluaciones y objetivos,
aspectos fundamentales para el quehacer
formativo. Por ello el modelo de pensamiento
complejo puede ser una alternativa que permita
romper con prototipos que se tienen actualmente
sobre la educacion dirigida al disefio, ast mismo
logra abrir una nueva perspectiva del como
preparar a los disefiadores a enfrentar problemas
reales.

Las investigaciones actuales se han centrado en la
observacion de modelos y estrategias pedagogicas
exitosas para la formacion de profesionales en
diseflo, con el fin de formar egresados
competitivos, integrales y éticos; estos aspectos se
ven reflejados en el desempeio profesional de la
disciplina debido a que el egresado se ve
involucrado en multiples espacios y debe
contemplar las necesidades del otro. En
consecuencia, se plantea que el disefio es un
pensamiento y acercamiento a la vida cotidiana,
que sera mejor entendido si se ve inmerso en el
pensamiento complejo como referencia para
enfrentar de este modo la incertidumbre.

El disefio puede ser visto desde la complejidad
como elemento esencial en su proceso educativo y
profesional en busca de relacionar e incorporar
multiples variables de acuerdo con su caracter
multidisciplinar, de este modo implica un cambio
de paradigma para tomar la disciplina y el oficio
del disefio de manera abierta y compleja, en
donde se enlace la teoria con la practica y la razén
con la emocién, permitiendo ast un diseio mas
variable que afronte la incertidumbre, deja ver
como esta disciplina incorpora variables dado su
caracter multidisciplinar e interdisciplinar.

La complejidad en disefio funciona en todos los
aspectos de la vida y en los tres campos en los que
interviene directamente (el usuario, la necesidad y
el contexto), lo cual hace del mismo oficio no solo
un acercamiento a la vida cotidiana, sino a trabajar
mancomunadamente con otras disciplinas y
enfrentar exigencias reales en diversas esferas de
influencias socioecondmicas, culturales,
psicoldgicas, fisioldgicas y ambientales, pues todo
lo que circunda se encuentra ligado,
interconectado o entramado para llegar a una

solucion, el disefio desde la complejidad sera
mejor entendido pues es un conocimiento
inacabado y en constante movimiento.
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