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RESUMEN

El presente articulo se centra en el analisis de la desercidn de policias en formacion, enfocandose
en las posibles causas y en las estrategias que inciden en su retencién para la vida policial. Se
aplicd un estudio cuantitativo, descriptivo-comparativo, no experimental de corte transversal, con
una muestra aleatoria no probabilistica de “n” cadetes que decidieron retirarse de su formacion
inicial, utilizando como instrumento una encuesta. Los resultados mas relevantes que motivaron
a abandonar su formacién fue la familia y la adaptacién a la vida policial, con lo que podemos
comprender las causas subyacentes de la desercion y con ello proponer la implementacion de
medidas efectivas de retencidn para los policias en formacion.

Palabras clave: cadetes, desercion, formacion policial, policias en formacion, retencion.

ABSTRACT

This scientific article focuses on the analysis of the desertion of police trainees, focusing on the
possible causes of desertion and the strategies that affect their retention of police life. This is a
study with a quantitative methodology, of a cross-sectional descriptive type, with a non-proba-
bilistic random sample of *n” cadets who decided to withdraw from their initial training, using a
survey as an instrument. The most relevant results that motivated them to abandon their training
were family and the adaptation to police life, with which we can understand the underlying
causes of desertion, and thus try to implement effective retention measures for police trainees.

Keywords: Cadets, desertion, police training, police in training, retention.
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Desercion de policias en formacién: un estudio sobre causas de abandono a la vida policial

RESUMO

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 16(3), 134-147

Este artigo cientifico centra-se na analise da desercdo de policiais em formacdo, centrando-se nas
possiveis causas da desergdo e nas estratégias que afetam a sua permanéncia na vida policial. Trata-se
de estudo com metodologia quantitativa, do tipo descritivo transversal, com amostra aleatéria ndo
probabilistica de “n” cadetes que decidiram abandonar a formacéo inicial, utilizando como instrumento
um questionario. Os resultados mais relevantes que os motivaram a abandonar a formacgdo foram
a familia e a adaptagdo a vida policial, com os quais podemos compreender as causas subjacentes
a desercdo e, assim, tentar implementar medidas eficazes de retencdo dos policiais em formacgao.

Palavras-chave: cadetes, desergdo, formagao policial, policiais em formagao, retencgao.

|l iIntroduccién

Las instituciones educativas cuentan con herra-
mientas e indicadores para medir la asistencia
y participacion en programas académicos que
puedan mejorar su desempefio, aprovechando
oportunidades en diferentes areas, asi como
utilizando datos a largo plazo para planificar el
futuro de la institucion. Los factores que influ-
yen en el ingreso y abandono en las universida-
des policiales son numerosos; especificamente,
en este articulo aportamos datos precisos a
partir de informacién recopilada con alumnos
en formacion policial. Existen estudios sobre
la desercion estudiantil, los cuales se abordan
a partir de diferentes enfoques tedricos y va-
riables importantes, como la de Suarez y Diaz
(2015), quienes estudiaron la salud mental de
los estudiantes, basandose en la relacidn entre
el estrés académico y el abandono. Asimismo,
Fonseca y Garcia (2016) analizaron la desercion
desde una perspectiva organizacional; es decir,
como los componentes internos de una insti-
tucién influyen en la decisién de permanecer
0 abandonar sus estudios.

En ese sentido, estudiar la profesion policial no
es sencillo, especialmente cuando se trata de
una variedad de situaciones personales y labo-
rales, ademas de que la preparacion académica
de los aspirantes a policias también es com-
pleja. Por lo que el abandono de estudiantes
en las instituciones formadoras de seguridad
es una realidad, debido a las circunstancias en
que se encuentran y enfrentan, tanto dentro
como fuera de la institucién, particularmente
aguellas que son mas significativas como la
familia (Sirimarco, 2018). Existen estudios que
visibilizan que la familia tiene una influencia

fundamental en el ingreso, en la desercion o la
permanencia en la carrera policial (Mandujano
& Vera, 2023).

Una institucion educativa es responsable de
realizar un seguimiento de sus procedimientos,
incluido el tiempo que los aspirantes y estu-
diantes permanecen con ellos hasta completar
su formacién inicial; al hacerlo, podra seguir
mejorando sus procesos para evitar la deser-
cion del alumnado; asimismo, dar continuidad
sobre los motivos de ingreso. Por lo anterior,
se examinaron los datos obtenidos durante el
2022 y 2023 de la institucion formadora de
los policias en Nuevo Ledn, México, ante una
necesidad de fortalecer los procedimientos de
formacion, analizar las motivaciones de ingre-
so, asi como reducir el porcentaje de cadetes
que abandonan o desertan, sin dejar de lado,
la mejora en las herramientas de medicion para
estos fines.

ICausas de desercion del cadete policial

En términos generales, la desercion académica
es un fendmeno complejo que a lo largo del
tiempo ha impactado en las instituciones aca-
démicas de todos los niveles, especialmente
los de educacidn superior. Existen diversos es-
tudios que han encontrado que las principales
causas son factores personales, econémicos,
académicos e incluso sociales. Tal es el caso
de Cantero (2003), quien realizé un analisis de
los factores que intervienen en la trayectoria
escolar de un estudiante como (a) personales
refiriéndose a la actitud, crecimiento personal,
incompatibilidad, falta de interés o las expec-
tativas; (b) institucionales o pedagdgicos; es
decir, la orientacion vocacional recibida antes
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de ingresar y durante, pero también la falta de
preocupacion institucional frente a resultados
negativos de la organizacion universitaria en
su conjunto, y (c) socioeconémicos y laborales,
como las condiciones econémicas del estudian-
te o la carencia de financiamiento, ademas de
las bajas expectativas de encontrar trabajo
estable y con una remuneracion adecuada.

En contraste, un estudio realizado por Gonzalez
(2005) sobre la repitencia y desercién en la
educacion superior chilena, demostré que son
cuatro las principales razones por las que un
estudiante deserta: (a) el factor motivante; es
decir, que lo que estaban estudiando no estaba
acorde con lo que el alumno queria estudiar;
(b) rendimiento y problemas de aprendizaje;
(c) el sentimiento de desigualdad entre los
estudiantes, y (d) la familia, ya que muchas
veces depositan sus aspiraciones en ellos, lo
que provoca que se sientan desmotivados o no
llenen sus expectativas personales. Factores
que destacan que es necesario generar estrate-
gias de organizacién institucional y académica
que puedan alinearse a los intereses de los
estudiantes.

En ese sentido, al hablar de una formacion
inicial para aspirantes a las instituciones de
seguridad publica, implica también el aban-
dono o la desercion, ya que con ello se pre-
sentan desafios significativos; es decir, que
como escuela formadora de policias prevalece
el compromiso respecto a la efectividad de los
programas no solo de formacion, sino también
sobre la seleccion de candidatos, el ambiente
institucional, asi como el trato y apoyo que se
les proporciona a los aspirantes durante su
proceso de entrenamiento (Calandrdén, 2008).
Para ello, exploramos algunas de las causas
que mayormente se identificaron durante el
2022 y 2023 en la Universidad de Ciencias de
la Seguridad del Estado de Nuevo Ledn, México,
institucion encargada de la formacion policial
a nivel estatal; comenzando por entender y
diferenciar el abandono y la desercion.

Seguln la Real Academia Espafiola (2024),
‘abandono’ se entiende como marcha, partida,
salida, alejamiento, abandonamiento si se trata
de un lugar; asimismo, como retirada, renuncia
o desercion si se trata de una actividad, y por
‘desercion’ como huida, abandono, desistimien-
to. Por tanto, por abandono nos referimos a

la renuncia o interrupcién voluntaria de una
responsabilidad o compromiso, que para este
caso seria a la continuidad en la formacion
inicial; por otra parte, la desercion estd mas
relacionada a un fendmeno que enfrentan las
instituciones militares; no obstante, las uni-
versidades o academias de seguridad no estan
exentas de dicha problematica, toda vez que
existen diversos factores como la familia o el
régimen disciplinario que influyen y los llevan
a tomar esa decisién.

Ahora bien, el abandono académico es cuando
un estudiante deja uno o mas niveles educati-
vos antes de completarlos, lo que también se
conoce como ‘deserciéon’ (Estrada, 2018). El
término ‘abandono’ o ‘desercidon’ policial, se
utiliza cuando un recluta o cadete de la policia
se ve obligado a dejar su programa de forma-
cién inicial antes de terminarlo, y con frecuen-
cia se produce sin una causa aparente, lo que
puede tener consecuencias negativas para su
vida profesional presente y futura, como por
ejemplo la disciplina, que es un requisito indis-
pensable para el crecimiento y desarrollo de la
carrera policial (Timote, 2017). Sin embargo,
se han observado que factores exdégenos como
la familia y el entorno social inciden de forma
significativa, asi como factores enddgenos co-
mo el estado de salud, o emociones propias del
aspirante a policia, son factores que pueden
conducir a la desercidn.

La desercion académica se concreta cuando
un estudiante se esfuerza ante cada situacion
que enfrenta para completar su proyecto edu-
cativo, pero no lo consigue (Tinto, 1982). En
la carrera policial, se considera que un cadete
en formacion esta desertando cuando decide
abandonarla para volver a la vida civil. En pala-
bras de Juarez (2021), la formacion académica
policial es uno de los ejes rectores contempla-
dos en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en su articulo 47, fraccién
I, VI y XVI. Esta formacion surge como una
premisa sentida por la sociedad mexicana pa-
ra eliminar la corrupcion en las instituciones
policiales, profesionalizar su oficio y poseer
normas de calidad en el desempefio de sus
labores. Por tanto, es imperativo aumentar las
habilidades operativas y de administracion de
las organizaciones policiales y, en particular,
de las academias, institutos o universidades de
policia, con el fin de que estas Ultimas puedan
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formar parte de las competencias que tienen
encomendados en México.

De acuerdo con la visidon del policia en for-
macién, otro factor de influencia para dejar
la formacién de policias, es la percepcion de
la calidad de ensefianza y preparacion de los
instructores, pues la expectativa es que las per-
sonas encargadas de su capacitacion sean los
mejores para preparar a los mejores, y si fuera
el caso, de que no se den estas circunstancias,
se fomenta la desmotivacion del aspirante que
ingresa a la institucion con expectativas que
no son cubiertas (Vera et al., 2024). Asimismo,
la necesaria inversion en las instituciones de
formacion policial se convierte en un factor de
gran importancia, contemplando no solo las
instalaciones o la infraestructura, sino también
los servicios que se brindan al interior, como
la alimentacion, el cuidado médico, la calidad
de vida; es fundamental que el alumno tenga
en todo sentido condiciones dignas, que lo in-
centiven a continuar y no desertar (Cabrera et
al., 2019). Un aspirante o cadete de policia que
ha desertado genera una sucesion de secuelas,
no solo para él mismo, sino también para la
institucion, ya que para esta ultima represen-
ta una inversion importante desde que inicia
su proceso de reclutamiento y seleccién, el
sustento dentro de las instalaciones, asi como
durante su capacitacion, ademas de los exa-
menes de control de confianza que igualmente
generan un gasto, que si es bien trabajado se
reflejara en su desempeno y eficiencia policial
(Palacios, 2020).

Un estudio llevado a cabo en la Escuela de
Cadetes de Policia “General Santander” de la
Policia Nacional de Colombia por Cabrera et al.
(2019), reveld que, al examinar los factores
que contribuyen al abandono a la vida poli-
cial, en el 2017 y 2018, los mas recurrentes
fueron: la falta de vocacién, las dificultades
para adaptarse al régimen de formacion y las
afectaciones de salud. No obstante, en el 2018,
aumentaron los casos al presentarse motivos
como continuar con otros estudios, la forma-
cion policial no cumplié con sus expectativas,
otras ofertas laborales e incluso abuso de poder
por parte de los instructores (Cabrera et al.,
2019). En consecuencia, en diversos estudios
se ha observado que, aunque los motivos de
abandono varian, resulta recomendable im-
plementar un entrenamiento que se adapte
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a las necesidades o circunstancias personales
de los aspirantes a la policia para prevenir la
desercion.

I Metodologia y procedimiento

El presente estudio de tipo cuantitativo, con-
sistid en el analisis de los datos disponibles de
deserciéon (base de datos) del 2022 y 2023,
obtenidos de la Universidad de Ciencias de la
Seguridad del Estado de Nuevo Ledn. El enfo-
que de andlisis fue descriptivo-comparativo,
no experimental de corte transversal, con el
fin de realizar la comparacion entre grupos de
deserciéon de los periodos mencionados ante-
riormente, sin la introduccién de intervenciones
controladas.

I Muestra

El estudio se centré en una muestra de inves-
tigacion compuesta por alumnos en formacion,
quienes cursaban su educacion inicial en la Uni-
versidad de Ciencias de la Seguridad durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero vy el
31 de diciembre del 2022 y 2023, cuyo obje-
tivo fue analizar y comparar diversos aspectos
relacionados con la formacién y desempefo de
estos cadetes en el ambito de la seguridad. La
informacién obtenida, proporciond una visién
valiosa sobre las caracteristicas, asi como las
necesidades de estos estudiantes, lo que puede
contribuir a mejorar los programas de forma-
cién y desarrollo profesional en el campo de la
seguridad vy, con ello, generar estrategias de
retencion o minima desercion. Para determi-
nar la muestra, se utilizd la base de datos del
concentrado de desercidn, que registra un total
de 61 casos para el 2022 y 79 para el 2023.
El analisis se realiza con el total de casos para
cada uno de los afios mencionados.

Analisis de resultados

Al realizar este estudio, se aplicaron dos ins-
trumentos con el objeto de evaluar los factores
de desercion de cadetes, lo cual se hizo ba-
jo dos premisas: la primera, a través del Job
Diagnostic Survey (IDS), que originalmente
se utilizo para prever la permanencia de cade-
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tes en la universidad. Cabe sefialar que, para
este caso, el IDS se adapto a las necesidades
especificas de la investigacion y consta de
10 items. En la segunda técnica se utilizé una
encuesta de salida, de elaboracién propia, que
consta de 9 items y se encuentra contenida en
la base de datos del concentrado de desercidn.
Ambos instrumentos de medicidn se aplicaron
con el objetivo de obtener datos estadisticos y
analizar los factores de desercion y, al mismo
tiempo, identificar los motivos y las variables
asociadas al abandono de los cadetes, lo que
permitird generar nuevas estrategias acordes
con el contexto historico al que se enfrentan los
aspirantes, a fin de fortalecer las medidas de
retencion y continuar disminuyendo los indices
de desercion.

Desercion de cadetes con perfil
penitenciario

Los datos sociodemograficos son relevantes
para comprender el perfil penitenciario de los
cadetes que solicitaron su baja y nos pueden
proporcionar informacion importante para iden-
tificar posibles factores asociados a la desercion
en esta poblacién, que requiere ser robustecida
para facilitar la gobernabilidad de estas insti-
tuciones (Mandujano, 2017).

a) Periodo de estudio del 2022

En total se registraron 18 casos de cadetes de
perfil penitenciario que solicitaron su baja. En
cuanto a la distribucidon por género, el 61%
correspondié a cadetes masculinos y 39% a
cadetes femeninas. Con relaciéon a la edad,
se encontré que el promedio general fue de
27.32 aifos. Al desglosar por género, se ob-
servo que el promedio de edad de los cadetes
masculinos fue ligeramente mayor con 27.44
aflos, mientras que el promedio de edad de
las cadetes femeninas fue de 26.88 afios, sin
dejar de mencionar que el cadete de mayor
edad registrado en la muestra tenia 35 afios
y era masculino. En cuanto a los cadetes mas
jovenes, se encontré que el de menor edad
tenia 20 afios y de igual forma era masculino;
la cadete femenina mas joven registrada tenia
22 afos.

b) Periodo de estudio del 2023

Se tuvo un registro de un total de 17 casos de
cadetes con el perfil penitenciario que decidieron
desistir. Referente a la distribucién por género,
el 65% correspondié a cadetes masculinos y
35% a cadetes femeninas. En cuanto a la edad,
el promedio general fue de 23.6 afios; al des-
glosar por sexo, se observé que el promedio de
edad de los cadetes masculinos fue ligeramente
mayor con 26.8 afios, mientras que el promedio
de edad de las cadetes femeninas fue de 24.8
anos, sin dejar de mencionar que el cadete de
mayor edad registrado en la muestra tenia 34
afos y era masculino. En cuanto a los cadetes
mas jévenes, el de menor edad tenia 19 afios
y de igual forma era masculino; la cadete fe-
menina mas joven registrada tenia 20 afios y
la mayor 30 afios.

Figura 1

Total de bajas por afio perfil penitenciario

Como se puede notar en la Figura 1, del
universo total de bajas durante ambos afios
(2022 y 2023) existe una minima tendencia
de desercién tanto femenina como masculina.
Para el caso de las y los cadetes, se registro
una diferencia del 4%; mientras que para los
cadetes masculinos fue de 61% y 65%, res-
pectivamente, para las cadetes femeninas de
39% a 35%. Si bien puede considerarse una
tasa de abandono minima por ano para el ca-
dete en formacion con el perfil penitenciario, es
importante abordar las principales causas para
disminuir alin mas este fendmeno; pues como
institucion formadora, es necesario estudiar
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los motivos para implementar estrategias que
fomenten el apoyo emocional, la resiliencia y
el sentido de pertenencia en las y los cadetes,
para que puedan enfrentar los retos inherentes
a su formacién.

Motivos de desercion del total
de cadetes con perfil penitenciario

En los resultados totales obtenidos de las y los
cadetes con perfil penitenciario, se identificaron
diferencias y similitudes entre ambos grupos
y afios (2022 y 2023), lo que puede ayudar a
comprender los acontecimientos que enfrentan
durante su formacion. Mediante este estudio
comparativo se obtuvo informacién relevante que
permite mejorar las estrategias de preparacion
y de apoyo en la trayectoria de las y los cadetes
hacia una carrera en el sistema penitenciario.
Datos que pueden apreciarse en la Tabla 1.

Con base en la Tabla 1, se realizd un anélisis
comparativo total entre ambos sexos y afios,
que revelaron algunas diferencias en los re-
sultados entre cadetes masculinos y femeni-
nas de perfil penitenciario, como se describe
a continuacion:

a.Lesion: el porcentaje en los cadetes mas-
culinos es mayor que para las cadetes fe-

Tabla 1

Categorias de importancia de desercion para perfil penitenciario
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meninas, lo que puede indicar una dife-
rencia en las circunstancias o exposicién
a demandas del mismo acondicionamien-
to fisico requerido durante la formacion,
asi como a lesiones que hayan ocurrido
previamente. Por tanto, serd importante
continuar identificando las causas de estas
lesiones.

.Internamiento: en cuanto a las dificul-

tades de adaptacién al encierro, esta ca-
tegoria se presentd en total con el 6%;
en el caso de los cadetes masculinos, se
registré el 5% en comparacion con el 8%
de las cadetes femeninas. Sin embargo, es
necesario continuar estudiando las razones
de estas dificultades propias del encierro
y estar lejos de casa.

. Superacion: esta categoria esta repre-

sentada con el 29%, mas representativa
para los hombres con el 40%, que para
las mujeres con 8%; lo que denota que
el sexo masculino ha presentado mayo-
res oportunidades de superacién fuera del
ambito policial, ya sean laborales o acadé-
micas, y que han sido pauta para la toma
de decisién abandonar la formacion inicial
penitenciaria.

Cadetes masculinos

Cadetes femeninos

No. de menciones Total No. de menciones  t4¢a] g::::-lal
Categoria 2,;,3202 ;},ﬁzc; a:;;c;s Categoria Z%ﬁzoz Z‘Bﬁzo?’ a:;;c;s cat:::)ria
Lesion 2-18% 1-9% 3-14% Lesion 0 1-17% 1-8% 4-11%
Internamiento 1-9% 0 1-5% Internamiento 0 1-17% 1-8% 2-6%
Superacién 2-18% 7-63% 9-40% Superacion 0 1-17% 1-8% 10-29%
Adaptacion 2-18% 2-18% 4-18%  Adaptacion 4-57% 2-32% 6-45% 10-29%
Familiar 4-36% 1-9% 5-23% Familiar 3-43% 1-17% 4-31% 9-25%

Total 11-100% 11-100% 22-100%

7-100% 6-100% 13-100% 35-100%




Sandra Noemi Sanchez Almeyda, Anayely Mandujano Montoya, Priscila Alejandra Vera Zamora

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 16(3), 134-147

d.Adaptacion: esta categoria cuenta con el
29% en general; en el caso de los hom-
bres con el 18%, mientras que las mujeres
con 45%, lo que indica que los hombres
han logrado adaptarse mejor al entorno,
asi como a las demandas de la formacion,
en comparacion con las mujeres. Por tan-
to, es necesario continuar trabajando en
la adaptacion entre ambos grupos para las
demandas que implica la formacién peniten-
ciaria y continuar promoviendo un ambiente
inclusivo y con perspectiva de género, sobre
todo en el cuidado de los hijos.

e.Familiar: tanto los cadetes masculinos
como las cadetes femeninas han recibido
menciones relacionadas a la desercidon por
motivos familiares, teniendo un total de
54%. De este porcentaje, el 23% corres-
ponde a los hombres y 31% a las mujeres.
Esto destaca la importancia del apoyo fami-
liar en la carrera penitenciaria para ambos
grupos, sobre todo para las mujeres. Por lo
que resulta necesario seguir fomentando
y fortaleciendo estas conexiones para el
bienestar general de los cadetes.

Con la informacion referida, en ambos afios
(2022 y 2023) la desercion de cadetes presen-
ta una clara disparidad entre los motivos que
tienen e influyen en la decision de abandonar su
formacion penitenciaria. Al analizar los datos de
forma general, se observd que para el caso de
las lesiones representa el 14% de los hombres
y se reduce al 8% en las mujeres; respecto al
internamiento, el 5% corresponde a los hom-
bres y el 8% a las mujeres; en el motivo de
superacion, se presenta mas significativamente
en hombres con el 40% contra el 8% de las
mujeres. Ahora bien, respecto a los motivos de
adaptacion al entorno penitenciario, resulté mas
pronunciado en las mujeres con el 45% sobre
el 18% de los hombres; y en cuanto a las difi-
cultades familiares, representa una causa consi-
derable tanto para femeninas como masculinos,
pues ellos con 23%, mientras que a ellas con el
31%, a quienes parece impactarlas mas. Estos
datos nos reflejan que, sin importar el género,
las estrategias de retencion deben promover
el lazo familiar de apoyo, la adaptacién —sobre
todo para el personal femenino—y los beneficios
que les ofrece la carrera policial frente a otras
oportunidades laborales o académicas, como lo
podemos observar en la Figura 2.

Figura 2

Comparativo sobre el total de desercion ambos géneros
de perfil penitenciario, 2022 y 2023

Desercion de cadetes con perfil policial
operativo

Para el perfil policial operativo, al igual que
con el perfil penitenciario, se obtuvieron datos
relevantes que permiten, como se mencion6
con anterioridad, mejorar y robustecer la go-
bernabilidad en las instituciones (Mandujano,
2017).

a) Periodo de estudio del 2022

Se registro un total de 41 casos de cadetes
con perfil policial operativo. En cuanto a la dis-
tribucidon por género, el 75.6% correspondio
a cadetes masculinos y el 24.3% a cadetes
femeninas. Con relacién a la edad, el prome-
dio general fue de 26.5 afos, lo que dio como
resultado que tanto el promedio de edad de
los cadetes masculinos como el de las cadetes
femeninas tenian una media de 26.5 anos; se
observd que el cadete de mayor edad regis-
trado en la muestra tenia 34 afios y de igual
forma para el caso de la cadete femenina de
mayor edad. Por otro lado, en los cadetes mas
jévenes, se encontrdé que el de menor edad
tenia 19 afos y la cadete femenina mas joven
registrada tenia 24 anos.

b) Periodo de estudio del 2023

Se registré un total de 57 casos con perfil poli-
cial operativo, de los cuales, en la distribucién
por género, el 78.9% correspondid a cadetes
masculinos y el 21% a cadetes femeninas. Con
relacion a la edad, el promedio general fue de
26.1 afios, y el promedio de edad de los cadetes
masculinos de 26.6 y el de las cadetes feme-
ninas de 25.1 afios; el cadete de mayor edad
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registrado en la muestra tenia 35 afios y de
igual forma para el caso de la cadete femenina
de mayor edad. Por otra parte, en los cadetes
mas jovenes, se encontré que el de menor
edad tenia 19 anos y la cadete femenina mas
joven registrada tenia 20 afios.

Figura 3
Total de bajas por afio perfil policial

Fuente: Elaboracion propia con los datos obtenidos de las
encuestas aplicadas.

Motivo de desercion del total de cadetes
perfil policial operativo

Para este perfil policial operativo, también se
realizé un analisis del 2022 y 2023, con el que
se identificaron coincidencias y diferencias en
ambos grupos. Cabe sefialar que, a diferencia

Tabla 2

Categorias de importancia de desercion para perfil operativo
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del perfil penitenciario, en este no mencionaron
el internamiento o encierro como motivo de de-
sercién, como se puede apreciar en la Tabla 2.

Con los resultados obtenidos, se realizé un
estudio comparativo por sexo sobre las dife-
rencias y similitudes entre ambos grupos, ob-
teniendo informacién valiosa para comprender
las experiencias que enfrentan los cadetes en
su formacion policial, por lo que se analizaron
los motivos de desercion para el perfil policial
operativo total entre ambos sexos y los dos
afios (2022 y 2023). Resalta que para este
perfil no es factor estar en modalidad de inter-
nado, como se describe a continuacion:

a.Lesion: esta categoria indica que el 11%
de los varones tuvieron esta causal como
motivo de su baja académica, algunos refi-
rieron que ya tenian una lesion previa a su
ingreso y en el caso de las mujeres fue el
27% que experimento algun tipo de lesidon
durante su formacion o previo a ella.

b.Superacidén: este resultado nos indica
que para el sexo masculino representa el
18%, porcentaje igual al de las personas
del sexo femenino; es decir, que durante el
entrenamiento reportaron tener una mejor
oferta laboral o académica que los motivd
a no continuar con la formacién policial.

Cadetes masculinos

Cadetes femeninos

No. de menciones Total No. de menciones Total g::::ll
Categoria ZAﬁo Afio a;zzs Categoria Afio Afio a;gzs catzg(r)ria
022 2023 2022 2023

Lesion 4-13% 4-9% 8-11% Lesion 4-40% 2-17% 6-27% 14-14%
Internamiento 0 0 0 Internamiento 0 0 0 0
Superacion 7-23% 7-16% 14-18% Superacion 1-10% 3-25% 4-18% 18-18%
Adaptacién 5-16% 6-13% 11-14% Adaptacion 0 0 0 11-11%
Familiar 15-48% 28-62% 43-57% Familiar 5-50% 7-58% 12-55% 55-56%

Total 31-100% 45-100%

76-100% Total

10-100% 12-100% 22-100% 98-100%
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c. Adaptacioén: en este apartado, en el caso
de los varones, la adaptacion representa
el 14%, mientras que para las mujeres
ninguna menciona la adaptacién como
una causal de baja. Esto indica que, en
este ambito, la vida policial implica en-
frentar diversas situaciones, con las que
se debe mostrar habilidad para adaptarse
y responder de manera profesional a las
necesidades de la funcidn policial, haciendo
mas énfasis en los varones.

d.Familiar: en términos del entorno familiar,
se destaca de manera general que si hubo
un incremento para ambos sexos, el mas
significativo es el de los cadetes masculi-
nos, con el 57%. Este dato es significativo,
pues el impacto que estan teniendo las
familias para que el cadete continde o no
con su formacion policial, es relevante.
Para el caso de las cadetes, representd
el 55%. Es de suma importancia que el
cadete con perfil policial operativo cuente
con el respaldo familiar, ya que es un factor
determinante en la motivacion, el equilibrio
emocional y la estabilidad de los cadetes
en su desempefio policial futuro.

El analisis comparativo para cadetes de perfil
policial operativo, se enfoca en los resultados
obtenidos por los cadetes masculinos y feme-
ninas que han iniciado un proceso de deser-
cién, lo que no representa directamente que
lo hayan consumado. Al analizar de manera
general, se presentan diferencias y similitudes,
pues tanto los cadetes masculinos como las
cadetes femeninas han experimentado diver-
sos motivos que a algunos no les permitieron
concretar su proyecto de vida policial. En el
caso de las lesiones destaca que por el nivel
de exigencia y preparacion, los cadetes deben
estar en optimas condiciones fisicas, ya que
en ocasiones una lesion previa agudiza algun
malestar derivado de las demandas de la pre-
paracién policial. Particularmente, para el perfil
policial operativo, no es motivo de desercion el
encierro o la modalidad de internamiento; sin
embargo, para el caso de superacion, repre-
sento el 18% para ambos sexos. La adaptacién
representd un motivo significativo con el 14%
de los hombres, mientras que para las muje-
res no presento registro de desercion por esa
razén. Por ultimo, la familia fue la causa mas

destacada, especialmente en hombres con el
57%, aunque también afectando a mujeres
con el 55%, lo que resalta las necesidades de
ambos sexos durante su formacién policial, de
contar con el respaldo familiar para concretar
su preparacién (véase Figura 4).

Figura 4

Comparativo sobre el total de desercion ambos géneros
de perfil policial, 2022 y 2023

Fuente: Elaboracion Propia.

I Discusién e interpretaciéon
de resultados

El estudio nos refiere a la existencia de diver-
sos factores asociados a la desercion, donde la
familia es el factor con mas significancia. Es un
resultado paradojico y contrasta con el estudio
realizado en el 2023 por Mandujano y Vera,
quienes muestran que uno de los motivos de in-
greso a la formacion policial es, precisamente,
la familia. Ello, ademas de un supuesto que se
relaciona con este hallazgo, es el hecho de que
parte de la poblacién en formacion es foranea,
y se mantiene alejada geograficamente de su
familia, lo que podria ser un componente para
el analisis futuro. La importancia del nucleo
familiar resulta por demas trascendental para
el ser humano; sin embargo, las circunstancias
familiares han evolucionado con el tiempo, y
cada vez la sociedad se encuentra enfrentando
cambios, en el que la concepcidon de “familia”
es mas heterogénea y plural, por lo que las
estrategias de retencion deben contemplar
nuevos retos (Castro, 2009).

El otro factor con mayor peso para el estudio,
es la superacion. En este aspecto, se genera
un contrapeso, entre la vocacién policial y las
oportunidades laborales. Aquellos que se ven
tentados a aceptar distintas ofertas laborales,
ingresar a estudiar, o cambiar de carrera, es
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un factor subyacente que se presenta en cual-
quier centro de estudios académicos, que tiene
diversas vertientes de analisis. En el caso de
la formacion policial, los cadetes (a diferencia
de otras universidades) se enfrentan al inter-
namiento, en el cual tienen acceso a diversos
recursos educativos, asi como apoyo econémi-
Co para su sustento; por lo que un supuesto
de abandono a la carrera policial es la falta de
vocacion (Sanchez, 2023).

Los otros factores mencionados son: el interna-
miento, la adaptacién y las lesiones. En el factor
de internamiento, Sirimarco (2009) menciona
que se trata de un periodo transformativo,
con aspectos de distanciamiento social, en el
gue los futuros policias evolucionan de la vida
civil, a la vida policial. Dicho factor indicati-
vo demuestra que la preparacion y formacién
no es para cualquier persona inscrita en los
programas policiales; a esto podemos corre-
lacionar el factor de la adaptacion, en el que
quienes desertan de la formacién no logran
asimilar su nueva vida, debido a las exigencias
gue la formacion y adoctrinamiento, sumado
a las demandas fisicas, emocionales, sociales
y psicoldgicas, el manejo del estrés, no son
compatibles con el perfil de aquellos que de-
sertan y no estan dispuestos a enfrentar los
retos que implica el ser un policia.

El Ultimo factor a mencionar, es el de las /esio-
nes. Si bien, las exigencias fisicas pueden ser
abrumadoras para algunos de quienes deciden
desistir, el entrenamiento fisico es trascendental
para enfrentar el servicio activo, y cumplir con
el importante rol de proteccion que enfrentaran.

Entre los retos principales se encuentran la
resistencia o condicién fisica y cardiovascular,
junto con las capacidades tacticas, el uso de
equipo y el trabajo bajo presion. Una mala
decision durante el entrenamiento fisico, puede
significar alguna lesion que traerd como resul-
tado un tiempo de recuperacion prolongado
o en la pérdida de confianza del cadete en el
cumplimiento de los estandares y exigencias
fisicas, asi como lesiones recurrentes podrian
ser un indicativo en este factor.

Este estudio permite conocer algunos de los
factores precipitadores de desercion, y per-
mitird que se logren generar estrategias para
atender la reduccion de la desercion, con po-
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liticas educativas de doctrina policial que se
ajusten a los requerimientos y necesidades de
los policias en formacion.

IRecomendaciones y direcciones futuras

La desercion de los aspirantes de policia du-
rante el entrenamiento es una preocupacion
creciente para las instituciones formadoras de
policias en todo el pais (México), ya que este
fendmeno ocurre cuando abandonan sus pro-
gramas de capacitacién antes de completarlos;
pues se estima que la capacitacion policial es
costosa, no solo para cada individuo por institu-
cion, sino también para el pais, ya que, ademas
de los gastos que genera el curso de formacion
inicial, también implica la manutencién de los
cadetes durante su estancia en la academia,
instituto o universidad.

De acuerdo con los datos obtenidos de los
instrumentos, con el fin de comprender los
motivos de desercion de los policias en for-
macion y asi desarrollar estrategias que per-
mitan reducir la desercion de los aspirantes
a policias tanto con perfil operativo como pe-
nitenciario, se concluye que la familia es el
factor de mayor influencia en la desercion de la
vida policial tanto en cadetes femeninas como
en masculinos. Otro factor que se visualiza
también con representacidn significativa, es la
de la superacion; es decir, aquellos que en el
transcurso de su formacion o paralela a esta
encuentran una oportunidad laboral que les
atrae mas que la vida policial, va de la mano
con un factor intrinseco que es el de la voca-
cion; aquellos que no la tienen es mas sencillo
frente a otra oportunidad laboral alejarse de
este proyecto de vida. Lo que también nos
invita a reflexionar sobre las condiciones la-
borales y beneficios que les damos a quienes
nos cuidan, ées una oferta competitiva frente
a otras a su alcance?, ¢brinda calidad de vida
frente a otras posibilidades? Por otra parte, en
el caso del perfil penitenciario, la categoria de
adaptacion representd valores significativos,
pues es complejo adaptarse a la vida policial
penitenciaria en la que el sitio de trabajo es
intramuros.

Existen varias estrategias que las academias,
institutos o universidades de formacion policial
pueden utilizar para abordar la desercion de
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cadetes. Estas estrategias deben contribuir al
proceso de reclutamiento y seleccién de as-
pirantes a policias, que permitan identificar a
candidatos que tengan mas probabilidades de
estar satisfechos con la labor policial, ademas
de tener las habilidades y destrezas necesa-
rias para llevar a cabo la funcién policial. Otra
estrategia que ha funcionado en nuestro grupo
de estudio, es la mejora de salarios y beneficios
laborales, pues esto motiva a atraer y promover
la permanencia, y al mismo tiempo reduce el
estrés economico. Finalmente, perfeccionar los
programas de capacitacion policial garantiza
una preparacion de calidad y reduce la pro-
babilidad de desercién durante su formacién.
Ademas, brindar todo tipo de apoyo como ase-
sorias, salud mental, salud fisica, entre otros,
promoviendo una formacién integral, puede
ayudar a reducir el abandono a la formacién
policial.

La retencion de aspirantes a policia es un
aspecto relevante para asegurar la calidad y
continuidad de los cuerpos policiales; pues al
analizar los datos previamente mencionados
sobre los cadetes masculinos y femeninos, se
pueden obtener lecciones importantes para
desarrollar estrategias de retencion efectivas,
por lo que compartimos algunas estrategias
de retencidén efectiva que se han aplicado para
aspirantes a policia:

1.Mentoria personalizada: asignar men-
tores o tutores que sean modelos a seguir,
gue brinden apoyo, asi como orientacion
individualizada a cada uno de los aspi-
rantes, con el propédsito de ayudar a los
cadetes a superar desafios, proporcionar
consejos, ademas de fomentar el desarrollo
profesional y personal.

2.Programas de apoyo psicologico: im-
plementar programas de apoyo psicoldgi-
co para ayudar a los aspirantes a lidiar
con la ansiedad, el estrés y las demandas
emocionales del entrenamiento policial,
ademas de incluir sesiones de orientacidn,
asesoramiento y talleres para fortalecer la
resiliencia y la salud mental.

3.Enfoque en el desarrollo de habilida-
des: brindar oportunidades de desarrollo
de habilidades y destrezas tanto fisicas
como cognitivas, con énfasis en la toma

de decisiones éticas, la resolucion de pro-
blemas y la comunicacién efectiva, lo que
permitira a los aspirantes sentirse prepara-
dos y competentes en su rol como futuros
policias.

4.Programas de integracion familiar:
reconociendo la importancia del apoyo
familiar, implementar programas que in-
volucren a las familias de los aspirantes,
como graduaciones, sesiones informativas,
eventos sociales o recursos para facilitar
la comprension y el apoyo de los retos, asi
como de responsabilidades que conlleva
el trabajo policial y promover el recono-
cimiento de la labor policial que genere
orgullo no solo en los policias, sino también
en sus familias.

5.Fomento de una cultura inclusiva: crear
un entorno de formacion inclusivo, en el
que tanto los cadetes masculinos como las
cadetes femeninas se sientan respetados,
valorados y respaldados, donde se pro-
mueva la diversidad, la no discriminacion,
asi como un clima laboral saludable, fo-
mentando el trabajo en equipo y la cola-
boracién.

6.Evaluacion y retroalimentacion cons-
tante: realizar evaluaciones regulares del
desempefio de los aspirantes, pero al mis-
mo tiempo proporcionar retroalimentacion
constructiva que permita comprender su
progreso, identificar areas de oportunidad
con metas claras para su desarrollo pro-
fesional.

7.Promover el sentido de pertenencia
institucional: generar un sentido de per-
tenencia hacia su institucion, a través de
ritos o simbolos que los motiven a conti-
nuar en el camino de su adiestramiento,
orgullosos de pertenecer a esa comunidad,
ello es fundamental para motivar la per-
manencia.

| conclusiones

Al implementar estas estrategias de retencién
personalizadas y basadas en los datos disponi-
bles, las instituciones policiales pueden mejorar
la retencién de los aspirantes a policia para
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formar un cuerpo policial diverso, competen-
te y comprometido con su misién de servir y
proteger a la comunidad. Sin embargo, siem-
pre sera importante que aun con la inversion
que representan, quienes decidan sumarse a
las filas sea por un sentido de conviccién vy
vocacién; es decir, no solo mas policias, sino
también a los mejores, como lo menciona la
Policia Nacional de Colombia (2009), se debe

“direccionar la formacién y capacitacién integral
del talento humano de la Policia Nacional, a través
del Proyecto Educativo Institucional, en cumpli-
miento de las funciones de docencia, investigacion
y proyeccién social, con el fin de contribuir a la
satisfaccion de las necesidades de seguridad y
convivencia ciudadana”.

Es entonces que, derivado del analisis, se re-
veld que las dos causas mas importantes de
desercion de aquellos que no concluyen son,
por una parte, la influencia familiar, para lo cual
es muy importante encontrar vias adecuadas
gue promuevan politicas y estrategias en las
que las familias formen parte importante de
estos procesos, que conozcan la informacién
disponible y puedan sentirse orgullosas de la
funcion policial (Cardozo, 2023).

Por otra parte, la superacion es otro factor
con mayor incidencia; pues al llevar a cabo su
proceso de formacion, puede darse el caso de
que al mismo tiempo contindien en busqueda
de otras oportunidades laborales, cada vez mas
competitivas y que incluso prioriza la “inme-
diatez” del acceso a ellas. No hay que olvidar
gue estar mas cerca de su ubicaciéon actual,
es una de las razones para elegir otro trabajo,
pues no todos tienen la disposicién de cambiar
su residencia; esta situacién se presenta con
mayor frecuencia en los aspirantes foraneos.

La desercion de policias en formacién es un
tema complejo, que requiere un enfoque mul-
tifacético para abordarlo, pues al comprender
las razones detras de cada individuo y sus mo-
tivos de abandono de los cadetes, asi como
el impacto que genera este fendmeno en las
instituciones encargadas de su formacién, se
pueden implementar estrategias de retencion
que garanticen aspirantes motivados, pe-
ro también calificados para brindar la mejor
atencion de servicio a la ciudadania. No obs-
tante, la conviccion y la vocacion, ademas de
las caracteristicas generacionales, son factores
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gue también han marcado la diferencia y que
impactan, en gran medida, las herramientas
de resiliencia y adaptacion a la vida policial.

El presente estudio permitié conocer las prin-
cipales causas de desercion en la transicion de
la vida civil a la vida policial. Se mostrd que
enfocarse en cada uno de ellos contribuye a
comprender y brindar alternativas para evitar
la desercién.
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