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Resumen

La inteligencia econdmica y la contrainteligencia
econdmica deben considerarse como funciones
propias y exclusivas del Estado, provienen di-
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rectamente de las ciencias tanto formales como
empiricas y de todos los componentes que se
les derivan, convirtiéndola en una sistémica con-
gruencia de disciplinas cientificas que procuran
interpretar las realidades de los actores, factores,
fendmenos y escenarios de contenido econémico.
Sus competencias y relaciones con los factores
de desarrollo, la hacen necesaria para garantizar
la pervivencia del Estado, el cumplimiento de
sus fines esenciales y la realizacion consecuente
de los Objetivos y fines Nacionales. Ademas de
relacionarse con otras ciencias, sus estructuras
teleoldgicas, fenomenoldgicas y deontoldgicas, le
sefialan unas dimensiones que circunscriben su
objeto y su alcance.

Palabras clave

Estado, Inteligencia Economica, Contrainteligencia
Economica, Seguridad, Dimensiones, Funciones,
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Abstract

The Economic intelligence and the Econom-
ic Counterintelligence must be considered as
exclusive functions of the government, these
come directly from the formal and empirical
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sciences and all of the components that are
derived from them, making it a systemic con-
gruence of scientific disciplines that attempt
to interpret the realities of the actors, factors,
phenomena and scenarios of economic con-
tent. Its competitive positions and relationships
with development factors make this necessary
to guarantee the survival of the government,
fulfilling its essential purposes and the consis-
tent implementation of the Objectives and Na-
tional purposes. In addition to relate to other
sciences, its teleological, phenomenological and
ethical structures point to some dimensions cir-
cumscribing its object and scope.

Key Words

State Economic Intelligence, Counterintelligence
Economic, Security, Size, Functions, Structures,
Actors, objects, phenomena, factors, Society.

La inteligencia Resumo
economica se Inteligéncia Competitiva e

puede definir como Contra- Inteligéncia deve
el conjunto de ser visto como suas pro-

. prias funcbes Unicas do
las acciones de

i L Estado, diretamente das
busqueda, de analisis, ciéncias formais e empi-
de tratamiento, de ricas e todos os com-
difusion, de usoy ponentes sdo derivados,
de proteccion de las tornando-se uma coerén-
informaciones Utilesa  cia sistémica de discipli-

los diferentes actores nas cientificas, buscando
econémicos interpretar as realidades

dos atores, fatores, fe-

ndémenos e cenarios de
conteddo econémico. Suas habilidades e relaces
com fatores de crescimento, torna necessaria para
garantir a sobrevivéncia do Estado cumprir as suas
finalidades essenciais e da aplicacdo coerente dos
objectivos e metas nacionais. Além de interagir
com outras ciéncias, as estruturas teleoldgica, feno-
menoldgica e ética, apontando para um tamanho
gue circunscrevem seu objeto e escopo.

Palavras-chave:

Estado, Inteligéncia Econdmica, Contra-inteligéncia
econdmica, Seguranca, Dimensdes, Funcdes, Estrutu-
ras, Atores, Objetos, Fenémenos, Fatores, Sociedade.

INTRODUCCION

Se pretende encauzar un tema de extrema impor-
tancia para la supervivencia del Estado, una herra-
mienta que ha sido subutilizada por el desconoci-
miento de sus componentes tanto tedricos como
estructurales, que se aborda de manera expedita,
con las limitaciones que representa su compleji-
dad. El tema sera plausible si tiene la capacidad
de generar dinamicas de cambio en el Estado.
Los ejemplos justifican el acceso a tan especial y
delicado contenido, que debera ser resuelto inicial-
mente por los mas altos decisores acompafados
por la academia, eje inescindible de la comunidad
y, en especial, de la nuestra de inteligencia.

La inteligencia econdmica se puede definir como
el conjunto de las acciones de busqueda, de
analisis, de tratamiento, de difusién, de uso y
de proteccion de las informaciones Utiles a los
diferentes actores econdmicos. Estos actores son
concebidos como un sistema global dedicado a
inspirar la estrategia de la Gerencia General del
Estado, tal como para informar en forma conti-
nua e inervar sus diferentes niveles de ejecucion
a fin de crear una gestion prospectiva y colectiva
de la informacion, la cual se convierte en su
principal riqueza” (Levet, 2001).

La Inteligencia Economica (IE) le permite al Estado
un mejor conocimiento y una mejora en la com-
prension de su entorno. En un sentido mas amplio,
la IE permite buscar un control del entorno que
permita acciones de adaptacién a las condiciones
cambiantes y en extremo dindmicas de los diferen-
tes y complejos actores econdmicos de un entorno
cada vez mas informado (Hohmann, 2004).

Asi, los métodos y las técnicas reactivas y pro-
activas u otras acciones tacticas, operacionales e
inclusive estratégicas propias de la IE, incluidas
en estos conceptos, exigen agregar a la inte-
ligencia estratégica, las acciones de naturaleza
realmente estratégica, buscando conseguir objeti-
vos por vias diversas y en las cuales se relievan:

» Fusiones, escisiones, ventas y adquisiciones,
con el fin de obtener la protecciéon de las
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iniciativas nacionales, eliminar y/o neutralizar
las amenazas emergentes, tradicionales y no
convencionales o apropiarse de su saber ha-
cer (know how), sus referencias profesionales,
sus listas de clientes, usuarios o proveedores,
sus cuotas de mercado, sus tecnologias, sus
estrategias de mercado, entre otros.

e Acciones de cabildeo o de lobby con el fin
de participar, activa o pasivamente en la
evolucion de un sector del entorno, median-
te el posicionamiento legal, politico, social,
militar, entre otros (Hall, 2003).

La inteligencia econdmica suscita un interés cre-
ciente en el campo de la direccion estratégi-
ca del Estado y presenta una rapida evolucion,
de la cual surgen de manera constante nuevos
conceptos, aplicaciones y herramientas, en un
proceso metodolégico completo de busqueda,
seleccién, analisis, almacenamiento y utilizacion
de la informaciéon econdmica que facilita la toma
de decisiones, constituyéndose en la mejor he-
rramienta del Estado para la bulsqueda, enten-
dimiento y logro de sus fines esenciales, por
intermedio de la satisfaccion de los objetivos
e intereses nacionales, confiados, evidenciados
y materializados en las diferentes componentes
normativos y politicos que se relievan en la
Constitucion Nacional y en las politicas publicas.

Este concepto de Inteligencia Econdmica (IE)
debe estructurarse desde la revisién de las teo-
rlas econdmicas relacionadas con la informacion
y su aplicacién estratégica en el Estado, toman-
do como referente elementos empresariales es-
tructurales, considerando sus diferentes campos
de aplicacién, analizando consecuentemente el
estado del arte, que permita implementar una
cultura de inteligencia que consolide los diferen-
tes factores (Gilad, 2006).

Debe precaverse que actualmente las actividades
de Inteligencia y Contrainteligencia deben ade-
cuarse a las nuevas tecnologias asociadas con
la informacién, considerando que hoy es posible
acceder en términos de inmediatez a una ilimi-
tada cantidad de datos, generado nuevos para-

digmas y objetivos: definir como incorporar el
gran volumen de informacién a los procesos de
direccion y de toma de decisiones, que permita
la utilizacion de la informacion procesada, con
mayor intensidad y rapidez, que sirva para la
toma de las mejores, inmediatas y mas impor-
tantes decisiones (Franco, 1997).

Las condiciones actuales exigen y devienen en:

1. Un mundo globalizado, con sobreabundancia
de informacion, que ofrece una mayor preparacién
de los analistas y que adicionalmente la demanda
progresivamente, en cuanto a la capacidad de
procesar en el menor tiempo una mayor cantidad
de informacién Gtil, que incrementara proporcional-
mente las posibilidades y las capacidades de los
decisores. Sin embargo,
los recursos disponibles
en algunas organizacio-
nes, que incluyen al Es-
tado, no se encuentran
en la capacidad tecno-
léogica y humana, para
abordar este fendmeno
ya que esos recursos dis-
ponibles para analizar los
datos no siempre se en-
cuentran adecuados para
quienes los requieren.

Definir como incorporar
el gran volumen

de informacion a

los procesos de
direccion y de toma

de decisiones, que
permita la utilizacion
de la informacion
procesada, con mayor
intensidad y rapidez,
que sirva para la

toma de las mejores,
inmediatas y mas
importantes decisiones
(Franco, 1997).

De esta manera, se crea
una profunda fisura entre
las decisiones estratégi-
cas a tomar, los recursos

de anélisis disponibles y
las necesidades de decision en el Estado, lo cual
se convierte en la inoportuna, incorrecta y tardia
elecciéon y adopcidon decisional. En Inteligencia
Econdmica es muy trascendental el factor tempo-
ral, capaz de anticipar la acelerada dinamica de
las condiciones del entorno, propiciando lineas de
accién de manera oportuna y que posicionen las
diferentes estructuras del Estado con minimos de
inversion y méximo de ganancias.

2. Los métodos, las técnicas y las diferentes he-
rramientas que se utilizan en Inteligencia Econd-

Direccién Nacional de Escuelas/Vicerrectoria de Investigacion



Revista LOGOS CIENCIA & TECNOLOGIA
ISSN 2145-549X, Vol 3. No. 1, Julio — Diciembre, 2011

mica, para la generacién
de decisiones, ademas de
contar con una afluencia
abundante de informa-

En Inteligencia
Econdmica es muy
trascendental el

factor temporal, s L

.. cién, se especializa en el
capaz de anticipar la .

L apoyo directo y persona-
acelerada dinamica

lizado, antecedente, con-

de las condiciones del comitante y consecuente

entorno, propiciando en la toma misma de
lineas de accion de decisiones, acompafian-
manera oportunay dole permanentemente,

y propiciando la creacién
de modelos, la recupera-
cion e interpolacion de
informacion, el almace-
namiento de datos, la
construccidn de posibles

que posicionen las
diferentes estructuras
del Estado con
minimos de inversion y
maximo de ganancias.

escenarios y su visuali-
zaciéon y elaboracién de consultas interactivas,
juegos gerenciales y simuladores.

3. Un cambio estructural determinado y apoya-
do por intermedio de la Inteligencia y Contrain-
teligencia Econdmica, esto es: pasar de algunas
aplicaciones de acceso a los datos a los sistemas
de informacién progresivos y permanentes de
apoyo a la toma de decisiones, con enfoque
proactivo y en tiempo real; de prospectar la
inversidon en tecnologias informaéticas a anticipar
la recuperacion financiera de la inversion en
informaciéon; del dominio personal, institucional
y estatal de la informacidon a su conversidon en
activos de conocimiento econdémico holistico; de
fuentes cerradas y limitadas a abiertas y visibles;
de una simple investigacidon de objetivos a la
consolidacion y establecimiento de un marketing
por objetivos personalizados; de la integracién
microecondmica a la proyeccidon macroeconomia.

4. Una era de la informacidén y la informatica,
como herramientas permanentes del Estado, que
apoyen eficlentemente su toma de decisiones,
con tecnologias de sistemas de administracion de
bases de datos relacionales y centros de datos
convertidos en plataformas de almacenamiento,
complementado con una amplia disponibilidad
de hardware escalable con mejoras significativas
en desempefio; especialmente de un progresivo

desarrollo de software y hardware con alta ca-
pacidad de interaccion y capaz de propiciar una
adecuada atencion y comprension del entorno.

5. La necesidad de procesar y aprovechar la
abundancia de informacion disponible y de sus
posibilidades, con el uso de nuevas tecnologias,
con la suficiencia para soportar las demandas
que las actividades de inteligencia y contrainteli-
gencia econdémica, como concepto (debidamente
entendido), con sus metodologias organizaciona-
les, herramientas tecnoldgicas y nuevos sistemas,
que le permitan la adecuada recoleccién, organi-
zacion, andlisis, difusién y uso de la informacién,
en la generacién de productos de soporte al
decisor.

1. GENEALOGIA DE LA INTELIGENCIA ECO-
NOMICA

El término inteligencia tiene mdltiples acepciones,
acordes con su genealogia y de donde provienen
sus diversas interpretaciones; bajo los aspectos
metodoldgicos de su concepto mas actual, su se-
miologia responde a las necesidades de los tiem-
pos y en especial de la precisidn en su aplicacion.

Dentro de un aprovechamiento sistémico, se consi-
dera que el término parte de un proceso historico,
que evoluciona hasta la concrecidon de un concep-
to final de inteligencia econdémica aplicable, defen-
dible e interpretado hoy, junto a sus diferentes as-
pectos de contexto, con quienes se interrelaciona.

El concepto de inteligencia y en corolario la
contrainteligencia econémica son frutos de una
génesis compleja que se deriva de las activida-
des evidentes de inteligencia y contrainteligencia
y que requirieron incluir e implementar procesos
estratégicos holisticos para el aseguramiento de
los fines y objetivos nacionales de defensa vy
seguridad (Tena y Comai, 2003).

La Inteligencia Econémica (IE) (y la contrainteligen-
cla Econdmica (CE)) comporta una dindmica que se
nutre de la interdisciplinariedad, y su conexidad es
de tal magnitud que la integracién de otras discipli-
nas ha sido uno de sus mayores aciertos y de sus
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cualidades intrinsecas, que debe observarse como
un sistema dentro del Estado apoyada en todas
las disciplinas cientificas, combinando un método
clentifico, una estructura y unos bienes y recursos.

Las diversas aproximaciones conceptuales van
mucho mas alla de una propuesta para la rei-
vindicacion de objetivos de orden patrimonial.
La inteligencia econdmica es producto de una
evolucién transdisciplinaria sistémica.

Las ciencias formales y empiricas que se derivan
en las ciencias juridicas, las ciencias politicas, las
clencias econdmicas, de gestion y empresariales,
las ciencias de la informacién, comunicacion y do-
cumentacion, la sociologia, antropologia, psicologia,
biologia, filosofia y otras mas innumerables, se
han materializado a través del Derecho, la comu-
nicacién, documentacion, pedagogia, ética, sistemas
complejos, conexos y complementarios como la
inteligencia, la estrategia, la direccidn, la gerencia,
entre otros universos de innumerables disciplinas
clentificas, que dieron origen a los sistemas de
inteligencia (estratégica, operacional y tactica), a
los sistemas integrales de observacion, a procesos
deontoldgicos y al desarrollo de sus componen-
tes culturales, que se evidenciaron en dinamicas
integrales, sistemas de seguridad, sistemas de vigi-
lancia, en sistemas de inteligencia integrales y co-
lectivos que por ultimo influenciaron y propusieron
una sinergia evolutiva y progresiva de lo que hoy
denominamos Inteligencia Econémica.

Todo evento humano que sea valorable econd-
micamente puede ser objeto de la inteligencia y
contrainteligencia econémica. Pero precisando el
alcance de la inteligencia como una funcién ex-
clusiva de Estado, comprendemos su significado
epistemologico.

Como se puede observar, la Inteligencia y la
Contrainteligencia econdémica no es una activi-
dad exclusiva de las ciencias de la economia; se
aprovecha de ella y de sus actores, como poder
y pilar fundamental de los Estados y Democra-
cias modernas, en torno del cual se desarrollan
principalmente los unos y los otros, para el lo-
gro de sus fines esenciales.

2. EL ESPACIO METADIMENSIONAL DE LA IN-
TELIGENCIA ECONOMICA

En el entorno global podemos apreciar unas
naciones ricas y otras menos, la diferencia de
la renta del relativamente pequefio nUmero de
naciones opulentas y la de la gran mayoria de
naciones pobres no solo se mantiene, sino que
aumenta permanentemente, generando dindmicas
econdmicas que afectan los intereses y los obje-
tivos nacionales de todo el contexto internacio-
nal (Portela, 1996).

La Unica manera de prepararse para esos Movi-
mientos de orden internacional, por la captura de
capitales, de soberania, de independencia, de or-
den y subordinacidon internacional, es mediante la
implementacion de actividades reciprocas de orden
nacional lideradas por el
Estado, con la finalidad
de conocer permanente y
profundamente estos fe-
némenos; esto hace que
la inteligencia econémica
tenga sus objetivos de-
terminados en el ambito
internacional.

Todo evento humano
que sea valorable
econdmicamente
puede ser objeto

de la inteligencia y
contrainteligencia
econdmica. Pero
precisando el alcance
de la inteligencia
como una funcion
exclusiva de Estado,

Muchas  naciones no
adoptan la politica y los
métodos que han hecho

ricas a las demas, por- comprendemos
que no existe un acuer- su significado
do general respecto a epistemoldgico.

cual de los métodos y

a qué politica se deben

las altas rentas de las naciones; de igual manera,
no es nada seguro que métodos y politica si-
milares produjesen los mismos resultados en las
distintas circunstancias geograficas, culturales e
histéricas de las actuales naciones de rentas ba-
jas, infiriéndose de los aspectos geoestratégicos.
Finalmente, ni los eruditos, ni los cientificos han
presentado aun una teoria sobre el desarrollo
econdmico que sea Util desde el punto de vista
operativo y que se pueda aplicar de forma ge-
neral. Es, en consecuencia, el aspecto econémico
difuso y asimétrico.
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Podriamos recurrir al andlisis histérico concen-
trdndonos en los origenes de los desiguales
niveles de desarrollo existentes en la actua-
lidad. En consecuencia el enfoque historico
puede aislar los fundamentos del desarrollo
econémico, y puede usarse como instrumento
que facilite la objetividad y el conocimiento,
pero debe operarse en conjunto con escena-
rios presentes y futuros.

Es por ello que la Inteligencia y la Contra-
inteligencia Econdmica se debe interesar por
temas como:

2.1. El desarrollo y el subdesarrollo

;(Qué se mide por las estadisticas de la renta
per capita?, que en el mejor de los casos, son
medidas brutas del nivel de desarrollo econo-
mico. Estas son estimaciones o aproximacio-
nes. Ademas, por razones técnicas, las com-
paraciones entre las rentas de unos y otros

. paises son especial-
Las comparaciones mente de poca con-

entre las rentas de fianza, por las afec-
unos y otros paises taciones de contexto.
son especialmente de Pero hay otras me-
poca confianza, por didas del desarrollo
las afectaciones de o subdesarrollo que,
contexto. Pero hay ofras  2undue menos ‘J,lf‘?baf
medidas del desarrollo > O" Mas graticas,
OSUbdesarrO”O en consecuencla, se

encuentran  someti-
que, aunque menos dos al contexto y a
globales, son

la interpretacién, que
mas graficas; en difieren grandemente

consecuencia, se desde las diferentes
encuentran sometidos perspectivas  relacio-
al contextoyala nales. Estos elemen-
interpretacién que tos tematicos deben
difieren grandemente ~ considerarse en ter-
desde las diferentes minos de satisfaccion

, de los intereses vy
perspectlvas objetivos nacionales,

relacionales. que se derivan en
la realizacion de los

fines esenciales del Estado. Aqui radica la
importancia de la Inteligencia y Contrainteli-
gencia Econdmica.

2.2. El crecimiento, desarrollo y progreso

El crecimiento econdmico es el incremen-
to sostenido del producto (output) total de
bienes y servicios que se producen en una
sociedad dada. En las ultimas décadas este
producto total se ha medido atendiendo a la
renta nacional o el Producto Nacional Bru-
to (PNB). El crecimiento en el producto total
puede darse bien por un aumento en los
factores de produccién (input), bien porque se
dé una utilizacién mas eficaz de cantidades
equivalentes. Sin embargo, esta apreciacién es
estructural en la medida que las amenazas del
Estado se encuentren debidamente controladas;
toda clase o nivel de amenaza puede afectar
grandemente al Estado y a sus cuentas. Y solo
la funcidon de Inteligencia y Contrainteligencia
tiene la capacidad de anticipar esos riesgos,
vulnerabilidades y amenazas.

Por lo que se refiere a la prosperidad, el creci-
miento econdémico soélo es significativo cuando
se mide en términos de producto per capita,
esto sefiala la importancia de conocer los as-
pectos microeconémicos, en los nlcleos mas
esenciales de la sociedad y que son el obje-
to primigenio de la actividad de Inteligencia.
Obsérvese que el desarrollo econdmico es el
crecimiento econdmico acompafado por una
variacion sustancial en las estructuras o en la
organizacion de la economia. El cambio estruc-
tural o de organizacién puede ser la causa del
crecimiento o de la debacle y para llegar a su
conocimiento se requiere de la Inteligencia y
la Contrainteligencia.

Obsérvese ademas que el crecimiento eco-
némico es un proceso reversible. Es decir,
el crecimiento puede seguir después de la
decadencia, lo que indica que el desarrollo
econdmico es igualmente reversible. Es mas
frecuente que inmediatamente después de un
periodo prolongado de decadencia econémi-
ca se dé algun tipo de regresion econdmica,
un retroceso a formas mas simples de or-
ganizacion y a afectaciones importantes en
la Seguridad y Defensa Nacional. (Martinet vy
Marti, 2001).
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Es palmaria evidencia que los Estados mas pros-
peros en el mundo son aquellos que han for-
talecido proporcionalmente su funcién de Inteli-
gencia y Contrainteligencia.

2.3. Los factores determinantes del desarrollo
econémico

Se ha considerado desde la economia clasica
que la clasificacion tripartita de los factores de
produccién: tierra, trabajo y capital, son deter-
minantes para el desarrollo econdémico, muchos
otros han incluido aspectos de orden ecoldgico
y de munificencia. Esta clasificacion y las di-
versas formulas que de ella pueden derivarse
son indispensables para el andlisis econdmico
moderno y son sumamente Utiles en el estudio
de la historia econdomica. Sin embargo, como
marco para el andlisis del desarrollo econdmi-
co, esta clasificacién es excesivamente limitada.
Presupone que los gustos, la tecnologia y las
instituciones sociales nos vienen dados y son
fijjos o infieren que no tienen nada que ver con
el proceso productivo.

En la realidad histérica todos ellos estan es-
trechamente relacionados con el proceso pro-
ductivo y todos estan sujetos a modificaciones
evolutivas. De hecho, los cambios tecnolédgi-
cos e institucionales son la fuente de cambio
mas dinamica de toda la economia (Mousnier,
2005). Por lo tanto, para analizar el cambio
econémico en la historia, es necesaria una cla-
sificacion mas amplia de los factores determi-
nantes del producto. En dicha clasificacién, el
producto total en un momento dado y la tasa
de cambio del producto a través del tiempo
se conciben como funciones de la mezcla de
la poblacién, los recursos, la tecnologia y las
instituciones sociales, generando uno de los
objetivos de la Inteligencia y la Contrainteli-
gencia Econdmica.

Los recursos son lo que los economistas clasi-
cos denominaban tierra. El término abarca no
solo la cantidad de tierra, la fertilidad del sue-
lo y los recursos naturales convencionales, sino
también el clima, la topografia, la disponibili-
dad de agua y otras caracteristicas del medio,

incluyendo la localizacién! (Davenport y Pru-
sak, 2000). En los ultimos siglos, la fuente mas
dindmica de cambio
econémico y desarrollo
ha sido la constituida
por las innovaciones
tecnolégicas (Beaumard
y Harbulot, 1997).

Por lo tanto, para
analizar el cambio
econdmico en la
historia, es necesaria
una clasificacion mas
amplia de los factores
determinantes

del producto.

La relacion entre pobla-
cién, recursos y tecnolo-
gla dentro de la econo-

mia viene condicionada
por las instituciones sociales, que incluyen entre
estas a los valores y modos de pensar. Nor-
malmente, las instituciones que tienen mayor
relevancia en las economias nacionales y otros
conjuntos similares son la estructura social, la
naturaleza del Estado o del régimen politico,
y las inclinaciones religiosas o ideoldgicas de
los grupos o clases dominantes. Quizd debamos
tener en cuenta un buen numero de otras ins-
tituciones como son las

asociaciones voluntarias, Normalmente, las

el sistema educativo, e instituciones que tienen
incluso, la estructura fa- mayor relevancia
miliar o cualquier otra en las economias
Via de adqulSlCiC')n de naClonaleS y OtrOS

valores éticos y morales. conjuntos similares son

la estructura social, la
naturaleza del Estado
0 del régimen politico,
y las inclinaciones
religiosas o ideoldgicas
de los grupos o clases
dominantes.

Una de las funciones de
esas instituciones con-
siste en proporcionar
elementos de continui-
dad y estabilidad, sin
los cuales las socieda-
des se desintegraran,
pero puede ocurrir que

actlen como obstaculo
para el desarrollo econémico, dificultando el
trabajo humano, impidiendo la explotacién ra-

' Como elemento geoestratégico, es un valor fundamen-
tal en las dinamicas de los tiempos modernos; produce
poder, riqueza y ventajas comparativas y competitivas.
Es actualmente uno de los items ineludibles e incorpo-
rados en las agendas internacionales y objeto relevante
de Inteligencia y Contrainteligencia Estratégica.
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cional de los recursos o inhibiendo la innova-
cién y difusién de la tecnologia. Sin embargo,
es posible que se produzcan también innova-
ciones en las instituciones.

Los marxistas afirman haber descubierto la clave
para la comprension, no solo de todo el pro-
ceso econdmico, sino también de la evolucion
de la humanidad. El elemento clave es el modo
de produccion; todo lo demas es la superes-
tructura. Sin embargo, su dimensién no ha sido
adecuadamente interpretada y aquellos estados
que trataron de implementarla sucumbieron ante
la imposibilidad de progreso real.

La lucha derivada entre las clases sociales para
controlar los medios de produccién, como afo-
rismo de algunas ideologias, proporciona el
elemento dinamico que constituye uno de los
mayores componentes de anélisis de los Esta-
dos en la generacion de satisfacer sus intere-
ses. Descifrarlo es una funcion del Estado que
debe realizarse a través de su Inteligencia y
Contrainteligencia.

2.4. La produccion y productividad

Para continuar apreciando la necesidad de la
Inteligencia y la Contrainteligencia, en la ma-
yoria de los procesos econdmicos, podemos
establecer que la misma actividad de produc-
cién es el proceso mediante el cual los facto-
res de produccién se combinan entre si para
producir bienes y servicios (Gilad, 1989). Puede
medirse en unidades fisicas o en términos de
valor. La productividad es la relacién entre
lo obtenido tras un proceso productivo y los
factores de produccién utilizados. Para medir
la productividad del factor total es necesario
utilizar términos de valor.

Como uno de los mayores capitales: el huma-
no, es el resultado de la inversibn en conoci-
mientos, habilidad o capacitacion (Galarreta vy
Trousse, 1996). Tal inversién puede adoptar la
forma de escolarizacién formal, de aprendizaje
o de capacitacion por la practica, de alli que se
requiera que los funcionarios de Inteligencia y
Contrainteligencia de un Estado tengan niveles

de formacion capaces de interpretar las reali-
dades sociales?.

2.5. La Estructura econémica y el cambio
estructural

El concepto de estructura econémica compren-
de la relacién entre los diversos sectores de la
economia, especialmente entre los tres sectores
principales. En el sector primario se incluyen
aquellas actividades cuyos productos se obtienen
directamente de la naturaleza: mineria, agricultu-
ra, pesca, explotacion forestal. En el secundario
se incluyen las actividades que transforman o
elaboran los productos de la naturaleza, como
la industria y la construccién. El terciario o sec-
tor servicios no se ocupa de productos o bie-
nes materiales, sino de prestaciones o asistencia,
cubren desde el servicio doméstico y personal
hasta los servicios financieros y comerciales, pro-
fesionales y gubernamentales. Toda la dindmica
del Estado se encuentra transversalizada por esta
concepcién, lo dificil para el Estado es procurar
decisiones que equilibren estos actores econdmi-
cos de alta determinacion para el futuro de la
Nacién, lo cual justifica per se, el conocimiento
detallado y pormenorizado de cada uno de sus
componentes, evento que solo puede hacerlo a
través de sus agencias de Inteligencia y Con-
trainteligencia. Las justificaciones acerca de la
existencia y necesidad de un sistema de Inte-
ligencia, no es un mero enunciado coyuntural,
especulativo o meramente semantico.

Apréciese que, desde las primeras civilizaciones
hasta hace menos de un siglo, la principal ocu-
pacion de la gran mayoria de los Estados era la
agricultura. Hace unos pocos cientos de afios, la
productividad de la agricultura empezd a crecer.
Segun aumentaba, se iban necesitando menos
trabajadores en la produccién de bienes de sub-
sistencia y habla mas que se podian dedicar
a otras actividades productivas. De este modo,

2 El componente humano que pertenece a la Co-
munidad de Inteligencia y Contrainteligencia debe
descollar por su altisima capacitacion, formacion, pre-
paracién y especializacién, las cuales deben ser del
mas alto nivel.
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comenzo6 el proceso de industrializacion, que se
extendid desde el final de la Edad Media hasta
mediados del siglo XX. A medida que disminuia
el porcentaje de mano de obra dedicada a la
agricultura, fue aumentando aquella dedicada al
sector secundario, st bien no en la misma pro-
porcion. El aumento de la euritmia de mano de
obra en el sector secundario, se vio acompaia-
do por el correspondiente, en la proporcidon de
renta proveniente de este sector, modificando las
relaciones y las dindmicas sociales.

Los procesos semejantes de cambio en las pro-
porciones de fuerza de trabajo empleada en los
dos sectores y en la renta proveniente de estos,
son importantes ejemplos de cambio estructural
en la economia y que evidencia un orden que
Estado debe prever, para su integral beneficio.
En este aparte conviene aclarar que no se trata
de intervenir, sino de conocer integralmente los
componentes y evidencia de ello se aprecia des-
de los afios 1950 aproximadamente, en la cual
las economias mas avanzadas han experimentado
un nuevo cambio estructural, del sector secun-
dario al terciario?.

Estos cambios estructurales pueden explicarse en
relacién con el transito de las actividades agri-
colas a las secundarias: por parte de la oferta,
la creciente productividad hizo posible produ-
cir la misma cantidad de producto con menos
mano de obra; por parte de la demanda, se
puso en funcionamiento una constante del com-
portamiento humano denominada Ley de Engel.
Esta ley afirma que al aumentar la renta de un
consumidor baja la proporcién de esta que se
destina a "comida”.

Con respecto al segundo cambio estructural ahora
en curso, el cambio relativo de la produccién (y
consumo) de bienes a la de servicios entra en
funcionamiento un corolario de la Ley de Engel: al
aumentar la renta, aumenta la demanda de todos

3 CIC (2003). Inteligencia Empresarial. Madrid. IADE. Do-

cumentos Intellectus n°® 6, http://www.iade.org/conte-
nido.asp? (Consultado el 25 de abril de 2011).

los bienes, pero en menor proporcidon que la renta,
siendo la demanda de bienes sustituida en parte
por la de servicios y ocio. Los cambios tecnolo-
gicos y de gustos son los responsables basicos

de tales cambios estruc-
turales, pero, en general,
su causa inmediata es el
cambio de los precios (y
salarios) relativos.

Frente a estas eviden-
cias teoricas y facticas
el Estado debe adelantar
todos los procesos de
conocimiento integral de
su sistema y solo puede
lograrlo a través de sus
organos y unidades de
Inteligencia y Contrain-

Apréciese que,
desde las primeras
civilizaciones hasta
hace menos de un

siglo, la principal
ocupacion de la gran
mayoria de los Estados
era la agricultura. Hace
unos Pocos cientos de
anos, la productividad
de la agricultura
empezo a crecer.
Segun aumentaba,

teligencia Econdmica. se iban necesitando

menos trabajadores
en la produccion de
bienes de subsistencia
y habia mas que

se podian dedicar

a otras actividades
productivas.

2.6. La logistica del
crecimiento econémico
Logistica es el nombre
que recibe una férmu-
la matematica. La curva
que la representa tiene
la forma de una S es-
tirada y a veces se de-

nomina curva-s. La curva

tiene dos fases: una de crecimiento acelerado
seguida por otra de crecimiento menor. Se ha
observado también que la curva logistica se
puede representar con cierta aproximacion mu-
chos fendémenos sociales, especialmente creci-
mientos demograficos.

En el caso de Europa, se han identificado tres
ondas que describen periodos largos de creci-
miento demografico, cada uno de ellos seguido
por un periodo de relativo estancamiento, o
incluso de descenso. El primero de ellos comen-
z6 en los siglos IX o X, la tasa de crecimiento
alcanzé su punto mas alto probablemente en
el siglo Xll; empezd a disminuir en el siglo XllI
y termind abruptamente con la peste de 1348,
cuando Europa perdié una tercera parte o mas
de su poblacion total. Tras un siglo de relativo

Direccién Nacional de Escuelas/Vicerrectoria de Investigacion
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estancamiento, la poblacion empezd a crecer de
nuevo a mediados del siglo XV, alcanzd su tasa
mas alta en el siglo XVI,
y en el siglo XVIII otra
vez se estabilizo, incluso
puede que disminuyera.

Hacia mediados del
siglo XVl el proceso
Se puso nuevamente
en marcha, esta

vez con mucha mas
fuerza, y siguio a un
ritmo sin precedentes
hasta que fue
interrumpido, en la
primera mitad del
siglo XX.

Hacia mediados del si-
glo XVIIl el proceso se
puso nuevamente en
marcha, esta vez con
mucha mas fuerza, y
siguid a un ritmo sin
precedentes hasta que
fue interrumpido, en la
primera mitad del siglo

XX, por las guerras mundiales y las calamidades
que las acompafaron. Existen pruebas de una
cuarta logistica, esta vez a escala mundial, que
tuvo lugar desde la Segunda Guerra Mundial.

Es practicamente seguro que cada una de las
fases de crecimiento demografico acelerado se
vea acompanada del crecimiento econdmico, en
el sentido de que aumentaron tanto la pro-
duccién total como la
produccion  per capita.
La hipotesis de que los
crecimientos  econémico

El fendmeno de
los rendimientos
marginales

decrecientes la
sociedad se enfrenta
CON UNn NUevo

techo productivo

y la poblacion de
nuevo se estanca (0
decrece) hasta que
una nueva innovacion
trascendental vuelve a
provocar un aumento
de la productividad

y a dar a conocer
NUEVOS recursos.

y demografico corrieron
juntos se apoya en la
evidencia incuestionable
de la expansion, tanto
fisica como econdmica,
de la civilizacién europea
durante cada una de las
fases de crecimiento de-
mografico acelerado. En
los siglos XI, Xl y Xl
la civilizacion europea se
extendid desde su anti-
guo centro geogréfico,
situado entre los rios Lo-
ra y Rhin, hacia las islas
britanicas, la Peninsula

Ibérica, Sicilia y el sur de ltalia, por Europa central
y oriental, e incluso temporalmente, durante las
cruzadas, a Palestina y el Mediterraneo oriental.

Durante la ultima parte del siglo XV y todo el
siglo XVI, las exploraciones geogréficas allende
los mares, los descubrimientos y las conquistas
llevaron a los europeos a Africa, al Océano
indico y al hemisferio occidental. Finalmente,
durante el siglo XIX y a través de la emigracion,
la conquista y la anexion, los europeos estable-
cieron su hegemonia politica y econdmica en
todo el mundo.

Finalmente, por el fendmeno de los rendimientos
marginales decrecientes la sociedad se enfrenta
con un nuevo techo productivo y la poblacién
de nuevo se estanca (o decrece) hasta que una
nueva innovacidén trascendental vuelve a provo-
car un aumento de la productividad y a dar a
Conocer NUEVOS recursos.

Como puede apreciarse, la Inteligencia Economi-
ca se ve abocada a conocer la génesis integral
de las relaciones sociales y evolutivas de los
grupos humanos de manera holistica para poder
comprender sus sinergias e interpretarlas desde
una actividad que se torna cada vez mas com-
pleja y especializada.

3. LA INTELIGENCIA ECONOMICA Y SUS RE-
LACIONES CON OTRAS CIENCIAS

La Inteligencia en especial la Estratégica, a partir
de la Inteligencia Econdmica (y Contrainteligen-
cia), sustentada en las ciencias dentro de la cual
se evidencia la Economia, no puede perder de
vista su caracteristica fundamental, auténoma y
necesita vincularse con otras ciencias.

El conocimiento exige la interpretacién de su-
cesos economicos, histéricos, politicos, geogra-
ficos, sociales, antropoldgicos, juridicos y re-
ligiosos, entre otros, para que el analista y
decisor final, permanente o esporadico, cuente
con un instrumental de trabajo muy diversifica-
do y, asi mismo, con una capacidad de aserti-
vidad cada vez mayor.

Por ello, la inteligencia necesita de las ciencias,
en especial, la Inteligencia Econdémica, si mante-
nemos la perspectiva del actor econémico.

Policia Nacional de Colombia
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3.1. La inteligencia econémica y la politica
Existe una interrelaciéon entre la economia, los
actores econdmicos y la politica que es muy
antigua. Desde Grecia y Roma hasta la depre-
sion de la década de los treinta. La ciencia
politica proporcioné elementos para el estudio
de la Organizacién del Estado, relaciones entre
las clases dirigentes y las clases dirigidas y el
estableciendo de instituciones que desarrollan las
actividades economicas.

Hoy, ya sea en las economias liberales, o en las
fundamentadas en el socialismo de Estado, o en
cualquier otra corriente del pensamiento humano,
los sistemas econdmicos y politicos estan tan in-
tegrados, que no tiene sentido estudiarlos aislada-
mente. En cualquier sociedad la inestabilidad de
las instituciones politicas conducen a la inestabili-
dad econdmica y reciprocamente; estas relaciones
son objeto de la Inteligencia en todos los Estados.

3.2. La inteligencia econémica y la sociologia
Entre estas ciencias existe una interrelacion ines-
cindible.

Los factores econdmicos sirvieron para explicar
muchos procesos sociales.

En el siglo XVIII la economia y la sociologia se
fragmentaron, pero a partir de las primeras déca-
das del siglo XIX, se intercomunicaron nuevamen-
te, debido al creciente interés de los economistas
por determinados sectores de la realidad social,
que los sociélogos estudiaron en forma especifica.

Es precisamente una de las funciones de la eco-
nomia, servir para la satisfaccion de las necesi-
dades sociales, y propiciar los escenarios para el
logro de los cometidos nacionales. Esta impor-
tante perspectiva es vital para el logro de los
fines esenciales del Estado, en ello se encuentran
representados los objetivos e intereses nacionales.

3.3. La inteligencia economica y la historia

La investigacion historica le proporciona a la In-
teligencia Econdmica la necesaria localizacién vy
determinacién en el tiempo y en el espacio de
las actividades humanas. Los vertiginosos cambios

en la historia contemporanea parecen conducir
a nuevas condiciones de equilibrio global y por
eso interesan a los economistas, pues abarcan la
propia dindmica de las economias modernas.

3.4. La inteligencia econémica y la geografia
Las instituciones econdémicas y la forma de orga-
nizacion de la actividad productiva divergen de
pais a pais y de region a region.

Esas diferencias estan relacionadas por un gran
numero de caracteristicas tales como las de pro-
duccion. Todo es investigado y registrado por la
geografla econémica.

3.5. La Inteligencia Econdmica y el Derecho
La relacion entre estas dos ciencias tiene un
elevado grado de interdependencia (Bloch, 1996).

La ley sitia a los agentes de la actividad eco-
némica (el hombre, la empresa y la sociedad
y el Estado mismo) delante del poder politico,
fijando sus derechos y responsabilidades y los
limites dentro de los cuales se podra ejercer la
libertad de accion.

4. LAS DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA
ECONOMICA

El término emerge de
la cultura de Inteligen-
cia Econdomica y de su

La ley sitta a los
agentes de la actividad
economica (el hombre,

aspecto  multidimensio- la empresa y la
nal, y en el que han - qnaiaqy el Estado
contribuido  numerosos .

estudiosos entre los que mlsmo),qelan,J_[G del
se destacan los trabajos poder politico, fijando
de Bournois y Romani sus derechos y

responsabilidades y los
limites dentro de los
cuales se podra ejercer
la libertad de accion.

(2000) y Larivet (2000).

Esto ha generado una
gran alternativa de estu-
dio, en sectores, en as-

pectos y en instrumen-

tos. Sin embargo, la conclusiéon es contundente:
cualquier estudio que se realice en torno a
la Inteligencia Econdmica debe ser un estudio
integral e interdependiente, que conduce a de-
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terminar que las dimensiones enunciadas son
aspectos que deben interpretarse sistémicamente
en su conjunto, como elementos indivisibles, in-
terdependientes y complementarios entre si.

4.1. Dimensién funcional
La dimensiéon funcional se sustenta sobre lo que
la Inteligencia Econdmica actua.

Levet (1997) identifica cuatro funciones esencia-
les de la inteligencia econdmica: la matriz de
patrimonio, la deteccion de amenazas y opor-
tunidades, la coordinacion de actividades y la
practica de influencias.

Por su parte, Larivet (2000) define la funcion como
el reconocimiento o el sentido de investigacion y
explotacién de la informacién, con la finalidad de
construir  conocimiento.
Dentro de esta definicidn
el autor asimila recono-
cimiento con vigilancia,
Economica responde ~ dentro del cuadro del
a los intereses ciclo de reconocimiento,

naCIOnaleS que en |a y considera la influencia

préctica, se fundan como una dimensién in-
bajo principios de dependiente, exponiendo
. . . que no puede reducirse
intencionalidad. a una simple actividad.

La dimension
teleoldgica de
la Inteligencia

Nos proponemos clasificar las funciones de la
Inteligencia Econdmica segun una tipologia que
reposa sobre cuatro ejes de un modelo metodo-
légico y funcional de reconocimiento.

Dentro de estas caracteristicas la “motivacion”
aparece como una funcion completa, considerada
como una interfaz de comunicacion estratégica
interna, que inicia el proceso metodolédgico. So-
bresalen sobre otros tres ejes, ya definidos en
los servicios de reconocimiento: el reconocimien-
to, la proteccion y la accién.

4.1.1. Funciones de motivacion

« Experticias y determinaciones para la gestion
de crisis.

« Conjunto de actividades, de bulsqueda y ex-
plotacién de la informacién.

+  Gestidn del conocimiento y del patrimonio
informacional.

«  Comunicacion.

» Circulacién y difusion de la informacién.

*  Animacién de recursos.

4.1.2. Funciones de reconocimiento

» Coleccion y explotacion de informacidn do-
cumentaria (infodocumentacion).

» Deteccion de amenazas y oportunidades (in-
fodecision)

« Recomendaciones de accion (infoaccion).

4.1.3. Funciones de proteccion
» Politicas de seguridad.
» Contrainteligencia (reconocimiento defensivo).

4.1.4. Funciones de accion

» Ofensiva: practicas de influencia, como lobb-
ying, desinformacion, decepcion, manipula-
cién, penetracién e infiltracion.

« Defensiva: contra-informacion, recursos vy
procedimientos judiciales.

4.2. Dimensién teleolégica

La dimension teleolégica de la Inteligencia Econd-
mica responde a los intereses nacionales que, en
la préactica, se fundan bajo principios de intencio-
nalidad. En consecuencia, esa dimensidn deviene
de los objetivos estratégicos nacionales, e interpre-
ta su finalidad, enmarcado dentro de una corre-
lacién regida por el principio de la proactividad,
donde la estrategia precede a la accion, en sentido
operacional y tactico del término, haciendo que la
informacion sea su fundamento esencial.

Es un esquema dependiente entre SABER, VER,
DECIDIR y HACER. La dimensién teleoldgica de
la Inteligencia Economica se articula en una 6-
gica dindmica, permitiendo el saber, la construc-
cion del conocimiento, la necesariedad de hacer,
de proteger en un ensamble coherente.

4.3. Dimension organizacional

La dimension organizacional, de la Inteligencia
Economica, se funda en los principios de de-
pendencia, interdisciplinariedad y transversalidad,
comprendida como una cultura especial impues-
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ta dentro de su desarrollo y como condicion
minima de su estructura organizativa.

El principio de sinergia necesita un terreno favo-
rable apara la interaccién de todos sus compo-
nentes relacionales, basados en la complementa-
riedad de sus competencias.

Se le considera una organizacién jerarquica no
piramidal, adaptada a la nocién de intencion del
proyecto, intimamente ligada con su dimension
teleoldgica.

La dimensién organizacional de la Inteligencia
Econémica reposa bajo elementos esenciales,
constituidos por el ciclo de informacién, como
centro de todo su desarrollo y sobre el cual se
estructura su conformacion y accion.

La adaptacién al entorno es el secreto de su
éxito, donde las energias e intereses particulares
responden a las necesidades colectivas. La Inteli-
gencia Econdémica es la orientadora de todos los
procesos del Estado, bajo el concepto que toda
accion es de contenido econdémico y produce
efectos econdmicos.

Los decisores tienen como perfil ideal y como
coordinadores tacticos de los diferentes equipos,
aun en los niveles mas altos, el orientar de ma-
nera coherente y bajo los mas estrictos objetivos
de Estado, sin desviar las atenciones, aun en
procesos de dificil causa.

La Inteligencia Econdmica conlleva al desarrollo
de un pensamiento gerencial en el Estado, con
el objeto de ordenar todas las estructuras que
le sea posible aunar a objeto de garantizar su
superacién organizacional.

Es decir, el Estado es responsable de la partici-
pacion integral de todo su componente econd-
mico, de las juntas directivas, de las asociaciones
de empresarios, de las federaciones de industria-
les, de las organizaciones clasicas de industria,
de los empresarios financieros y de bolsa, inclu-
sive de todos aquellos que de algun modo son
accionistas de todas estas empresas.

Esta dimensién organizacional hace del Estado,
el eje de desarrollo econémico de la nacién y
de todos sus componentes.

4.4. Dimension cultural

El trabajo de busqueda de informacién que estruc-
ture los procesos de Inteligencia Econdmica reposa
bajo postulados de dimensiones igualmente cultu-
rales. Las diferencias de las heterogéneas naciones
se comunican en sus modos de actuar y le colocan
una impronta que es su sello caracteristico, que la
identifica y la hace particular en su contexto.

La cultura organizacional es inclusive uno de los
primeros eventos en evidenciarse, puesto que exis-
te un aprovechamiento de los recursos organiza-
cionales que varian de acuerdo a ese componente
cultural. Sin embargo, con el aprovechamiento de
las tecnologias de la informacion las caracteristicas
particulares han ido cediendo a una cultura global
de dificil determinacion por su pluralidad de com-
ponentes Utiles.
La cultura
organizacional es
inclusive uno de los
primeros eventos
en evidenciarse,
puesto que existe
un aprovechamiento
de los recursos
organizacionales que
varian de acuerdo

En este espectro la idea
de comunidad o de in-
dividualidad y mas aln
dentro de los sistemas
de gestion no es del
todo uniforme o iden-
titaria de manera exclu-
yente desde tales rasgos
caracteristicos.

La dimension cm;ltu(;al a ese componente
esta transversalizada, cultural.
por dos componentes

bien definidos: la adap-
tabilidad de la organizacién, a los ambientes
externos, y la integracion interna, a través de
lenguajes y expresiones particulares.

De esta manera, la Inteligencia Econémica adap-
ta el Estado a su contexto econdmico, con la
finalidad de obtener ventajas o de minimizar las
amenazas que se ciernen sobre éL

La Inteligencia Econémica considerada como una
herramienta de adaptacién de los Estados a su
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entorno y como un sistema de gestion de la in-
formacién decisional, identifica las competencias y
las capacidades, apoyandose en un grupo de tér-
minos identitarios, comportamientos y composi-
ciones dimensionales de otras culturas particular-
mente evolucionadas o con ventajas econdémicas.

El término Inteligencia Econdmica reposa esen-
clalmente en la nocién de cambio y adaptacion
cultural, tanto a nivel nacional como a nivel trans-
nacional, vista como el entorno donde se desarro-
llan todos los componentes negociales del Estado
y representada por todo su aparato empresarial.

4.5. Dimensidn socioecondmica

Los actores como sujetos y objetos de la Inteli-
gencia Econémica son el principio de la cultura
colectiva, no constituyen un grupo especifico
en el aspecto tedrico diferente de su organiza-
cién general, pero en la practica cada actor es
considerado un recurso de informacién, por los
efectos ciertos en los procesos de busqueda, de
fuentes bibliogréaficas, bibliométricas o de vigi-
lancia sectorial, o por asegurar sus marcas en
el tratamiento y explotacion de la informacion,

. bien sea en su andlisis
Esas tendencias 0 en su interpretacidn.

estan desapareciendo  La construccién de la
en tanto las
interpretaciones
de la Inteligencia
Economica tienden
a ser holisticas e
interdependientes.
Las organizaciones
determinan la

infoaccion necesita sus
competencias las cuales
se traducen en térmi-
nos de saber, de saber
hacer, respecto de un
conglomerado de infor-
macion disponible.

Muchos grupos poseen
formacion de informaciéon que por las
especialistas de alto condiciones del sector
nivel, de acuerdo con  son manejadas de ma-
las tendencias y sus nera especial respecto

objetivos misionales. ~ de otros, asi, por ejem-
plo, es muy dificil que la

informaciéon sobre temas
espaciales sea manejada por sectores de la indus-
tria primaria. Sin embargo, esas tendencias estan
desapareciendo en tanto las interpretaciones de la
Inteligencia Econdmica tienden a ser holisticas e

interdependientes. Las organizaciones determinan
la formacion de especialistas de alto nivel, de
acuerdo con las tendencias y sus objetivos misio-
nales, de tal forma que dichas especializaciones
se convierten en elementos diferenciadores entre
los disimiles sectores, sin renunciar a la conforma-
cion e interpretacion integral del entorno.

La dimensién socioecondmica es de las mas
complejas, dedido a su relacién y entendimiento
con el contexto.

La escogencia de elementos que garanticen la
vigilancia del entorno econdmico se traduce en
ventajas econdmicas y sociales, determinadas en
ultimas por los usuarios o decisores.

El Estado en consecuencia debe designar y formar
un grupo de especialistas de alto nivel que le
provean de informacion social y economica que
garanticen las ventajas y reduzcan los riesgos en
la toma de decisiones, que satisfagan como fina-
lidad las politicas u objetivos nacionales. El aspec-
to social representa el eje fundamental de toda
politica y de él depende que la Inteligencia Eco-
némica produzca los resultados que se esperan
y desean. La unidad especializada de Inteligencia
y Contrainteligencia Econémica en los Estados es
esencial para su desarrollo y existencia.

4.6. Dimensién pedagdgica

La Inteligencia Econémica en su sentido de ca-
pacidad de adaptacion sugiere un disefio peda-
gogico. Este abordaje fue disefado por Achard
y Bernart (1998).

Por su influencia con el entorno la Inteligencia
Econdmica contribuye a la evolucidon permanente
de situaciones que a un mismo tiempo que le
favorece, conduce al cambio.

La importancia de los procesos de aprendizaje se
refleja en los resultados de la informacién que
posteriormente sirve de insumo a la inteligencia;
por ello la dimensidon pedagdgica se convierte
en esencial para la determinacién de procesos
comunes y eficientes, dentro de los cuales se
encuentran errores como:
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e Todo individuo actor en el proceso de Inte-
ligencia Econdomica, dependiendo de su for-
macion y capacitacién, adopta una actitud
mas 0 menos creativa.

« El modelo mental suple y se adapta por
medio de las formas de aplicacion de ese
conocimiento.

« Lavision particular.
+ La dindmica del equipo.
e Lavision sistémica e interactiva.

Ello confirma que la dimensidon pedagdgica de la
Inteligencia Econdémica esta presente en la apertu-
ra hacia los mundos de informacion, bien que se
torna indispensable para el Estado, para sus pro-
fesionales analistas, que sefiala asi mismo, los de-
rroteros en la adquisicién de competencias, uso de
metodologias y abordaje de la sobreinformacion.

El aprendizaje contribuye a la racionalizacién de
las funciones, permitiendo la transferencia de
saberes necesarios para el desarrollo de una
cultura interna unificada en el Estado.

La Inteligencia Econdmica no es en esencia un
sistema de conocimiento de un sector determi-
nado, es, por el contrario, un sistema abierto y
en permanente construccion que opera inclusive
desde el exterior del Estado, en niveles de alta
decisién donde las responsabilidades dependen
de la oportunidad de esta.

La dimension pedagogica de la Inteligencia Eco-
némica se presenta como un mundo abierto,
como un espacio en permanente edificacion, que
evoluciona segun las experiencias de sus actores,
de sus capacidades y de su creatividad, com-
prendiendo principios de cultura colectiva, critica
y reticular.

4.7. Dimensidn tecnoldgica

La dimension tecnolégica de la Inteligencia Eco-
némica se encuentra imbricada dentro de un
sistema multidimensional y que corresponde a

un desarrollo de la dimensién pedagdgica. Las
tecnologias de la informacion son su mayor
dinamizador, se puede decir que mas del 95%
de la informacién de Inteligencia Econdmica se
encuentra en fuentes
abiertas de facil acceso,
pero de dificil analisis
dada la magnitud de los
cumulos de informacién,
que demandan analistas
cada vez mas especiali-
zados y mas eficientes;
inclusive se requieren
desarrolladores de soft-
ware que se adapten
a la gran cantidad de
informacion, con capa-
cidad de procesamiento
en tiempo real y gran-
des resultados.

La Inteligencia
Econdmica no es en
esencia un sistema
de conocimiento

de un sector
determinado, es,

por el contrario,

un sistema abierto

y en permanente
construccion que
opera inclusive desde
el exterior del Estado,
en niveles de alta
decision donde las
responsabilidades
dependen de la
oportunidad de esta.

La dimension tecnoldgi-
ca es propia de la Inteli-
gencia Economica, pues-

to que ella se aprovecha
y nutre de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones, de los procesos logicos y de
los sistemas fisicos que lo componen, sujetos de
una evolucidén permanente y dinamica.

La dimension tecnologica es una de las mas
complejas, su apropiacidon y su procesamiento,
con fines operacionales es una de las fases
esenciales y mas complejas dentro de la dina-
mica de apropiacién de la Inteligencia Econé-
mica. Los autores consideran dificil apropiar los
datos y la informacidon en un sistema que se
encuentra en permanente movimiento y evolu-
cién, dado que el riesgo de obsolescencia es
cada vez mas agil y rapido.

Cada especialista se encuentra mas sujeto a los
cambios de los sistemas, donde el elemento
temporal se torna en una realidad permanente
en términos de “tiempo real’, y dentro del cual
las decisiones deben adoptarse en esa mis-
ma dimensién, como elemento minimizador del
riesgo decisional.
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Cada Estado debe procurar un sistema de In-
teligencia Econdmica que satisfaga las multiples
dimensiones en términos de realidad temporal e
inmediata, y esa satisfac-
cion prevé dinamicas de
procesamiento de datos,
a esta dimension, informacién, conocimien-
ya que esta es un to, inteligencia y saber
resultado fuertemente ~ en unidades de tiempo

dependiente de cada vez mas proximas
aquella, en un unas de otras, de tal

, f inclusi L
sindrome de orma - que Inclsive 1a
, . eficiencia de los Estados
universalidad

o y de sus ventajas y des-
tecnologica, que

ventajas estara sujeta a
evoca aspectos de la capacidad de tomar

ilacion y sometimiento  decisiones en ambientes
reciproco. especulativos, de antici-
pacién y prospeccion.

La dimension cultural
es importante frente

Por ello, muchos consideran que la Inteligencia
Econdmica es en esencia la Inteligencia Estratégica.

La dimensidn cultural es importante frente a esta
dimensién, ya que esta es un resultado fuerte-
mente dependiente de aquella, en un sindrome
de universalidad tecnoldgica, que evoca aspectos
de ilacién y sometimiento reciproco.

4.8. Dimensioén ética

La ética engloba el ensamble de los principios
morales, como la base de la conducta del indi-
viduo, es un caracter indivisible de toda practica.
Es el esencial sentido que motiva e inspira toda
conducta, y que orienta y legitima la actividad
de Inteligencia Econdmica. Los valores provienen
de otros valores que en el aspecto ético se evi-
dencian en la préactica.

La inteligencia por sus metodologias, técnicas y
practicas apela indelegablemente a su dimen-
sion ética.

Ella se estructura a partir de la informacién
abierta que, en su esencia, es una informacion
entregada por todos para la construccién de
escenarios comunales, donde la libertad de la
informacion y la integridad de las personas que

en su proceso participan, denotan grandes cali-
dades humanas y morales.

4.9. Dimension juridica

La Inteligencia Econdémica, como toda actividad
del Estado, conlleva en su composicion un alto
grado de riesgo, en variadas direcciones. La eje-
cucidn de las actividades de inteligencia tiene
un gran contenido publico, que se halla sujeto
a ordenes de rango constitucional y legal que la
hacen susceptible de controles, de principios y
de dependencia al respeto y promocién de los
Derechos Humanos.

En la actividad de Inteligencia Econémica se in-
volucran los derechos personalisimos de los indi-
viduos, de los actores econémicos y del Estado.

En efecto, se puede decir que se consolida
una funciéon publica tendiente a satisfacer las
aspiraciones, objetivos y finalidades nacionales.
Hay una gran preponderancia del interés general
sobre el particular que se sujeta a las activida-
des propias de la seguridad de Estado y que
convergen en la seguridad y Defensa Nacional.

Las relaciones del individuo, en tanto sujeto pa-
sivo de la actividad de inteligencia, se someten
a las cargas publicas que todo ciudadano debe
soportar para el desarrollo del mandato consti-
tucional o del contrato social.

Adicionalmente, las relaciones Estado con los
demaés actores, sean estos personas naturales o
juridicas, generan relaciones que se enmarcan en
la norma y que consecuentemente determinan
relaciones juridicas directas e indirectas.

Como puede determinarse, el dambito juridico de
la Inteligencia econémica es sistémico y en lo
que hace concordancia con las relaciones entre
Estados, se regula por el Derecho Internacional.

La dimensidn juridica determina que la Inteligen-
cia Econémica, como actividad, esté sujeta tanto
al derecho interno del Estado donde se desarro-
lla, como al derecho internacional en cuanto su
relacién con otros Estados.
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Toda actividad de inteligencia se encuentra su-
jeta a derecho.

4.10. Dimensién deontolégica

Se refiere a las reglas que conforman la doctri-
na de Inteligencia Econémica, determinando un
cédigo deontoldgico, que se puede linear en los
siguientes postulados:

1. Por existir un alto grado de complejidad,
interdisciplinariedad e interactividad de la ac-
tividad, los actores, agentes y decisores, son
altamente especializados y profesionalizados,
lo cual deriva en reconocer la inteligencia
econdmica como una “profesion”, altamente
especializada.

2. Toda actividad de Inteligencia Econdmica evi-
ta la realizacion de procesos no éticos, lo cual
conlleva a mantener el mas alto grado de pro-
fesionalidad y a establecer codigos éticos en el
desarrollo de dichas actividades.

3. La Inteligencia Econémica responde integramen-
te a las politicas, normas y objetivos nacionales.

4. Respeta e irradia el principio de confidencia-
lidad en todos los sentidos y niveles.

5. Sus actividades se encuentran dirigidas a la
satisfaccion integral de ordenes constitucionales y
legales y al respeto de la juridicidad internacional.

6. Su doctrina es el lineamiento y orientacién
principal dentro del cual se desarrolla la actividad.

7. Persigue objetivos nobles y altruistas, de me-
joramiento de las condiciones de vida de los
diferentes actores.

8. Desarrolla estandares éticos, de mejora-
miento continuo, en las denominadas “leccio-
nes aprendidas”.

4.11. Dimensidn securitaria

El informe Martre sefiala que las actividades de
Inteligencia Econémica “son todas las acciones ne-
cesarias para la preservacion del patrimonio de la

empresa’’, e indica que con la finalidad de ase-
gurar la continuidad en la unidad y el desarrollo
de la gestidbn que ase-
guren su supervivencia
frente a la competencia.
Estas limitaciones son in-
aceptables para la nocion
de Inteligencia que abor-
damos. Pero aplicada al
Estado, podriamos con-
cebirlas desde la enun-

Las amenazas y

las oportunidades
deben ser detectadas
y evaluadas, para
definir en ese

mismo sentido las
acciones defensivas
u ofensivas,

ciacibn y modificando . .
su estructura semantica activasy paswas
como todas las activi- que garanticen su

dades necesarias para la desarrollo estratégico.

preservacion del Estado.

Las amenazas y las oportunidades deben ser de-
tectadas y evaluadas, para definir en ese mismo
sentido las acciones defensivas u ofensivas, activas
y pasivas que garanticen su desarrollo estratégico.

De este proceder, se evidencia la derivacion y la
capacidad de la contrainteligencia econémica, cuya
funcion consiste en la proteccion del patrimonio
integral del Estado.

Las diferentes perspectivas inspiran los servicios
de inteligencia y contrainteligencia econdmica,
enmarcados dentro de una dimension securitaria
de dominio de la informacién que permita la
preservacion del patrimonio.

Bournis y Romant (2000), analizan las relaciones
entre inteligencia econdémica, seguridad y segu-
ridad de los sistemas de informacion SSI, en el
que aparecen tres (3) reportes:

1. La Inteligencia Econdmica subsume los siste-
mas de seguridad de informacion y la seguridad
€en su contexto.

4 Cuando se sefala por algunos autores a la Inteligencia

Econémica como propia de las empresas, se produce
un doble error: minimiza y circunscribe a un ambito
minimo las potencialidades de la Inteligencia Economi-
ca y en perspectiva académica la desnaturaliza, condu-
ciéndola a los ambitos privados y en exceso cerrados.
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2. La Inteligencia Econdémica y la Seguridad se
correlacionan e interactdan inseparablemente.

3. La finalidad de todo el sistema depende de
cada una de ellas.

La Inteligencia Econdmica por sus multiples di-
mensiones, aparece como un sistema estructurador,
transdisciplinario y multiforme. Ello evidencia la
gran vulnerabilidad que puede presentarse, cuando
uno de sus sectores es transgredido, representando
un impacto inmediato en todo el sistema.

El sentido securitario conlleva el andlisis de esas
vulnerabilidades, determinadas y aseguradas den-
tro de la dimensién teleoldgica, de los riesgos y
las amenazas, para garantizar la continuidad del
Estado. Pero, no solo es el patrimonio que se
presenta de manera material y en términos cuan-
tificables lo que hace que la dimensidn securitaria
aumente su capacidad de definicién e interpre-

taclon para adecuarse

La lnte!igenCia ylla a esa inmaterialidad. El
Contrainteligencia sentido holistico de la
Economica no se inteligencia ~ econémi-

ca, se traduce en hacer
converger todas sus di-
mensiones en ese Mismo
sentido, y una aproxima-
cién integral, considera-
da como una cadena de
seguridad, se logra man-

dedican a realizar
auscultaciones
economicas en
modelos matematicos
0 estadisticos,
dinamicos, regresivos

0 evolutivos, teniendo la totalidad de

SU espectro es los componentes en las

inmensamente condiciones mas fiables.

mas amplio e

interdisciplinario, CONCLUSION

abarca todo

aquello que sea La.Inte.l'Lgen(.:ia y la ClorT—

econdmicamente tratnteltgenaa Economt-
ca seran, en el futuro,

representad,()y las herramientas del Es-

representativo. tado para la estructu-

racidbn de sus politicas
publicas, en especial de aquellas que se dirigen
a los actores econdmicos. La necesidad de crear
y recrear en el Estado una Unidad de Inteligen-
cia y Contrainteligencia Econdmica es evidente,

hacia el futuro inmediato mostrard sus resultados
y serd su patente de existencia. Las demoras
en hacerlo repercutirdn corresponsablemente en
todos los factores, actores y escenarios econdmi-
Cos, que apuntamos en este interregno.

La Inteligencia y la Contrainteligencia Economica
no se dedican a realizar auscultaciones econd-
micas en modelos matematicos o estadisticos,
dindmicos, regresivos o evolutivos, su espectro
es inmensamente mas amplio e interdisciplinario,
abarca todo aquello que sea econdmicamente
representado y representativo; es decir, se pre-
ocupa por los actores, factores, fendmenos vy
escenarios de contenido y/o relacién econdmico.
Propende al cambio en los paradigmas sobre
las teorlas de defensa pasivas y explora las
condiciones para la implementacion desarrollo y
garantia de una seguridad activa sustentada en
las relaciones de poder econémico.

Los Estados con mayor desarrollo como China,
Japon, Francia, Inglaterra y la India, entre otros,
han creado y dado la mayor importancia a
la Inteligencia y Contrainteligencia Econdmica;
funcion Unica del Estado con la capacidad de
generar conocimiento para las decisiones que en
este &mbito se relacionan.

Las mudltiples dimensiones de la Inteligencia y la
Contrainteligencia Econdmica la convierten en la
herramienta idénea en el Estado que, ademas de
ser capaz de asegurar su existencia y competiti-
vidad, puede comprender las dindmicas socioeco-
némicas y de entorno, para el mejoramiento de
las condiciones y niveles de vida y en especial
para el logro de los objetivos y fines nacionales.
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